Operador de Puerta de garage.

FS1000M
FS1000APPSI

Manual de instalacion y Guia de Usuario.









1. NORMAS DE SEGURIDAD

El no cumplir con las instrucciones de instalacion puede dar como resultado lesiones
severas, muerte o dafnos ala a la propiedad.

1. Leer y seguir las instrucciones de instalacion y seguridad.

2.Cumplimiento de la instalacion:

- EI motor cumple con las normas de seguridad regionales. Los instaladores deben
verificar las regulaciones locales.

- Solo personal calificado familiarizado con las normas de seguridad para puertas automatizadas
podrallevar a cabo instalaciones.

3. Responsabilidad de seguridad:

- Instaladp_res/proveedpres de servicio que no cumplan las normas asumiran plena
responsabilidad por dafnos o lesiones.

4.Recomendacioén de sensor fotoeléctrico:

- Si bien el motor incluye un sistema de seguridad sensible a |a presion, la instalacion de
un sensor fotoeléctrico es muy eficaz para mejorar la deteccion de obstrucciones.

5. Precauciones operativas:
- Asegurare de que la puerta este completamente asegurada antes de entrar o salir del garage.

- Mantener manos y ropa fuera del alcance de componentes moviles.

6. Limitacion del sistema de seguridad:
- Disefnado solo para objetos estacionarios. El contacto con objetos en movimiento puede causar
fallas.

7. Restricciones de usuario:
- No esta disefiado para usar sin supervision por parte de nifios o individuos con

personas con capacidades fisicas o mentales reducidas.

8. Desechos:

- Elimine los residuos eléctricos a través de instalaciones de reciclaje certificadas.

9. Seguridad del cable de seguridad:
- El cable de alimentacion dafado debera ser reemplazado por el fabricante o personal
certificado.

10.Chequeo de seguridad mensuales:

- Verifique la inversion del sentido de giro de la puerta al tocar una obstruccion de 50mm. Ajustar
Si necesario.

- Inspeccionar cables, resortes y montajes por desgaste mensual.

11.Advertencia de liberacion manual:
- Tenga cuidado durante la liberacion manual para evitar que la puerta

descienda rapidamente debido a una falla del resorte.

12.Protocolos de mantenimiento:

- Apague el aparato antes de limpiarlo o realizarle mantenimiento.



2. SEGURIDAD REEMPLAZO DE BATERIA

1. ADVERTENCIA:

- Contiene una bateria botén/moneda (litio CR2032 o equivalente).
- Mantener baterias afuera de alcance de los nifios. Ingestion puede causar lesiones fatales

dentro 2 horas.

- Buscar atencién medica de inmediato en caso de tragar.

2. Reemplazo de bateria de transmisor:

- Paso 1: Eliminar tornillos en el transmisor en la parte trasera.
- Paso 2: Reemplazar bateria, de la misma especificacion (CR2032).

- Paso 3: Verificar les de color rojo después reensamblaje.



3. DESCRIPCION GENERAL/CARACTERISTICAS

Caracteristica

Descripcion

1. Fuerza de Obstruccién Ajustable

Niveles 1 (min.) a 5 (max.).

2. Ajuste Velocidad de Recorrido

80% velocidad ("8") 0 a toda velocidad
(160-200 mm/seg).

3. Ajuste del Tiempo de Inversion

0 = Apertura total; 1-9 = Duracion de
inversion (1-9 segundos).

4. Altura de Apertura Total

0 = desactivado; 1-C = Alturas programables.

5. Reconocimiento Transmisor inaldmbrico

0 = todo botones activo; 1= control de un
solo boton.

6. Ajuste Paro Suave

Niveles 1 (corto) a 3 (largo). Por defecto:

Nivel 2
(medio).

7. Alarma Mantenimiento

Destellos LED 10 veces senala

Mantenimiento requerido.

8. Seguridad de Reversa Automatica

Reversidon controlada por software al
detectar una obstruccion.

9. Inicio/ Paro Suave

Reduce estrés mecanico y ruido.

10. Cierre automatico

Se activa después de la entrada/salida del

usuario por seguridad.




Modelos FS600 FS1000 FS1200
Voltaje de entrada 220 - 240V / 50-60 Hz
Fuerza de traccion max. 600 N 1000 N 1200 N
Area Max. puerta 10 m 15 m 18 mi
Peso Max. de la puerta 100 kg 150 kg 180kg
(Balanceada)
Altura max. de la puerta 2400 - 3500mm 2400 - 3500mm 2400 - 3500mm
Mecanismo Cadena/Banda Cadena/Banda Cadena/Banda

Velocidad Apertura /
Cierre

160mm / Segundos - C Rail

Voltaje de alimentacion
LED (DCQ)

24V

Limites Apertura/Cierre

Electronico Electronico Electronico

Transformador

Tecnologia con proteccidon contra sobrecargas

Radio frecuencia

433.92 / 868.35 MHz

Formato de codificacion

Codigo rodante (7.38 x 10* Combinaciones)

Pantalla de estado de
trasmisor

2X 2X 2 X

Capacidad de controles

50 diferentes codigos

Luz de precaucion

Incluida Incluida Incluida

Temperatura de trabajo

-20°C - +60°C -20°C - +60°C -20°C - +60°C

Proteccion de seguridad

Inicio suave & Paro suave, Fotocelda, luz de precaucion

Nivel de proteccion IP20 IP20 IP20
FS 600 FS 1000 FS 1200
N / N Val

X X
' N e N

Area de la puerta: <10 i Areadelapuerta: <15  Area de la puerta: < 18 nf




5. CONEXIONES

78 5N0 Pe 0V RAGND S0

78 GND PE 20V LA GhD SO AT

ANTEND SO FLA 20V GND PE P8

El operador tiene en |a parte superior algunos puertos de conexién

cableada.

Por favor revise su operador y encuentre el puerto correspondiente y
realice |a conexion de acuerdo al diagrama de conexiones.

PB 6N PE 20V FA 680 0

Camera (Optional)

externa:

Rojo: L+
Negro: L-
Gris: L-IN
Rosa: L-OuT

Conecte los 4 cables de |a cerradura cableada
correspondiente a los puertos de la cerradura

Conexion de alimentacidn de la camara al operador

Receptor inalambrico (Opcional)

v
i I D

Poner especial atencion al cablear.

El cable de color rojo debe ser siempre
conectado al puerto de 24v del operador.
El caso de cablear equivocadamente
puede causar dafio al receptor o al
dispositivo conectado.

PB GND PE 24V FLA GAD SO AT
GND+PE+24V+GND

Fotocelda (Opcional)

GND+PE+24V+GND

Nota:

Por favor asegure la instalacion entre los 2
sensores mas de imts de lo contrario el
motor no funcionara de manera correcta.
1.-Cuando también se conecta la luz Flash
Light, la alimentacion de |a luz debe ser
menor que 10W de lo contrario la
fotocelda no puede funcionar de manera

correcta.

Lampara flasheo (opcional)

FLA+GND

PB GND PE 267 FLA 6N S0 ANT

Las terminales proveen 24-35v para la
Flash Light.

Conecte la luz de 24v-28v, 100mA,
cuando se utiliza alguna luz de 110v sera
necesario conectar algun dispositivo
adicional.




6. DESCRIPCION DE BASICA DE BOTONES

N° Boton Funcién Descripcion

Pulsacion corta: Confirmar configuracion.

1.
\SED Pulsacion Larga: Ingresar al menu de configuracion.

2. Pulsacion corta: Agregar un control remoto.
CODE

Pulsacion Larga: Borrar todos los controles remotos.

3. UP Pulsacion Corta: Comando de apertura de puerta.
\_) Pulsacion Larga: Aumenta la fuerza durante el cierre.

Pulsacién Corta: Cierra la puerta.

DOWN Pulsacion Larga: Restaurar ajustes a valores de fabrica.




/. CONFIGURACION RAPIDA

Configuracion

Operacion Descripcion
Rapida
) Presione y mantenga presionado UP por 4 segundos. El
Presione por 4| display mostrara e incrementara ciclicamente niveles 0-3.
segundos Suelte el botdn para seleccionar el nivel deseado.
l\él)odo de 0: La funcion esta desactivada (default)
sobrecarga 1: Incrementa la fuerza en un 25% basada en su fuerza actual.
\UP/ 2: Incrementa la fuerza en un 50% basada en su fuerza actual.
3:Incrementa la fuerza en un 75% basada en su fuerza actual.
Presione por 4| \antenga presionado el boton DOWN, después de 4 seg. El
segundos
Valores display aparece las lineas.

de ==
fabrica DOWN = [l= Jl=
PS: El motor se regresa a los valores de fabrica, todos los

ajustes y aprendizajes deben realizarse de nuevo excepto
los controles remotos agregados.

1. En el estado de configuracion presione brevemente CODE,
para salir de la operacion actual y volver al estado de espera.

Pulsacion :
2. En el estado de espera, presione brevemente CODE.
Agregar Corta Aparecera un punto en la esquina del display, Indica que se
Control accede al modo de aprendizaje. Presione el boton del

presione de nuevo el mismo boton del trasmisor, el punto
parpadeara. El aprendizaje a finalizado, el transmisor
guedara funcionando.

Remoto CODE control que desea usar, el punto desaparece a continuacion

Presione y deje presionado el botén de CODE hasta que en

la pantalla de display aparece la letra. ]

Borrar Larga e
control

remoto CODE Todos los controles remotos han sido borrados.

Pulsacion

Nota: Borrar el control remoto no borra los accesorios
inaldmbricos emparejados.




8. DESCRIPCION GENERAL

Parametros predeterminados

Parametro Descripcion
] Ajuste de rotacion del '-' : Rotacion del motor
] sentido del motor | || haciadelante. (Default)
’ Programacion de limites de | Aprendiendo el limite aperturay limite
' aperturay cierre decierre.

-’ Ajuste de fuerza de obstruccion _’ i)lgis\f(?lljggigﬁlegza de
’- _’. (Default)
b -
-’ Configuracion de velocidad de ,_' - Velocidad Méaxima
' ’ Auto cierre. '-' : Funcion de auto cierre esta
' Activado/Desactivado. l_ . deshabilitado (Default)
Configuracion del tiempo de
cierre automatico.
— . . ., : El cierre de la puerta solo se
'_ Configuracion de la activacion I| activa cuando la puerta esta
i ?el cierre gutlomatlco) , en el limite de apertura.
pa— posicion de la puerta | (Default)

T

’ : Laluz LED se apaga

Ajuste del tiempo de retardo de _' después 3 minutos

apagado de luz LED -’ .| retraso (Default)

S,
-

Ajuste de la posicion de la | 1 :Apertura total después de la

uerta en reversa (después de iy .
a deteccion de un obstaculo) | |4 deteccion de un obstaculo

§‘l

’ ’ Funcion de apertura parcial '-' : La funcion de apertura
'-’ ENCENDIDO/APAGADO & 11 parcial esta desactivada
-’ .| (Default)

— Ajuste de altura de apertura
parcial

=

: El boton del transmisor esta
’ configurado bajo un solo botdn

S

Configuracion de

- reconocimiento de
—’ botones en el ’ (Default)

transmisor




Parametros predeterminados

Parametro Descripcion
_l ™| : Capacidad de 50
’ d Configuracion de la cantidad de |_J|; ~apacicad ce

transmisores en la memoria

transmisores (Default)

Posicion de reversa
ignorando la
configuracién mientras
hay una obstruccion

: Posicion de inversion
ignorando la configuracion
1cm arriba del suelo (Por
Defecto)

funcién de cerradura cableada
ON/OFF

activa (Default)

L4 C—:3
' Configuracion del sensor ] iDNormaImenteC?bierto (NA) 24
uerto sensor de puerta
L cableado (NO/NC) L, Fuerto s
_’ Configuracion de fotocelda ,' / : Fotocelda no esta activa 25
(I ON/OFF ). (Default)
'_ Config_ulracign (lie clonteo ge / : Alarma de mantenimiento no | 9¢
ciclos de la alarma de R
’_ mantenimiento ,_ .| esta activa (Default)
I | Fungion comuntari (rnion| | 17T cin Comumtars funcin |
e estacionamiento ;
' ON/OFF I_J | activa (Default)
L’ / : Cerradura cableada no esta 29




9.PARAMETRO DETALLES

/

§ : Programacién de rotacién del motor.

(D Esta funcion es aplicable en puertas abatibles. Cuando esta activado, la carretilla se
mueve hacia adelante durante la apertura de la puerta y hacia atras para el cierre.

p
(Md3s

\\\ \
RN
N kN

D,

<&
\,

\
|

Motor en rotacion
inversa

Motor en rotacion
hacia delante
(Default)

Suelte

——

—
-

» @or@,& »

DOYN)

<6




4

(D Preconfiguracion previa a la instalacion: Abra manualmente la puerta a media altura para
evitar unarotacion incorrecta durante la configuracion. Entrar al menu limite de recorrido
borrara la configuracion anterior.

Parametro: Programacion de limites Apertura / Cierre

(D Verificacion de la direccion del motor: Confirmar que la direccién del motor coincida con

la direccion de la puerta.

1. Configuracién de limites de recorrido.

(™3s

4= S
oo L ¥

oeed | ! B0 | .

2 Verifique la direccidn del motor y el funcionamiento de la puerta.

coincide con la direccion de la puerta salga primero del
proceso de aprendizaje y ajuste la direccion del
motor

]

\%\ Nota: Sila direccidn de funcionamiento del motor no

@g00

3.Inicie el recorrido de apertura presione UP

4 .SET para guardar el limite de apertura
hasta la apertura total

1

al=1 . 4=
(s: 13 L @
)

w -

wE

5. Inicie el recorrido de cierre presione 6.Despues de confirmar el lim e cierre.
gy déi@e total el motor entra en autoaprend|) fp

Cuando el motor auto aprende é&—~=corrido el

limite esta completo.

4=
oo

SoocNy




’— Parametro: Ajuste de fuerza de obstruccion

(D Nota:
Automaticamente configurado durante la programacion inicial. Ajuste si es necesario.
normalmente.

(D Por defecto: Nivel 3 (Medio fuerza).

's

(®3s

[.ibere

Max ’

SET Default ‘:l’ @ O@ @

Min I




(® Nota:

Ajusta unicamente velocidad de cierre.

-' Parametro: Ajuste de velocidad de cierre

-

(™3s

GeD 4= |/

Default: Velocidad de cierre
maxima

N

Opcion: 80% Velocidad de cierre

_)Oo

[Libere

-

DOYN

L

<

SET




Ll

—, : Auto cierre on/Auto cierre off y configuracion del tiempo de auto cierre

(O Rango: 1-135 segundos (intervalos 9seg.).
(D Recomendacioén: La Fotocelda debe ser activada.

(D Comportamiento: Las obstrucciones pausan el temporizador, el cual se reanuda después
de la liberacion del obstaculo.

( N
@38
— ©
AN Libere '
llempo de cierre e l
atomatico: 155 |t
segundos _’.
= ®. g G
N\ Funcién de cierre y— AN
sutomatico desacivada |11
(Default) ’_l.
Ejemplo :
/
Parametro : | 1. :15s

- J




-

/

: Configuracion de la condicion de cierre automatico

(® Default: La puerta cierra solamente cuando esta totalmente abierta.

(D Alternativa: La puerta cierra en cualquier posicion del recorrido.

p
(™3s

Lap
auton
en el |

-

e 4= [

Cuando la puerta tiene un
cierre automatico, después
que la puerta alcance
cualquier posicion.

uerta solo puede cerrarse
1aticamente mientras este
imite de apertura (Default)

L.ibere

»@0@4» ':’




’—’ : Ajuste del tiempo de apagado del LED

@A’(% | - T - |

Libere

La luz LED se apaga despues , ’

de 9 minutos de retardo .’ ‘

Laluz LED se apaga ——
SET después de 3minutos .l @ S ET
S (Default) _’ 4 @
Y . {
La luz LED se apaga l
después de Iminuto l
(Default) .




” : Ajuste del tiempo de funcionamiento en reversa (después de encontrar
un obstaculo)

(® Opcidn 0: La puerta se detiene en el limite de apertura al realizar la inversion (por defecto).

(O Opciones 1-9: Puerta se regresa por 1-9 segundos.

([ (W3S A

Il "r

.

.

-— N\
Apertura total hasta el limite ' I
de apertura programado. ’
(Default) —

SET

\

Ejemplo :

o =

Parametro : :1s
\_ J




Ll

,—’ : Configuracion de apertura parcial: Activar / Desactivar

(D Cuando se activa la opcién de apertura parcial la funcion de reconocimiento del
botdén se desactivara.

(D Cuando la funcion de apertura parcial se habilito y luego se deshabilito, ahora
solo el botén programado inicialmente puede controlar el motor

( (W3s
GD 4= | | =-»> P e =-> |

L.ibere

Apertura parcial a 160cm ’
- °

Apertura parcial a 140cm ”.’ l

@ Apertura parcial a 120cm ”-” @ o @

) @y
\ ‘I‘, \, I‘.‘

Apertura parcial a 100cm ’
o o

La funcion de la apertura '-’
parcial esta desactivada
(Default) ’_’.




-
-_p'

=y
e

La funcion de la apertura parcial no esta activa (Default)

§‘

Apertura parcial a 2cm.

!

!
-

Apertura parcial a 4cm.

'\

~|~

Apertura parcial a 8cm.

]

-

-

Apertura parcial a 12cm.

I
=N

Apertura parcial a 20cm.

—

Y
- p

Apertura parcial a 40cm.

§‘l

Apertura parcial a 60cm.

=Y
-

=

Ty

Apertura parcial a 80cm.

==Y
-

-y

Apertura parcial a 100cm.

=Y
-_"p'

e
-

Apertura parcial a 120cm.

i

Apertura parcial a 140cm.

I

Apertura parcial a 160cm.




—’ : Configuracion del reconocimiento de boton del transmisor

(1 Nota: La funcion “8” (Configuracion de apertura parcial) debe estar desactivado antes de
usar la funcion de reconocimiento del transmisor.

(D Pardmetro "0" desactiva el reconocimiento del botén. Si usted tiene un solo motor

de puerta automatica, los cuatro botones en el transmisor pueden activarlo.

(® Parametro "1" Habilita el reconocimiento de botones. Solo el primer botén

controlara el motor si él es agregado a el primer motor. Esto es adecuado para

usuarios con varias puertas o portones automaticos.

4 )

GD A= | | = Cg - |

\ Libere

Solo el boton programado
inicialmente puede
controlar el motor l

(Default) -

LN

OF
SE‘I'Z\;B\ & (SED.

S — \ L

T
Oy,

lodos los botones
controlan el dnico
motor.

N
-




’—' : Configuracion de la cantidad de transmisores

(™3s

GeD 4= | ]

Capacidad de
S0transmisores.
(Default)

Solamente 45
transmisores se pueden

agregar al motor

SET

O\
<&
S
Solamente b
transmisores se pueden
agregar al motor
Ejemplo :

/

\

l - Capacidad de agregar controles remotos=1

=
!
o




l

'-, : Desactivacion de la reversa automatica antes una obstruccion

(O Rango: 1-9 centimetro (la puerta ignora obstrucciones cerca de la posicion de cierre).

(O Recomendacion: Ideal para entornos de mucha nieve.
-
(™3s
— [ O l
S ET d< F » )0 D) » I

[.iberar

upP

Default ’ r\

I1
Min L’.

\IEI motor se detiene inmediatamente sin invertir la direccion si se detecta un obstécul9 al

cerrar la puerta en el area designada
e a

/\

9
8

O == N W

@ ] Piso




~

(0 Descripcién: Puerto SD-GND

| Configuracion del puerto del sensor de puerta peatonal (NO/NC)

-

(™33

GeD 4= |

Normalmente Cerrado (NC)

SET)

\. ‘\.

Normalmente Ahierto (NO)

Libere

B

s}
o

e
-

»@0@: »




,‘-" Configuracion fotocelda Encendido/Apagado

(D Descripcion: Puerto PE-GND

-

(W3S

Libere

Funcion de fotocelda activa
*Requiere conexion normalmente
cerrada (NC) ’.

~—

|
\

N \ \_J
Funcion de fotocelda no l ’
activa (Default) ’

L

. g @D
=0 ey QED




'-
== | Configuracion de conteo de ciclos de operacion para mantenimiento

L

( Nota:
El LED parpadea 10 veces requiere mantenimiento. Revisar el balance de la puerta

o vuelva a configurar el recorrido de la puerta de cochera.

's
(™3S

SET\<(</ ] _)QOQ_) ’l'.'

J ‘ [.iberar

/

Alarma de mantenimiento
durante 5 ciclos de '
aperturay cierre (Solo ’
para fines de prueba —

i )
Alarma de mantenimiento '- '

durante 50 000 ciclos de -’

apertura y cierre

SET) @ g GED

O\
C\ij«'-:a B

L
Alarma de mantenimiento de 10
000 ciclos de apertura y cierre

o

Funcion de alarma de
mantenimiento esta

desactivada (Default)

"
2




Alarma de mantenimiento desactivada (Por defecto)

Alarma de mantenimiento de 10000 ciclos de aperturay

cierre

Alarma de mantenimiento de 2000 ciclos de apertura y cierre

Alarma de mantenimiento de 3 00 ciclos de aperturay cierre

Alarma de mantenimiento de 4000 ciclos de apertura y cierre

Alarma de mantenimiento de 5000 ciclos de aperturay cierre

Alarma de mantenimiento de 5 ciclos de aperturay cierre
(solo para pruebas)




-

'- : Funcion de estacionamiento Encendido/Apagado

(i) Instrucciones de activacion:

= Sise activa el control remoto mientras la puerta se esta cerrando, la
puerta se abrira inmediatamente.

- Sise activa el control remoto mientras la puerta se esta abriendo, no abra respuesta.

4 ™\

(®3s
s 4l [ -> o - [F

Libere

Funcion de

i

comunidad activada ’
B

uP
SET) @, (SET)
P @ q:;'\i::}\. |
| Funcion de ey N
comunidad ' l
desactivada (Default) ’_

.\




I

,— : Funcion de cerradura eléctrica Encendido/Apagado

(D Conectar la cerradura electrénica en el puerto de cerradura electronica del motor.

- N
(W3S
— @ x
3\ \ Libere ’
Funcion de la cerradura ’
esta activa ’.
SETS\ @ ) @ @T\
<81 <)
AN —, ANERY
" Funcion de la cerradurs ‘
Uégggj\Tadaac(fge%b\rt; ” ”
\. Y,
4 N\
Conexion
\_ J




10.RUNNING DISPLAY CODES

Informacion de la pantalla

No se ha establecido limites

' , Standby
' ' Configuracion de limite de apertura

Configuracion de limite de apertura

, ' La puerta esta abriendo

La puerta esta cerrando

Puerta peatonal activada

Fotocelda activada

Cerradura eléctrica activada

Aprendizaje del transmisor




11.FALLAS COMUNES Y SOLUCIONES

Falla mostrar

el motor.

S Problema Descripcion Solucidn
codigo

1. El rango de recorrido de la
puerta excede el maximo limite o
(6 m) o cae por debajo del 1. Aprender el adecuado rango de limite.

— requisito minimo (30 cm).

, ’ 2. La puerta pierde balance y 2. Verifique el equilibrio de la puerta

- afecta el funcionamiento de (partes mecanicas resortes) o

reemplace por un motor mas fuerte.

Voltaje anormal (bajo voltaje
en la entrada de 110vca), o el
peso de la puerta esta
desequilibrada.

1. Revisar el correcto suministro de
voltaje en la entrada.

2. Verifique el equilibrio de la puerta
(partes mecanicas, resortes) o
reemplace por un motor mas fuerte.

Fallo al aprender el limite de
apertura o cierre
configuracion incorrecta al
programar limite de apertura
o cierre.

Configurar de nuevo limite “ARRIBA" y
"ABAJO" de nuevo seguir el manual de
programacion.

Sala sensor/cableado falla/
Componente falla en ordenador
personal junta.

1. Revise conexiones.

2. Reemplazar la tarjeta interna.

Cableado del motor invertido ala
placa de PCB.

1. Desconecte el suministro de

alimentacion.

2. Invierta la polaridad de las conexiones
del motorreductor.

3. Programa de nuevo limites.

La funcion de fotocelda
permanece activa, aunque no
haya fotocelda instalada.

1. Desactiva lafuncién de fotocelda,
consulte el manual.

2. Verifique la conexidon de la fotocelda
y asegurese de que no haya

obstrucciones fisicas.

Excede limite de controles
remotos agregados.

Borrar todos los transmisores
almacenados en el motor (Consulte el
manual de instrucciones).

Funcion de seguridad de la
puerta peatonal activa.

1. Revise y asegurese de cerrar la puerta
completamente 2. Revise el
correcto funcionamiento del
sensor de puerta.




11.FALLAS COMUNES Y SOLUCIONES

1. lLa cerradura electronica se
activa o falla.

, 2. Se ha habilitado la funcién

- de cerradura, pero no hay

’ algun bloqueo de la
cerradura.

. Inspeccionar las conexiones electricas
de la cerradura electréonica para su
adecuada funcionalidad.

2. Verificar la integridad operativa del
cableado de la cerradura electrdnica,
revision de dano fisico o mal
funcionamiento de un componente.




Falla

Posibles Causas

Recomendaciones

El motor no opera, no
responde

1. Interrupcion de la

alimentacion

1. Inspeccione la integridad del

cable de la cerradura eléctrica.

2. Conexiones de cableado
sueltas

2. Verifique el funcionamiento de
la cerradura.

Pantalla LCD inoperativa

1. Fallo en la fuente de

alimentacion

1. Checar la alimentacion de
110vca

2. Mecanismo de bloqueo

defectuoso

2. Reemplace
componentes de la
cerradura danados

Error de calibracién
de posicion

Desalineacion de la configuracion
de limites

Programe limites de recorrido de

nuevo

Indicador LED
prendido
continuamente

1. Malfuncionamiento del motor

2. Fallo en la tarjeta de

alimentacion

Reemplace la tarjeta interna

Luz de precaucion

Tarjeta interna danada

Reemplace tarjeta principal

LED Falla

1. Desconecte cables de LED

1. Reconecte los cables del LED

2. Unidad LED danada

2. Instale nuevo modulo LED

3. Fallo en la tarjeta interna

3. Reemplace tarjeta interna

Inversion de la
puerta

1. Obstruccion detectada

1. Libere el camino de obstaculos

2. Instalacion incorrecta de la

puerta

2. Reinstale guias de la puerta

3. Limite desalineado

3. Ajuste la fuerzay programe
limites de recorrido




Falla

Posibles Causas

Recomendaciones

La puerta se detiene
durante la
apertura

1. Activacion del sensor de

seguridad

1. Limpiar lente del sensor

2. Desalineacion de las guias

2. Realinear las guias de la puerta

3. Obstruccion de objetos

extranos

3. Eliminar obstrucciones

Mal funcior_lamiento
del transmisor

1. Bateria agotada

1. Reemplazar bateria

2. Desconexion de la antena

2. Asegurar/extender antena

3. Interferencia de la senal

3. Eliminar fuentes RF cercanas

Falla al emparejar remoto

Modelo incompatible

Usar el mando aprobado por el
fabricante

Motor corre, Puerta
Estatico

Ferrocarril motorizado

enganche falla

Inspeccionar y volver a colocar riel
de accionamiento motorizado
enlace

Falla de bateria

1. Bateria descargada

1. Recargar bateria

2. Conexion de polaridad
invertida

2. Verificar orientacion (+/-)

3. Cableado danado

3. Reemplazar cables danados

Otras anomalias

Incompatibilidad del dispositivo
externo

1. Desconectar dispositivo no
certificado

2. Sino funciono, reemplazar
tarjeta interna







