GUIA DE USUARIO DEL 1Q4 NS )

Controls
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INTELIGENTE

Esperamos que disfrute su nueva plataforma de seguridad y hogar inteligente 1Q4 NS. Servira como el
"cerebro” de su hogar durante muchos afios. Con la plataforma puede controlar luces, cerraduras,
termostato, seguridad y mucho mas.

No necesitara un manual para operar el IQ4 NS, pero puede utilizar esta guia para obtener mas
informacion acerca de las funciones de este increible nuevo dispositivo.

Documento: IQ4NS-UG-NA
Version: 1.0.0

Revisado en 01/23

Version de software: 4.3.0
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INDICADORES LED

vistazo

LED encendido

La parte delantera del IQ4 NS tiene 2 indicadores LED que permiten al instalador o al usuario final saber el estado del sistema de un

Verde fijo

El sistema funciona con corriente alterna

/

Verde parpadeante

El sistema funciona solo con la bateria Pérdida de

alimentacion de corriente alterna

Desactivado El sistema estéa apagado
LED de estado n
Verde fijo Desarmado - preparado para armar

Verde parpadeante

Preparado para armar, pero hay zonas abiertas *

Naranja fijo

Problemas con el sistema

Naranja parpadeante

Problemas de interferencia de radiofrecuencia

Rojo fijo

Sistema armado

Rojo parpadeante

Se activo la alarma

Rojo parpadeante
(rapido)

Alarma de incendios activa con timbre silenciado

Azul parpadeante

Reiniciando tras actualizacion del software
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1Q Installer esta en modo de sincronizacion
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derecho del sistema.
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Presione
unavez

“Listo para armar”

Ademas de los indicadores LED, los altavoces también pueden anunciar los estados del sistema si pulsa el boton de encendido en el lado

Botén de encendido

(D

Presione durante 3 segundos

Si esta apagado, el sistema se
encendera

Presione una vez cuando el
sistema esté desarmado

Anuncia las alarmas, problemas y
estado.

Las alarmas y los problemas
pueden reconocerse al presionar
el boton de encendido una vez
que hayan terminado los avisos.

Pulse dos veces en un lapso no
mayor a 3 segundos cuando el
sistema esté desarmado

Abre una ventana de
sincronizacion en la interfaz de
1Q Installer.

Cuando se activa durante la
programacion, también puede
iniciar una prueba de celular.

Presione durante 30 segundos

Reinicio fisico

Nota: Los estados del sistema se anuncian en el siguiente orden: Alarmas
> Problemas > Listo para armar o qué zonas estan abiertas (lo que

corresponda al sistema).
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TECLADOS Y LLAVEROS COMPATIBLES

EL1Q4 NS es compatible con varios teclados y llaveros inalambricos diferentes, asi como con la aplicacion Alarm.com. Segin la configuracion
del sistema (PowerG, 319.5MHz, 345MHz o0 433MHz), puede controlar el sistema utilizando los siguientes métodos:

Modelo Frecuencia Descripcion
1Q Remote (QW9104-840) Wi-Fi Pantalla tactil del Wi-Fi del IQ Remote
1Q Remote PG (IQR-PG) PowerG o Wi-Fi Pantalla tactil del IQ Remote de PowerG
HS2LCDWF9 PowerG Teclado LCD inalambrico de 2x16
PG9929 PowerG Llavero de 4 botones
PG9939 PowerG Llavero de 4 botones
PG9949 PowerG Llavero de 2 botones

TECLADO LCD INALAMBRICO

TECLAS DE FUNCION Y LUCES DE ESTADO:

Puede utilizar teclas de acceso directo para acceder a opciones o funciones. Utilice las teclas de desplazamiento para ver la lista de opciones
de cada mend.

LUCES Y TECLAS DE ESTADO DEL TECLADO

Luces de estado Descripcion

V Listo - Indica que el sistema esta normal. Debe estar encendido para armar el sistema. Todas las zonas deben estar
aseguradas u omitidas y el sistema desarmado para que esta luz se active.

Armado - Indica que el sistema esta armado. Si tanto la luz de Listo como la de Armado estén encendidas, se esta
produciendo una demora de salida.

esta baja. Siga las instrucciones en pantalla o introduzca [*¥][2] para ver el problema.

A Problema - Si esta encendido, indica un error o manipulacion del sistema. Si parpadea, indica que la bateria del teclado

Alimentacion de CA - Indica que hay alimentacion de corriente alterna. La luz de alimentacién de CA estara apagada
cuando no haya corriente alterna.

TECLAS DE FUNCION
Clave Descripcion
@ Armado en modo quedarse: armar solo puertas y ventanas.
0 Armado en modo fuera: arma puertas, ventanas y sensores de movimiento.
@ Campanilla: activa y desactiva los sonidos de salida.
O Reinicia los detectores para salir de un estado de alarma.
IL Salida rapida: salir de las instalaciones sin desarmar/rearmar el sistema.

NOTA: Presione las teclas de funcién durante dos segundos
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TECLAS DE EMERGENCIA
Clave Descripcion
“ Mantenga pulsadas ambas teclas simultdneamente para generar una alarma de incendios.
+ Mantenga pulsadas ambas teclas simultaneamente para generar una alarma de emergencia médica.
U Mantenga pulsadas ambas teclas simultaneamente para generar una alarma de panico.
ACCIONES
Accién Presionar
ARMARY DESARMAR

Armado en modo fuera

Presione “Armado en modo fuera” durante 2 segundos + [codigo de accesot]

Armado en modo quedarse

Presione “Armado en modo quedarse” durante 2 segundos + [c6digo de
accesot]

Armado nocturno

Si esta armado en modo quedarse: [*][1] + [codigo de accesot]

Desarmado [Codigo de acceso]
Armado antientradas [*1[9]+[Cbdigo de accesoit]
Armado rapido / Salida rapida [*1[0]

Cancelar la secuencia de armado [Codigo de acceso]

Omitir - Todos los comandos de omisién comienzan con [*][1] + [c6digo de accesot]

Omitir zonas especificas

[No. de zona de tres digitos]

Omitir todas las zonas abiertas

[9][91(8]

Funciones comunes

Encender/apagar campanilla

[*1[4] + [codigo de accesot] o @

Ajustar brillo

[*1[6] + [codigo maestro] + [1][2] + <>

Ajustar contraste

[*1[6] [cédigo maestro] + [11[3] + <>

Volumen del timbre

[*1[6] + [cédigo maestro] + [1][4] + <>

Ver problemas

[*¥1[2] + [cédigo de accesot] + <>

Ver alarmas

[*1(3] + [codigo de accesot] + <>

NOTA: + Los cddigos de acceso son opcionales segln la configuracion del instalador del sistema de seguridad vy si esta activado el armado

seguro.
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ARMADO EN MODO FUERA CON EL TECLADO LCD

El modo fuera activa el sistema de alarma completo y arma todos los sensores, tanto los interiores como los del perimetro.

Para armar el sistema en modo fuera, siga estos pasos.

1. Asegiirese de que todas las puertas y ventanas estén cerradas y de que el indicador de Listo esté encendido.

2. Paraarmar utilizando la tecla de modo fuera, presione la tecla durante 2 segundos y, si es necesario, ingrese su codigo de acceso; o para
hacer un armado rapido, pulse [*][O].

«  Sihay zonas omitidas, la * Advertencia * Omision activa se mostrara. Tras haber iniciado correctamente la secuencia de armado,
el indicador de Armado se encendera y el indicador de Listo permanecera encendido. El temporizador de demora de salida
comenzara. El teclado emitira seis pitidos y seguira pitando cada segundo hasta hacerlo rapidamente durante los Gltimos diez
segundos.

«  Elsistema puede configurarse para tener una demora de salida persistente que finaliza cuando se abre y se cierra la puerta de
salida, o cuando se pulsa un botén fuera de las instalaciones protegidas.

3. Para cancelar la secuencia de armado, ingrese su coédigo de acceso. Cuando el temporizador de demora de salida termina y el sistema
esta armado, el indicador de Listo se apagara. Elindicador de Armado permanecera encendido y el teclado dejara de sonar.

NOTA: Elinstalador configura el temporizador de demora de salida y si se requiere o no un cédigo de acceso para armar el sistema.

ARMADO EN MODO QUEDARSE CON EL TECLADO LCD

El modo quedarse activa parcialmente el sistema al armar todos los sensores del perimetro y omitir todos los sensores interiores.

1. Asegirese de que todas las puertas y ventanas estén cerradas y de que el indicador de Listo esté encendido.

2. Presione la tecla de quedarse durante 2 segundos y, de ser necesario, ingrese su codigo de acceso. No salga de las instalaciones.

3. Sihay zonas omitidas, el teclado LCD muestra un aviso. Después de iniciar con éxito la secuencia de armado, se enciende el indicador
de Armado. El indicador de Listo permanecera encendido.

4. Para cancelar la secuencia de armado, ingrese su cédigo de acceso o use su tarjeta de proximidad. Cuando el temporizador de demora
de salida termina y el sistema esta armado, el indicador de Listo se apagara y el indicador de Armado permanecera encendido. El
indicador de omision o de sistema se activa.

ARMADO ANTIENTRADAS

Este modo arma el sistema en modo quedarse, desactiva la demora en el ingreso en zonas configuradas, arma los sensores del perimetro y

omite los sensores interiores. Cuando se utiliza la funcion de armado antientradas, se creara una alarma instantanea con cualquier intento de

entrar por una puerta o ventana. Para armar el sistema en modo antientradas, siga estos pasos.

1. Compruebe que el indicador de Listo esté encendido y que su sistema esté listo para armarse.

2. Presione [*][9]y, de ser necesario, ingrese su [codigo de acceso].

3. Sihay zonas omitidas, un mensaje de advertencia aparecera en el teclado LCD.

4. Después de iniciar la secuencia correctamente, la luz de Armado parpadeara como recordatorio de que el sistema esta armado vy la
demora en el ingreso esta desactivada. El teclado emite tonos rapidos. El teclado muestra Demora de salida en curso.

5. Paracancelar la secuencia de armado, ingrese su codigo de acceso. Cuando el temporizador de demora de salida termina, el sistema esta
armado.

SALIDA RAPIDA

Utilice la funcién de salida rapida si el sistema esta armado y desea salir sin desarmar y volver a armar el sistema. El modo de salida rapida

ofrece una demora de salida de dos minutos para que pueda salir de las instalaciones sin activar la alarma.

1. Cuando el sistema ya esté armado y la luz de Armado esté encendida, presione la tecla de salida rapida durante 2 segundos o pulse [*]
[O].

2. Salga de las instalaciones antes de que termine el temporizador de demora de salida. Después de salir, el temporizador se cancela.
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ERRORES DE ARMADO
Un tono de error (un bip largo) suena en el teclado si el sistema no se puede armar. Los errores de armado pueden ocurrir si:
+  Elsistema no esta listo para armarse (los sensores estan abiertos) y no hay ninguna opcién de omisién automatica habilitada en el
1Q4 NS.
+  Elcodigo de usuario ingresado no es correcto.
+  Hay un problema y el usuario no lo ha visto. El instalador debe habilitar esta operacion.

Para corregir un error de armado, siga los siguientes pasos:
1. Aseglrese de que todos los sensores estén bien sujetos. El teclado identifica todas las zonas abiertas.
+ Sila luz de problema esta encendida, introduzca [*][2] y luego [99], o desplacese hasta el mensaje “Reconocer todos los
problemas” y pulse [*] si su instalador configuré el sistema para impedir el armado cuando haya problemas.
+ Intente armar el sistema nuevamente. Para obtener mas informacion sobre como armar el sistema, consulte uno de los
procedimientos de armado anteriores.
+  Silos errores persisten, pongase en contacto con su instalador.

ERRORES DE ARMADO Y FALLAS DE SALIDA
EL1Q4 NS le notifica con sonido los errores cuando intenta armar el sistema o salir de las instalaciones.

OMITIR SENSORES

Advertencia: Siuna zona no funciona correctamente, pongase en contacto con el instalador inmediatamente.

Cuando omite una zona, se elimina la proteccién de las zonas especificadas la proxima vez que se arme el sistema. Las zonas omitidas en un
teclado de la serie HS2LCD se indican en la pantalla LCD como se muestra en la tabla siguiente. Si utiliza un teclado de iconos, el indicador
de omision se ilumina y se muestran los nimeros de las zonas omitidas.

NOTA: En las instalaciones homologadas por UL, las zonas solo pueden omitirse manualmente.

NOTA: Los grupos de omisién no estan permitidos en instalaciones homologadas por UL.

INDICACIONES DE ZONA DEL TECLADO LCD

Pantalla LCD Indicacion Descripcion
Etiqueta de zona <> ninguna La zona esta lista para armar.
Etiqueta de zona<> O o La zona esta abierta actualmente. No puede armar el sistema.
Etiqueta de zona <> B B La zona esta omitida.
ZONAS OMITIDAS

+  Deben estar seleccionadas antes de armar el sistema

+  Permiten el acceso a zonas protegidas cuando el sistema esta armado

«  Permiten armar el sistema si una zona esta temporalmente fuera de servicio
+  Reducen el nivel de seguridad

+  No activan alarmas

+  Se cancelan automaticamente cada vez que se desarma el sistema

NOTA: Omitir todas las zonas abiertas permite al usuario omitir rapidamente todas las zonas abiertas con un solo comando. Borrar
omisiones borra instantaneamente todas las condiciones de omisién de las zonas asignadas a la particion. Aseglrese de que no se omita
accidentalmente ninguna zona al armar el sistema.

NOTA: Por motivos de seguridad, el instalador configura el sistema para que no se puedan anular determinados sensores, como los detectores
de humo. Para obtener mas informacion sobre los sensores de incendio, consulte “Tipos de zonas de incendio y CO".
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OMITIR ZONAS ESPECIFICAS

1. Pulse [*] para acceder al meni de funciones.

2. Pulse [*] o [1]. De ser necesario, ingrese su [codigo de acceso] o use su tarjeta de proximidad.

3. Omita directamente las zonas introduciendo el [no. de zona de tres digitos]. Si utiliza un teclado LCD, pulse [*] o desplacese hasta la
zona deseada con las teclas de desplazamiento y pulse [*].

4. Para activar y cancelar la omisién de una zona, vuelva a introducir el [no. de zona de tres digitos] o pulse [*] de nuevo. Para omitir mas
zonas, repita los pasos 3 y 4.

5. Para salir del modo de omision, pulse [#]. Si el sistema esta listo para armarse, se encendera el indicador de Listo.

OMITIR ZONAS ABIERTAS

1. Pulse [*] para acceder al meni de funciones.

2. Pulse [*] o [1]. De ser necesario, ingrese su [codigo de acceso] o use su tarjeta de proximidad.

3. Pulse [9][9][8] o, en otro caso, desplacese hasta “Opciones de omision” con las teclas y pulse [*]. Desplacese hasta “Omitir zonas
abiertas” y pulse [*].

OPCIONES DE OMISION

[Omisién automatica = ACTIVADA]

Teclado LCD: El sensor de robos esta activado. Pulse armado en modo quedarse o modo fuera o, en su defecto, introduzca el codigo de
usuario. El panel omite temporalmente el sensor de apertura y se arma. El teclado LCD muestra la Advertencia: Omision activa al inicio de la
demora de salida durante 3 segundos y se recibe una notificacion de omision en la aplicacion de usuario.

NOTA: La omision automatica no esta permitida para el uso de alarmas antirrobo comerciales con homologacién UL.

[Omisién automatica = DESACTIVADA]

Teclado LCD: El sensor de robos esta activado. Presione armado en modo quedarse/fuera. Suena el tono de error y el sistema no se arma.
Presione [*] [1] y seleccione “Omitir zonas abiertas”. El sistema se estara en modo omisién temporal durante los préximos 2 minutos. Si se
esta armando durante este tiempo, cualquier sensor abierto se omitira temporalmente de forma automatica y el LED de Listo parpadeara. El
teclado LCD muestra la Advertencia: Omision activa al inicio de la demora de salida durante 3 segundos y se recibe una notificacion de
omision en la aplicacion de usuario.

GRUPOS DE OMISION

1. Pulse [*] para acceder al meni de funciones.

2. Pulse [*] o [1]. De ser necesario, ingrese su [codigo de acceso].

3. Introduzca el nimero de zona de tres digijtos de las zonas que desea omitir o desplacese y pulse [*] para seleccionar zonas.
4. Presione [9][9][5] para programar el grupo de omision o desplacese a Opciones de omisién y presione [*].

5. Desplacese a Programar grupo de omision y presione [*]. El teclado emitira tres bips.

6. Pulse [#] para salir

NOTA: Los grupos de omisién no deben utilizarse en aplicaciones homologadas por UL.

DESARMAR EL SISTEMA CON UN TECLADO

Para armar el sistema con un teclado LCD, siga estos pasos.

1. Ingrese su cédigo de acceso cuando el sistema esté armado.

2. Siatraviesa la puerta de entrada, el teclado emitira un pitido.

NOTA: Elinstalador es quien programa la duraciéon del Temporizador de entrada. El instalador le indicara la duracion maxima de la demora
en el ingreso que se programé en el sistema. Para homologaciones UL, no puede superar los 60 segundos. El sistema permite 254 segundos.

ERROR AL DESARMAR
Si su cédigo no es valido, el sistema no se desarmara y sonara un tono de error de 2 segundos. Si esto ocurre, presione [#] y vuelva a ingresar
su codigo de acceso.
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TECLAS DE EMERGENCIA EN TECLADOS LCD

Importante: Utilizar solo en caso de emergencia

Si presiona ambas teclas de emergencia, generara una alarma de incendio, médica o de panico y alertara al centro de control. Para generar
una alarma de incendio, médica o de panico, siga este paso:

+  Presione ambas teclas de alarma simultaneamente durante dos segundos.
El teclado emitira un pitido para indicar que se acepté la activacion de la alarma y que se enviara una alerta al centro de control.

NOTA: Las alarmas médicas y de panico son sonoras por defecto. El instalador puede configurarlas para que sean silenciosas.
NOTA: Solo los modelos de teclado HS2LCD deben utilizarse para aplicaciones de incendio residencial.

TECLAS DE EMERGENCIA
Tipo Clave
Alarma de incendios ¢ ¢
Alarma de emergencia médica + +
Alarma de panico g o

Verifique con su proveedor de alarmas que su sistema esté equipado con teclas de emergencia.

AJUSTAR EL BRILLO DEL TECLADO LCD

Para cambiar el brillo de la pantalla LCD, siga estos pasos:

En el teclado, pulse * 6.

Ingrese su codigo de acceso.

Utilice las teclas de flecha para dirigirse al Control de brillo y pulse *.
Ajuste hasta el nivel de brillo que desee.

Presione #.

vA W

AJUSTAR EL CONTRASTE DEL TECLADO LCD

Para cambiar el contraste de la pantalla LCD, siga estos pasos:

En el teclado, pulse * 6.

Ingrese su cédigo de acceso.

Utilice las teclas de flecha para dirigirse al Control de contraste y pulse *.
Ajuste hasta el valor de contraste que desee.

Presione #.

vAwN

CAMBIAR EL VOLUMEN DEL TIMBRE

NOTA: En las aplicaciones homologadas por UL/ULC, el volumen del timbre del teclado no debe establecerse en O.
Para cambiar el volumen del timbre, siga estos pasos:

En el teclado, pulse * 6.

Ingrese su codigo de acceso.

Utilice las teclas de flecha para dirigirse al Control de timbre y pulse *.

Ajuste hasta el volumen que desee.

Presione #.

vA W
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LLAVERO PG9929 Y PG9939

Si esta configurado, puede armar o desarmar el sistema IQ4 NS con las llaves inalambricas PG9929 o PG9939. Los usuarios que se
encuentren cerca de sus instalaciones pueden utilizar llaves inalambricas para armar y desarmar el sistema, asi como para pedir ayuda.

NOTA: La funcién de panico no ha sido evaluada por UL para los modelos PG9929/PG9939.

ARMAR EL SISTEMA
1. Pulse el botén Armar cuando el sistema esté desarmado.

DESARMAR EL SISTEMA
1. Pulse el botén de desarmado cuando el sistema esté armado.

2. Siatraviesa la puerta de entrada, el teclado emitira un pitido; introduzca un cédigo de usuario valido antes de que termine la demora de
ingreso.

NOTA: Después de desarmar un sistema con un teclado HS2LCD mediante una llave inalambrica bidireccional, siempre revise el historial
de alarmas para verificar si se produjo alguna alarma mientras estaba armado.

PG9929
Llamada Descripcion
1 Armado en modo fuera
2 Armado en modo quedarse
3 Desarmado
4 Panico
5 Salida de comando 1
6 LED de mensaje
7 LED de estado
PG9939
Llamada Descripcion
1 Armado en modo fuera
2 Armado en modo quedarse
3 Desarmado
4 Panico
5 Salida de comando 1
6 LED
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IQ REMOTE Y IQ REMOTE POWERG

Navegacion

Trasladese de pagina en pagina

y acceda a informacion en cada Lt W =
L56 Deslice la mano hacia

abajo para accedera la

pagina mediante el uso de
pagina de configuraciones

toques con los dedos,
deslizando la mano y
desplazandose.

SYSTEM
DISARMED

Desplacese hacia arriba/abajo para
revelar contenido adicional en una

agina
Deslice la mano hacia la
+=e izquierda/derecha para
» cambiar de pagina
Descartar

Para descartar una ventana
emergente cuando finaliza,
deslice la mano hacia la
izquierda o derecha para
descartar.

SATURDAY

PARTLY SUNNY

H70° L56"

Nota: El clima solo
esta disponible si se

registro a través de Descarte una pagina
Wi-Fi. cuando la finaliza
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Centro de mensajes

Acceda al centro de mensajes tocando el icono en la esquina superior derecha. Cuando se abra, vera dos
secciones: Contacto y alertas/alarmas.
(Nota: Este icono puede aparecer diferente al mostrado, segtin la configuracién de su proveedor)

Contacto
e Acceda facilmente a la informacién de contacto de su proveedor, incluidos el nimero
1 de teléfono, correo electrénico y sitio web.
g e sk v i i
Alertas/Alarmas

Alertas y alarmas de su sistema como alertas de bateria baja, alarmas y fallas de
energia.

Para descartar, toque el circulo a la izquierda del mensaje y toque "Aceptar” para
eliminarlo del centro de mensajes.

También puede eliminar todos los mensajes a la vez tocando “Confirmar todo”.

O

O
L8 J
O .
O
L0

Mensajes
Los mensajes de su proveedor también apareceran aqui.

Para descartar, toque el circulo a la izquierda del mensaje y toque "Aceptar” para
eliminarlo del centro de mensajes.

También puede eliminar todos los mensajes de una vez tocando "Confirmar todo"
Nota: Esto solo esta disponible si se registr6 a través de Wi-Fi.
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Front Door ¢’

SYSTEM
DISARMED

Alerta de emergencia

Si tiene una emergencia policial, de incendio o médica y su sistema no esta armado o un sensor no se activo, puede enviar una alerta
manual al tocar el icono en la esquina inferior derecha y seleccionar el tipo de emergencia que experimenta. (Nota: Segtn su
ubicacién, quizds no estén disponibles ni aparezcan todas las opciones).

Tipos de alarma
0 Policia: Cuando la toca se activa el patron de sirena

"Policia" y envia una sefial de emergencia policial a la
estacion de monitoreo de su proveedor.

) Incendio: Cuando la toca se activa el patron de sirena
w "Incendio” y envia una sefial de emergencia de
incendio a la estacion de monitoreo de su proveedor.

O Emergencia: Cuando la toca se activa el patron de

sirena "Emergencia” y envia una sefial de emergencia a
la estacion de monitoreo de su proveedor.

Para enviar una alerta policial o de
= emergencia sin hacer sonar la sirena, utilice
= la "Alarma silenciosa" en la parte inferior de
= la pantalla.

Coémo cancelar una alerta de emergencia
X Para cancelar una alerta de emergencia, toque el boton

"cancelar" e ingrese un c6digo de usuario valido.
Cancelar
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| HIO° 12:55PM

) L56 1/11/16

Front Door

Toque para acceder
a las opciones de
armado

@ (— cambiar la vista a sensor a "Activo" o

Lista de sensores

Los sensores abiertos o activos
aparecen en una lista desplegable a
la derecha. Toque los iconos en la
esquina superior derecha para

"Todos" los sensores.

Estado del sensor:
t") Abierto

0 Cerrado

= Activo

' Inactivo

SMITH HOME
DISARMED

ARM STAY ARM AWAY

Vea las opciones adicionales a
tocar el icono “>>" a la derecha

Opciones de armado
Elija rapidamente entre "Quedarse” o "Remoto”

Armar quedarse
Arma las puertas y ventanas Gnicamente

Armar en remoto
Arma puertas, ventanas y movimientos

Vea las opciones adicionales de armado al tocar

elicono “>" a la derecha.

) Opciones adicionales

7 Nose puede conectar
‘;". Manipulado
C\ Sincronizaciéon

SMITH HOME BYPASS G
DISARMED
() Front Door ?

() Living Room Motion =%

EXIT SOUNDS ENTRY DELAY

ARM STAY ‘ )) @

ON ON

Opciones de armado adicionales
Seleccione estas opciones antes de elegir el tipo de armado

Desviar
@ Toque el circulo al lado del sensor para desviarlo

durante la secuencia de armado

Sonidos de salida

‘ )) El panel emite sonido a medida que el temporizador
hace la cuenta regresiva. Silencie estos sonidos antes
de elegir el tipo de armado.

W . Demora en el ingreso
® El panel le dara tiempo para desarmar una vez que se
haya abierto una "puerta con demora". Desactive esto
con un toque.
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uror 12:55 PM 0
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N
\
% SMITH HOME
¥ ARMED AWAY

;}

Toque desarmar ax
panel manualmente

Como desarmar su sistema

Cuando el sistema esta armado, existen varias maneras de desarmarlo:

Desarmar manualmente

b Para desarmar manualmente el panel, toque el icono en el centro de la
pantalla. Se le indicara que ingrese un cédigo valido. Si no ingresa un cédigo
valido en el tiempo requerido, se activara la alarma.

Desarmar remotamente

Para desarmar remotamente el panel, inicie sesion en la aplicaciéon mévil y

toque el icono “desarmar”.

Descargue la aplicacion Alarm.com
en App store o Google Play

Security System

Nota: El desarmado remoto no ha sido evaluado por UL/cUL.
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Alarmas

Si la alarma se activa, el sistema hara sonar la sirena 'y -
, . Policia
mostrara una pantalla roja de alarma.
Cuando el sistema esta armado y la
alarma se activa o toca el bot6n de
emergencia “Policia”, la alarma suena

con la sirena “Intrusion”.

Incendio

Cuando se activa un detector de
humo o monéxido de carbono o
alguien toca la alarma de “Incendio”
en el sistema, la alarma suena con la
sirena de “Incendio”.

Si el proveedor ofrece servicio de monitoreo, el panel se
comunicara automaticamente con el centro de monitoreo
usando la conexién de doble via LTE y Wi-Fi.

Emergencia

Cuando presione un IQ Pendant o
active una sefial de emergencia desde
el sistema, la alarma suena con la
sirena de “Emergencia”.

Para desarmarlo, toque la pantalla e ingrese su cédigo.

Falsas alarmas

En el caso de una falsa alarma, presione desarmar e
ingrese el codigo de usuario. Si el sistema es monitoreado,
esta preparado para proporcionar la contrasefia verbal al
agente de monitoreo del proveedor de seguridad si se
comunica con usted. Si NO puede proporcionar el codigo
verbal correcto, es probable que se contacte a las
autoridades.

Como evitar falsas alarmas:
Las falsas alarmas son un terrible desperdicio de recursos de servicios piblicos y pueden erosionar su relaciéon con las
autoridades locales. En algunas areas, las autoridades incluso cobran una tarifa por despachos falsos.

Estas son algunas sugerencias para evitar las falsas alarmas:
- Use el sistema periédicamente, familiaricese con su funcionamiento.
- Aseglirese de que todas las personas que tengan acceso a su hogar tengan un codigo valido de acceso y conozcan
cémo usar el sistema.
- Aseglirese de que las puertas que usa con mayor frecuencia estén configuradas con demoras para otorgar tiempo
suficiente a fin de desarmar el sistema cuando abre la puerta.
- Pruebe el sistema periédicamente.
- Desarrolle una rutina.
- Use métodos alternativos para armar y desarmar (aplicacion movil, desarmado con Bluetooth, etc.).
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Bandeja de configuracion
Acceda las configuraciones comunes

o deslizando la mano hacia la parte superior
MM =
B L : de la pantalla.
COMO ACCEDER:
. Bateria y radios

Estado de seguridad Toque un icono para
Vea e.l estado de ver mas informacion
seguridad del paflel — Nivel de la bateria
enla parte‘superlor Aff — Conexion Wi-Fi
'der-echa. Téquela para A"ﬁ — Intensidad de sefial
ir directamente ala V 4 PowerG

pagina de seguridad. (Solo registro PG)

Brillo
Volumen Desplacese hacia
Desplacese hacia la la
izquierda/derecha izquierda/derecha
para ajustar la voz del .
| para ajustar el
pane brillo.
Configuracion
Idioma

Toque para acceder a
la pagina completa de
configuracion. Desde

Toque para cambiar
elidioma del panel.

alli también puede (solo para registro

acceder a mediante Wi-Fi.

"Configuracién Para registro

avanzada" (esto PowerG, el IQ

requerira una Remote PowerG
utiliza la

contrasefia).
configuracion de

idioma del panel
principal)

>

Limpiar pantalla

Desactiva la pantalla
durante 30 segundos para
permitirle limpiar la pantalla
sin tocar nada por error.
(Toque el boton “En espera”
en el lateral del panel para
cancelar)

Marco de fotografias

Toque para acceder al marco de
fotografia donde puede
personalizar el protector de
pantalla del panel.
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Marco de fotografias
Cuando no utiliza el panel, se convierte en un marco de fotografia personalizable.

{:} Configuracion
Dentro de configuracion puede elegir si desea
fotografias o un reloj del clima, si desea que el panel
se apague automaticamente por la noche y mas.
Nota: El reloj del clima solo estd disponible con
registro mediante Wi-Fi.

— f
TOUCH PHOTO TO PREVIEW > 111} {1’
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Control de luz

Puede agregar luces Z-Wave, médulos de lampara o bombillas al panel principal. Esto le permite controlar las luces de manera local en el
panel, IQ Remote PowerG y desde la aplicacion moévil. Cuando agregue la primera luz al sistema, aparecera la pagina de luces. Solo deslice
la mano para acceder a ella.

ENCENDER ' APAGAR LUZ ACTIVAR TOMAS B DESACTIVAR TOMAS
LUz = INTELIGENTES INTELIGENTES
~ - ~
Regulador de . Seleccionar
intensidad de luz - Toque el circulo al lado
Toque el control —_— S 12:55 PM de una luz para
deslizable hacia la R SS N L 04/05/16 seleccionarla
izquierda o derecha
para ajustar el brillo ENCENDER
de un solo regulador. B §0% Toque para encender
‘;pr,-«,.o:.-?r"f‘f“"é:"ﬂ . et todas las luces
ENCENDER/AP ' — ~ ON seleccionadas
AGAR
Toque. un icono de SMART SOCKET LEFT SOCKET 5 O T APAGAR
bombilla o OFF T
tomacorriente ~ j e Para apagar
8  SMART SOCKET RIGHT SOCKET O GETSTATUS i todas las luces
para encenderlo o W, .
seleccionadas
apagarlo

OBTENER ESTADO
Toque para verificar el
estado de todas las luces
" seleccionadas

GHTS AND SHADES
Energia

Toque el icono de energia para ver cuanta energia
utiliza i

Q a

Q  accent Light
Fire Place Socket

Isiand Socket SMANT SOOKET

LEFT SOCKEY

Lights

Front Porch RN UG

9

Kichen Socket

Left Garage Light

warTs

Perch Licht

Right Garage Lignt
Acceso movil

Q e DoorLight También puede controlar las luces desde la

aplicacion movil.
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Control de cerraduras

Puede agregar cerraduras Z-Wave al panel principal. Esto le permite controlar las cerraduras de manera local en el
panel principal, IQ Remote PG y desde la aplicacion mévil. Cuando agregue la primera cerradura al sistema,
aparecera la pagina de cerraduras. Solo deslice la mano para acceder a cada una.

\ DESBLOQUEADO \ BLOQUEADO

Obtener estado
s . Toqueelicono de

ACTIVAR/DES n 12:55 PM P actualizar para verificar

ACTIVAR . e g el estado actual de la

Toque elicono = cerradura

de llave para - —_

desbloquear o DESBLOQUEAR TODO
UNLOCICALL Toque para desbloquear

bloquear Ez?O“{TKESOR todas las cerraduras a la

Cambio de \ - vez

cerraduras <

Si cuenta con LOCKALL BLOQUEAR TODO

mas de una . (9 ¢+ Toque para bloquear

cerradura, todas las cerraduras a la

deslice hacia vez

arriba y abajo

para acceder a

cada una.

Back Doeor

Jack Door ’  LOCKED

, Fromt Door
' LOCKED

3
Front Door . side Door

' LOCKED

Side Door

Acceso movil

También puede controlar
las cerraduras desde la
aplicacion movil.
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Controls

Control del termostato

Puede agregar termostatos Z-Wave al panel principal. Esto le permite controlar la temperatura en su hogar
de manera local en el panel principal, IQ Remote PG y desde la aplicacion mévil. Cuando agregue el primer
termostato al sistema, aparecera la pagina de termostato. Solo deslice la mano para acceder a ella. Si posee
mas de un termostato, deslice la mano hacia arriba y abajo para acceder a cada uno.

Arriba/Abajo
Toque las
flechaspara  pl - 12:55 PM —0
ajustar la " — L5 04/05/16 :
temperatura Ny Nivel de la bateria
deseada A o B N Mues}ra cuanta
A 4 bateria restante hay
> o ( 4 W A en el termostato
Intercambiar - oy, B HALLWAY THERMOSTAT
. P L 3 ; HEAT
Si tiene mas S AR
de un | ’ Temperatura actual
. | 707 Muestra la
termostato, - [
deslice hacia , temperatura actual
‘ y X de su hogar
arriba y abajo ' 8
para acceder a
cada uno

@ @ Ventilador Modo

AN ——— Toque para cambiar |%| X Toque para cambiar estfe
WA pi termostato de calor a frio (o
a "Activar” o VEAT oFF _ o
N " cei desactivar) o use "automatico”
Automatico

para intercambiar de calor a frio
seglin sea necesario para
mantener la temperatura

deseada.

THERMOSTATS o

Hallway Thermostat Current

Updated: Jan 16, 8:19 AM 690

22% @ Thermostat Acceso mévil
Target D
Target Temp También puede controlar el termostato desde
la aplicacion movil.
6 8 °C p
A4

1)) &
Mode Schedule Fan
HEAT OFF AUTO
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COMO USAR SU SISTEMA: PUERTA DEL GARAJE

Control de garaje

Puede agregar controladores de puertas de garaje al panel principal. Esto le permite controlar la puerta de
manera local en el panel principal, IQ Remote PG y desde la aplicacién moévil. Cuando agregue el primer
abridor de puerta de garaje al sistema, aparecera la pagina garaje. Solo deslice la mano para acceder a cada
una. Si posee mas de una puerta basculante de garaje, deslice la mano hacia arriba y abajo para acceder a

cada uno.
I I .
GARAJE CERRADO GARAJE ABIERTO
Abierto
— Toque elicono
Abrir/Cerrar W70 12:55 PM [\;,0 . paraabrirla
Toque elicono L 02/01/16 puerta del
para abrir o (o giaraje .(no
cerrar la puerta re= Ak disponible
del garaje I I cuando la
[=N==R puerta del
OPEN ALL . .
GARAGE DOOR galja]e ya esta
CLOSED - abierta)
Intercambiar l J T w... Cerrar

Si posee mas CLOSE ALL Toque el icono
de una puerta —— para cerrar la
de garaje, ’ (ve s puerta del
deslice la mano garaje (no
hacia arriba y disponible
abajo para - cuando la

acceder a cada
uno.

puerta del

.| garaje ya estd

cerrada)
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Visualizacion en vivo

Vea sin problema el video en vivo de sus cdmaras de Alarm.com en la pantalla del panel de 7". Esta pagina
aparecera de forma automatica si se afladen camaras a la cuenta y se da la autorizacion en el sitio web del
cliente de Alarm.com. Puede ver en vivo hasta 40 camaras. Modelos compatibles: ADC-V521IR, ADC-

V522IR, ADC-V622, ADC-V722W, ADC-VC725, ADC-VC726, ADC-VC825 y ADC-V(C826.
Nota: La visualizacion en vivo solo esta disponible si se registr6 a través de Wi-Fi.

Vistade la

camara

Se mostrara una
miniatura de la
camara para la
camara
seleccionada. Haga
clic en el boton
reproducir para ver
en pantalla
completa.

Nota
importante

Las camaras solo
llegaran a su panel
si las autoriz6 desde
el sitio web del
cliente de
Alarm.com. Puede
encontrar esta
seccién en la
Configuracion de
video.

Vista de la
camara

Puede activar el
modo de
pantalla
completa al
hacer clicen el
boton
reproducir para
cada camara
individual.

H3%'
L1E

B INEVDEO CAMERAS

242PM

0172618

Celnys

Lista de camaras
Aqui se mostraran
todas las camaras
compatibles que
estén en la cuentay
que se autorizaron.
Haga clicen la
camara que desee
ver.

+ Autorizar todas las camaras para transmitir el panel:

@

Salir

Haga clic en el icono
X color rojo para
salir del modo de
pantalla completa.
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Escenas de Alarm.com

Si su distribuidor lo habilita, las escenas de Alarm.com le
permiten controlar varios equipos con solo presionar un
boton directamente desde la pantalla tactil. Cada opcién
es un comando multidispositivo que coordina diferentes
dispositivos inteligentes para realizar una tarea compleja.
Las escenas inteligentes deben configurarse y
personalizarse desde el portal del cliente de Alarm.com
antes de poder utilizarlas desde el panel.

SCENES

Nota: 3y Heme
Las escenas

P (-3 Ay
solo estan
disponibles si O ke
se registré a
través de Wi- 0] vakeup
Fi.

Escenas de Alarm.com

Configure sus escenas desde su portal de
cliente de Alarm.com. Una vez iniciada la
sesion, dirijase a la pestafia Automatizacion.
Aqui podra crear escenas personalizadas que
controlen maltiples dispositivos inteligentes
en su hogar.
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Particiones

Las particiones estan habilitadas en el panel principal. Cualquier area o zona que necesite ser armada o desarmada
independientemente del resto de la estructura puede convertirse en una particion. Las particiones permiten crear grupos por
zonas en una vivienda o edificio para que los usuarios puedan armar algunas secciones de la propiedad y dejar otras areas
desarmadas. Las particiones permiten una mayor personalizacion y funcionalidad y simplifican la instalacion.

Cada IQ Remote PowerG puede ser asignado para admitir solo 1 particion en el panel principal. Controla su estado de zona
local, las alertas y las notificaciones.

—_—
Ha 1228 PM Cotmys
L25 11418
;
PARTITION!
DISARMED

Nota importante: Si se habilitan los codigos de 6 digitos en el panel, pero no se cambian en la Gestién de usuarios,
1 el panel afiadira dos ceros al final del codigo original. Por ejemplo: Si el usuario original es 1234 y se activan los codigos
de 6 digitos, pero no se cambia el codigo de usuario, el nuevo codigo de usuario sera 123400.

1Q2 Desk Panel

Alarm.com

Partitions > SECURITY SYSTEM

Puede acceder al control

.. @ partitionl DISARMED partition1
de particiones desde el O Bearmen
portal de clientes de @ partition2 DISARMED partition2
Alarm.com, asi como DISARMED

. .. artition3 DISARMED .

desde su aplicacién @ : partition3
vl DISARMED

partitiond
DISARMED

Excepciones:

Actualmente, no se puede hacer la particion de las camaras Z-Wave o Alarm.com. Esta funcion llegara mas adelante a través de una actualizacion de software. Los
sonidos globales y las sirenas se pueden activar desde el menu de sonido cuando las particiones estan activadas. Cuando se activan los sonidos globales y las
sirenas, todos los sonidos y sirenas sonaran en todas las particiones.
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INFORMACION REGLAMENTARIA FCC

Este dispositivo cumple con la Seccion 15 de las Normas FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:
(1) este dispositivo puede no causar interferencia dafiina y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluida la interferencia que puede causar un funcionamiento no deseado.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se encontré que cumple con los limites para los dispositivos digitales clase B, de
conformidad con la Parte 15 de las Normas FCC. Estos limites fueron disefiados para proporcionar una proteccion razonable
contra interferencia dafina en instalaciones residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radio
frecuencia y, si no se instala y utiliza de conformidad con las instrucciones, puede causar interferencia dafiina a las
comunicaciones radiales. No obstante, no hay garantia de que no se produzca la interferencia en una instalacién particular. Si
este equipo causa interferencia dafina a la recepcién de radio o television, que puede determinarse apagando y encendiendo
el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la interferencia mediante una o mas de las siguientes medidas:

— Reoriente o reubique la antena receptora.

— Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

— Conecte el equipo en una toma en un circuito diferente del que tiene el receptor conectado.

— Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion establecidos para entornos no controlados. Las antenas
utilizadas para este transmisor deben instalarse para proporcionar una distancia de separacion de al menos 27 cm de todas las
personas y no deben colocarse ni operarse junto con ninguna otra antena o transmisor.

IMPORTANTE: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Qolsys Inc. pueden invalidar la autoridad del
usuario de operar el producto.

INFORMACION REGLAMENTARIA IC

Este dispositivo cumple con las normas RSS de exenci6n de licencia de la industria de Canada. El funcionamiento esta sujeto
a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo puede no causar interferencia dafiina y (2) este dispositivo debe aceptar
cualquier interferencia, incluida la interferencia que puede causar un funcionamiento no deseado del dispositivo.

Precauciones:

1. Los dispositivos que funcionan en la banda de frecuencia de 5150-5250 MHz estan restringidos para la operacion
en espacios interiores solamente.

2. Laoperacion en la banda de 5150-5250 MHz solo es para uso en espacios interiores, a fin de reducir el potencial de
interferencia perjudicial a sistemas satelitales moéviles de canal conjunto.

3. Los usuarios también deben tener en cuenta que los radares de alta potencia estan asignados como usuarios
primarios (es decir, usuarios con prioridad) de las bandas de 5250-5350 MHz y 5650-5850 MHz y que estos
radares pueden provocar interferencia o dario en los dispositivos LE-LAN.

Cet appareil est conforme aux normes d'exemption de licence RSS d'Industry Canada. Son fonctionnement est soumis aux
deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer d'interférence et (2) cet appareil doit accepter toute
interférence, notamment les interférences qui peuvent affecter son fonctionnement

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies pour un environnement non controlé.
Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 27 cm de distance entre la source de rayonnement, votre
corps, et d'autres antennes ou transmetteurs.
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Avertissement

1. Les dispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
lintérieur.

2. Lesdispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
lintérieur afin de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systémes de satellites mobiles utilisant les
mémes canaux

3. De plus, les utilisateurs devraient aussi étre avisés que les utilisateurs de radars de haute puissance sont désignés
utilisateurs principaux (c.-a-d., qu'ils ont la priorité) pour les bandes 5 250-5 350 MHz et 5 650-5 850 MHz et que
ces radars pourraient causer du brouillage et/ou des dommages aux dispositifs LAN-EL.

DECLARACION FCC/IC

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Qolsys pueden invalidar la autoridad del usuario de operar el
producto. Este producto fue probado y se verificé que cumple con las normas FCC.

Este producto genera, utiliza y puede irradiar energia de radio frecuencia y, si no se instala y utiliza de conformidad con las
instrucciones, puede causar interferencia dafina a las comunicaciones radiales. No obstante, no hay garantia de que no se
produzca la interferencia en una instalacién particular.

Si este producto causa interferencia dafina a la recepcion de radio o television, que puede determinarse apagando y
encendiendo el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la interferencia mediante uno o mas de las siguientes
medidas:

1. Reoriente o reubique la antena receptora.

2. Aumente la separacion entre el producto y el receptor.

3. Conecte el equipo afectado y el producto en tomacorrientes separados, en diferentes circuitos derivados. Consulte al

distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.

Auditoria de seguridad de incendio en el hogar
Lea esta seccion para obtener informacion importante acerca de la seguridad sobre incendio. La mayoria de los incendios se
producen en el hogar. Para minimizar este peligro, recomendamos que se realice una auditoria de seguridad de incendio en el
hogar y se desarrolle un plan de escape en caso de incendio.
1. ¢Todos los electrodomésticos y tomacorrientes estan en una condicion segura? Verifique si hay cables desgastados,
circuitos de iluminacion sobrecargados, etc. Si no esta seguro acerca de la condicion de los electrodomésticos o servicios
hogarerfios, solicite a un profesional que evalde estas unidades.

2. ;Todos los liquidos inflamables estan almacenados de manera segura en contenedores cerrados en un area fresca y
bien ventilada? Debe evitarse la limpieza con liquidos inflamables.

3. (Los materiales con peligro de incendio (por ej., fosforos) estan fuera del alcance de los nifios?

4. iLos hornos y equipos para quemar madera estan correctamente instalados, limpios y en buen estado de
funcionamiento? Solicite a un profesional que evalie estos equipos.

Plan de escape en caso de incendio
Generalmente existe poco tiempo entre la deteccion de un incendio y el momento en que se convierte en letal. Por lo tanto,
es muy importante que se desarrolle un plan de evacuacion de la familia y que se ensaye.

1. Cada miembro de la familia debe participar en el desarrollo del plan de evacuacion.
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2. Estudie las posibles rutas de escape desde cada ubicacion dentro del hogar. Como muchos incendios ocurren
durante la noche, preste especial atencion a las rutas de escape desde los dormitorios.

3. Elescape desde un dormitorio debe ser posible sin abrir la puerta interior.

Considere lo siguiente cuando desarrolle sus planes de evacuacion:
1. Asegurese de que todas las puertas y ventanas al exterior se abran facilmente. Aseglrese de que no estén cerradas
con pintura y de que los mecanismos de bloqueo funcionen sin problema.

2. Si abrir o utilizar la salida es muy complicado para los nifios, los adultos mayores o personas discapacitadas, se deben
desarrollar planes de rescate. Esto incluye asegurarse de que quienes realicen el rescate puedan escuchar de inmediato
la sefial de advertencia de incendio.

3. Sila salida esta por encima del nivel del suelo, debe proporcionarse una escalera de incendio o soga ademas de la
capacitacion para su uso.

4. Deben mantenerse despejadas las salidas a nivel del suelo. Asegirese de eliminar la nieve de las puertas exteriores
del jardin en invierno, los muebles o equipo de exterior no deben bloquear las salidas.

5. Cada persona debe conocer el punto de reunién predeterminado donde cada uno pueda encontrarse (p. €j.,
cruzando la calle o en la casa de un vecino). Una vez que cada persona esté fuera del edificio, llame al departamento de
bomberos.

6. Un buen plan enfatiza la evacuacion rapida. No investigue ni intente combatir el incendio, y no recoja pertenencias
ya que puede malgastar tiempo valioso. Una vez afuera, no vuelva a ingresar a la casa. Espere a que llegue el
departamento de bomberos.

7. Escriba el plan de evacuacion en caso de incendio y ensayelo periédicamente para que, en el caso de que surja una
emergencia, todas las personas sepan qué hacer. Revise el plan si las condiciones cambian, como la cantidad de
personas en el hogar, o si existen cambios en la construccion del edificio.

8. Asegulrese de que el sistema de advertencia de incendio funciona al realizar pruebas semanales. Si no estéa seguro del
funcionamiento del sistema, comuniquese con el instalador.

9. Le recomendamos que se comunique con el departamento de bomberos local y solicite mas informacién acerca de
la seguridad y planificacion de la evacuacion. Si esta disponible, solicite a un funcionario del departamento de bomberos
local que realice una inspeccién de seguridad contra incendios en el hogar.



