
Especificaciones técnicas – Serie Jabra Biz variantes USB 

Nombre del producto Jabra Biz 1500 USB Jabra Biz 2300 USB Jabra Biz 2400 USB
 Dimensiones del empaque Caja maestra: 593 x 394 x 330 mm

Caja para venta (bolsa de plástico)
Tamaño (L x An x Al): 180 x 230 x 20 mm
En pulgadas: 7.08 x 9.05 x 0.78

Caja maestra: 575 x 500 x 299 mm
Caja ecológica (Forma de L)
Tamaño (L x An x Al): 141 x 183 x (67-33,5) mm
En pulgadas: 5.5 x 7.20 x 2.64

Caja maestra: 593 x 394 x 330 mm
Caja ecológica
Tamaño (L x An x Al): 183 x 142,5 x 55 mm
En pulgadas: 7.20 x 5.59 x 2.16

Dimensión de unidad principal Auricular: L131 x Al165 x An57 Auricular: L141 x Al183 x An67 Auricular: L141 x Al183 x An67

Peso Mono/Duo - con cable Peso unitario:
Mono USB: 92 g/4.21 oz
Duo USB: 116 g/5.14 oz

Peso unitario:
Mono USB: 90 g/3.17 oz
Duo USB CC: 115 g/4.06 oz

Mono USB BT: 105 g/3,70 oz con cable  
y control USB
Duo USB BT: 127 g/4,48 oz con cable  
y control USB
Mono USB CC: 101 g/3,56 oz con cable  
y control USB
Duo USB CC: 124 g/4,37 oz con cable  
y control USB

Peso Mono/Duo - sin cable Peso unitario:
Mono USB: 48 g/1.69 oz
Duo USB: 74 g/2.61 oz

Peso unitario:
Mono USB 45 g/1,59 oz
Duo USB CC: 69 g/2.43 oz

Peso unitario:
Mono USB BT: 43 g/1,56 oz
Duo USB BT: 66 g/2.32 oz
Mono USB CC: 43 g/1.56 oz
Duo USB CC: 66 g/2.32 oz

Qué viene en la caja 1. Tarjeta de garantía 
2. Tarjeta de advertencia 
3. Guía de inicio rápido 
4. Auricular

1. Tarjeta de garantía 
2. Tarjeta de advertencia 
3. Guía de inicio rápido 
4. Auricular

1. Tarjeta de garantía 
2. Tarjeta de advertencia 
3. Guía de inicio rápido 
4. Auricular 
5. Auricular (Mono USB BT solamente) 
6. Gancho para orejas (Mono USB BT solamente) 
7. Diadema para cuello (Mono USB BT solamente) 
8. Bolsa de plástico con cierre (Mono USB BT 
solamente) 
9. Estuche

Certificaciones CE, FCC, UL, cUL, EAC, RCM, KCC,  
RoHS, REACH

CE, FCC, UL, cUL,EAC, RCM, KCC,  
RoHS, REACH

CE, FCC, UL, cUL,EAC, RCM, KCC,  
RoHS, REACH, BT 2.0 (USB BT solamente)

Garantía 2 años 2 años 3 años

Dispositivo Bluetooth® N/D N/D USB BT SKU solamente

Rango de operación N/D N/D Hasta 10 m (30 pies), Clase 2

Amplitud de banda de auricular Banda ancha (llamadas), HiFi (música)

Tamaño de bocina 32 × 7.6mm 28 x 3.9mm 30 x 7.2mm

Sensibilidad de la bocina 102dB±3dB/1mW A 1000Hz 93 dB ±3dB 10dB Pa/Vd

Impedancia de la bocina 32Ω±15%/1000Hz/1.0V 32Ω±15%/1000Hz/1.0V CC: 120Ω±15%/1000Hz/1.0V 
BT: 120Ω±15%/1000Hz/1.0V

Alimentación máxima de bocina 30mW 10mW 20mW

Rango de frecuencia de la bocina Voz: 20Hz – 6800Hz 
Música: 20Hz – 20kHz

Voz: 150Hz – 6800Hz 
Música: 70Hz – 16000Hz

Voz: 100Hz – 6800Hz 
Música: 80Hz – 16000Hz 
BT: 300Hz – 3400Hz (USB BT SKU)

Tipo de micrófono Micrófono unidireccional

Sensibilidad del micrófono -35 to -31 dB@f=1000Hz,  
Pin=1Pa, 0dB=1V/Pa

-30 dB V/Pa ±2dB,  
Pin=1Pa, 0dB=1V/Pa

-19 dB Vd/Pa@f=1kHz,  
Pin=1Pa, 0dB=1V/Pa

Rango de frecuencia del micrófono 1 – 5000Hz 101Hz – 10000Hz 100Hz – 8000Hz

Información adicional
Perfiles de Bluetooth® compatibles N/D N/D USB BT SKU solamente 

Perfil de auricular, versión 1.1  
Perfil manos libres, versión1.5 
Perfil A2DP versión 1.0 
Perfil AVRCP versión 1.0

Para cumplir con Bluetooth® N/D N/D USB BT SKU solamente

Tecnología Bluetooth® inalámbrica N/D N/D Bluetooth® versión 2.0

Amplitud de banda de bocina en 
modo de música 20Hz – 20kHz 70Hz – 16000Hz 80Hz – 16000Hz

Amplitud de banda de bocina en 
modo de voz 20Hz – 6800Hz 150Hz – 6800Hz 100Hz – 6800Hz

Amplitud de banda de micrófono 1 – 5000 Hz 101Hz – 10000Hz 100Hz – 8000Hz

Longitud del cable 230cm 235cm USB CC: 230cm USB BT: 250cm

Temperatura de operación No especificado No especificado -10˚C to + 50˚C
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 Serie Jabra Biz – Especificaciones técnicas



Número SKU Descripción UPC EAN
1553-0159 Jabra Biz 1500 Mono, USB 706487013174 5706991019018

1559-0159 Jabra Biz 1500 Duo, USB 706487013181 5706991019025

2399-823-109 Jabra Biz 2300 Duo, USB, MS 706487014508 5706991016512

2399-829-109 Jabra Biz 2300 Duo, USB, UC 706487014492 5706991016505

2393-823-109 Jabra Biz 2300 Mono, USB, MS 706487014485 5706991016499

2393-829-109 Jabra Biz 2300 Mono, USB, UC 706487014478 5706991016482

2393-829-189 Jabra Biz 2300 Mono, USB-C, UC 706487018933 5706991021561

2393-823-189 Jabra Biz 2300 Mono, USB-C, MS 706487018940 5706991021578

2399-829-189 Jabra Biz 2300 Duo, USB-C, UC 706487018957 5706991021585

2399-823-189 Jabra Biz 2300 Duo, USB-C, MS 706487018964 5706991021592

2496-823-209 Jabra Biz 2400 II Mono USB 3-1, BT MS 706487015673 5706991017762

2496-829-209 Jabra Biz 2400 II Mono USB 3-1, BT UC 706487015659 5706991017748

2499-823-209 Jabra Biz 2400 II Duo USB, BT MS 706487015680 5706991017779

2499-829-209 Jabra Biz 2400 II Duo USB, BT UC 706487015666 5706991017755

2496-823-309 Jabra Biz 2400 II Mono USB 3-1, CC MS 706487015710 5706991017809

2496-829-309 Jabra Biz 2400 II Mono USB 3-1, CC UC 706487015697 5706991017786

2499-823-309 Jabra Biz 2400 II Duo USB, CC MS 706487015727 5706991017816

2499-829-309 Jabra Biz 2400 II Duo USB, CC UC 706487015703 5706991017793

Especificaciones técnicas – Serie Jabra Biz variantes USB

Nombre del producto Jabra Biz 1500 USB Jabra Biz 2300 USB Jabra Biz 2400 USB
Modos soportados N/D N/D USB BT SKU solamente 

Perfil de auricular, versión 1.1  
Perfil manos libres, versión1.5 
Perfil A2DP versión 1.0 
Perfil AVRCP versión 1.0

Seguridad N/D N/D Sincronización de USB BT SKU solamente,  
autenticación y cifrado

Dispositivos sincronizados N/D N/D USB BT SKU solamente 1 conexión activa

Consumo de energía 100 mA@5 VDC 100 mA@5 VDC 100 mA@5 VDC

Consumo de energía de micrófono Consumo de corriente 
70-150μA@RL=3.9kΩ, Vs=3.0V”

Consumo de corriente 
70-150μA@RL=3.9kΩ, Vs=3.0V”

Consumo de corriente 
70-150μA@RL=3.9kΩ, Vs=3.0V”

Material usado PC/ABS, Luran PC/ABS, Luran PC/ABS, Luran

PIN de sincronización N/D N/D USB BT SKU solamente 0000

Características Micrófono con cancelación de ruido 
Micrófono flexible (pliable)  
Construcción de brazo de micrófono 
Cojines de espuma para orejas 
Polipiel disponible como accesorio adicional 
Comodidad para usarlos todo el día 
Solida durabilidad

Micrófono con cancelación de ruido 
Micrófono flexible (pliable)  
Construcción de brazo de micrófono 
Cojines de espuma o polipiel 
Botones programables*
Comodidad para usarlos todo el día 
Sólida durabilidad

Micrófono con cancelación de ruido 
Micrófono flexible (pliable)  
Construcción de brazo de micrófono 
Cojines de polipiel para orejas 
Comodidad para usarlos todo el día 
Solida durabilidad

Protección acústica PeakStop 
Bocina con banda ancha/HD real para USB  
(hasta 6800Hz) 
Solución USB compatible con Jabra Direct  
y Jabra Xpress

Control de USB: 
Volumen +/- 
Activar/desactivar  
silencio*

Protección acústica PeakStop,  
compatible con Ruido en el trabajo y G616  
Bocina de banda ancha/HD real para USB  
(hasta 6800Hz) 
Solución USB compatible con Jabra Direct  
y Jabra Xpress 
Versiones disponibles en USB-A y USB-C 

Control de USB: 
Volumen +/- 
Activar/desactivar silencio
Responder/Finalizar/ 
Rechazar llamadas
Llamada en espera/continuar llamada*

Protección acústica PeakStop,  
Compatible con Ruido en el trabajo y G616  
Bocina con banda ancha/HD real para USB  
(hasta 6800Hz)
HiFi real en modo de música (hasta 16 kHz) 
Solución USB compatible con Jabra Direct  
y Jabra Xpress 
Conexión con dispositivos BT (BT USB  
solamente)

Control de USB BT: 
Control de volumen  
Activar/desactivar silencio
Responder/finalizar

Control de USB: 
Volumen +/- 
Activar/desactivar silencio
Responder/Finalizar/Rechazar llamadas
Llamada en espera/continuar llamada*

*Los botones programables permiten la integración de la aplicación Jabra Contact Center Agent con Cisco Finesse, Pulsar para hablar y otras funcines.

© 2021 GN Audio A/S. Todos los derechos reservados.
® Jabra es una marca registrada de GN Audio A/S.

La marca denominativa Bluetooth® y sus logotipos son marcas registradas propiedad de
Bluetooth SIG, Inc. GN Audio A/S utiliza esas marcas en virtud de una licencia.
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