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Prefacio

General

Este documento presenta principalmente la funcion, la estructura, la red, el proceso de instalacion, la depuracion, el funcionamiento de la interfaz de

usuario y los parametros técnicos de los productos digitales VTH que coinciden con la versién

4.2 Interfaz Ul.
Modelos
Tipo Serie de modelos Modelo especifico
VTH5221DW, VTH5221D, VTH5221DW-C, VTH5221D-C, VTH5221E-H,
Serie VTH5221
VTH5221EW-H
VTH5241 serie VTH5241DW
Escribe un VTH1520A, VTH1520AS-H, VTH1520AH, VTH1520AS VTH15508B,
Digital
VTH15 Tipo B VTH1560B (W)
VTH
serie Tipo
VTH1510CH, VTH1520CH, VTH1550CH, VTH1550CHM
CH
Serie VTH16 VTH1660CH
Serie VTH2X VTH2221A
VTH de 2 hilos VTH1550CHW-2, VTH5222CH

Actualizacion de dispositivo

No corte la fuente de alimentacion durante la actualizacion. La energia se puede cortar solo después de que el dispositivo complete la actualizaciéon y

se reinicie.

Las instrucciones de seguridad

Las siguientes palabras de advertencia categorizadas con significado definido pueden aparecer en el manual.

Palabras de advertencia Sentido

@ﬂCONsEJQS Proporciona métodos para ayudarlo a resolver un problema o ahorrarle tiempo.

|.l| Proporciona informacion adicional como énfasis y complemento del texto.
L—=INOTA

Revision histérica

No. Version Contenido de la revision Fecha de lanzamiento
1 V1.0.0 Primer lanzamiento 2017.1.15
2 V1.1.0 Agregue la introduccién del panel VTH5221E-H / VTH5221EW-H 2018.5.15
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No.

Version Contenido de la revision Fecha de lanzamiento

y plano de instalacion.

Acerca del manual

El manual es solo para referencia. Si hay inconsistencia entre el manual y el producto real, prevalecera el producto
real.

No nos hacemos responsables de ninguna pérdida causada por las operaciones que no cumplan con el manual. El manual se
actualizara de acuerdo con las Ultimas leyes y regulaciones de las regiones relacionadas. Para obtener informacién detallada,
consulte el manual en papel, el CD-ROM, el cédigo QR o nuestro sitio web oficial. Si hay inconsistencia entre el manual en

papel y la version electronica, prevalecera la version electronica.

Todos los disefios y el software estan sujetos a cambios sin previo aviso por escrito. Las actualizaciones del producto pueden
causar algunas diferencias entre el producto real y el manual. Péngase en contacto con el servicio de atencion al cliente para
obtener el programa mas actualizado y la documentacién complementaria. Todavia puede haber desviaciones en los datos
técnicos, la descripcién de funciones y operaciones, o errores en la impresién. Si tiene alguna duda o disputa, consulte nuestra
explicacién final. Actualice el software del lector o pruebe con otro software de lectura convencional si no puede abrir el manual (en

formato PDF).

Todas las marcas comerciales, marcas comerciales registradas y los nombres de empresas que aparecen en el manual son propiedad de sus

respectivos propietarios.

Visite nuestro sitio web, comuniquese con el proveedor o con el servicio de atencion al cliente si se produce algin problema al utilizar el
dispositivo.

Si hay alguna duda o controversia, consulte nuestra explicacion final.
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Advertencias y medidas de seguridad importantes
NS

La siguiente descripcion es el método de aplicacion correcto del dispositivo. Lea atentamente el manual antes de usarlo para
evitar peligros y pérdidas materiales. Cumpla estrictamente con el manual durante la aplicacién y consérvelo correctamente

después de leerlo.

Requisito de funcionamiento

. No coloque ni instale el dispositivo en un area expuesta a la luz solar directa o cerca de un dispositivo generador de calor.
. No instale el dispositivo en un lugar himedo, polvoriento o fuliginoso.

. Mantenga su instalacién horizontal o instalelo en lugares estables y evite que se caiga.

. No gotee ni salpique liquidos sobre el dispositivo; No coloque sobre el dispositivo nada lleno de liquido, para evitar

que fluyan liquidos al dispositivo.

. Instale el dispositivo en lugares bien ventilados; no bloquee su abertura de ventilacion. Utilice el dispositivo solo dentro
. del rango nominal de entrada y salida.
. No desmonte el dispositivo de forma arbitraria.

Requisitos de energia

. El producto utilizara cables eléctricos (cables de alimentacion) recomendados por esta area, que se utilizaran dentro de su
especificacién nominal.

. Utilice una fuente de alimentacion que cumpla con los requisitos de SELV (voltaje extra bajo de seguridad) y suministre energia con un voltaje
nominal que cumpla con la Fuente de energia limitada en IEC60950-1. Para conocer los requisitos especificos de la fuente de alimentacion,
consulte las etiquetas del dispositivo.

. El acoplador de electrodomésticos es un dispositivo de desconexion. Durante el uso normal, mantenga un angulo que facilite la operacion.

Salvaguardias y advertencias importantes Ill
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1 Descripcién del producto

1.1 Perfil del producto

El producto de la serie VTH es una estacion doméstica de videoportero digital para numerosos hogares, que integra monitoreo,
intercomunicador y desbloqueo. Con tecnologia integrada, toda la red IP, tecnologia SNMP (Protocolo simple de administracién de red) y
tecnologia de encriptacion de red, logra un funcionamiento mas estable del sistema, una extensién funcional mas rica, una administracién

del sistema mas conveniente y una transmisién de datos mas segura.

1.2 Funcion

. Redes Wi-Fi: Realice la creacion de redes Wi-Fi de dispositivos. Videoportero: Llame o

. conecte VTO y VTH; darse cuenta de hablar. Monitoreo: Monitorear la estacion de

. cerca, dispositivos VTO e IPC.

. SOS: presione la tecla para llamar al centro de llamadas en caso de una emergencia.

. Instantanea automatica: tome una instantanea de la imagen de la llamada o la imagen de monitoreo y guardelas en la tarjeta SD o FTP.

. DND (No molestar): evita la interferencia de llamadas entrantes de otras personas. Desbloqueo

. remoto: realice el desbloqueo remoto.

. Armar y Desarmar: Proporcione la configuracion del area de 6 canales, arme y desarme. Reproduccion:

. reproduce videos e imagenes en la tarjeta SD de este dispositivo.

. Alarma: después de que el area de 6 canales activa una alarma, aparece una interfaz de aviso de alarma, proporciona una salida de alarma de enlace

e informa al centro de llamadas.
. Consulta de registros: Consultar registros de llamadas y registros de alarmas.
. Consulta de mensajes: consulte el mensaje de los huéspedes, los videos, las imagenes y los anuncios emitidos por Property

Management Center.

Descripcién del producto 1



2 Estructura del producto

2.1 Panel frontal

2.1.1 Serie VTH5221 / Serie VTH5241

VTH5221D es un monitor interior digital de 7 ”. Sus paneles frontales tienen el mismo tamafo, como se muestra en la Figura 2-1. Consulte la Tabla

2-1 para obtener mas detalles.

9 8 7 6 5

Figura 2-1
No. Nombre Descripcion
Camara
1 oclusién Deslicelo para ocluir o abrir la camara.
cambiar
2 Camara Solo el VTH5221DW-C admite la camara frontal. La entrada de voz.
3 Micréfono
. El VTH digital tipo D de 7 " posee una pantalla LCD de alta definicién de 7 ". EI VTH digital tipo
4 Pantalla de visualizacién
. D de 10 " posee una pantalla LCD de alta definicion de 10 ".
Presione esta tecla durante la llamada, conversacion, monitoreo y conversacion de VTO, por lo que se
5 desbloquear
desbloqueara el VTO correspondiente.
. . En el modo de espera, presione esta tecla para monitorear el VTO principal. Durante el
6 Monitor
* monitoreo, presione esta tecla para salir del monitoreo. Presione esta tecla para regresar al menu
7 Menu principal.
. En caso de una llamada entrante, presione esta tecla para contestar la llamada. Durante la
8 Llamada . conversacion, presione esta tecla para colgar.
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para hablar con la unidad VTO, villa

Estructura del producto 2



No. Nombre Descripcion

VTO y estacién de valla.

. Mientras habla, presione esta tecla para salir de hablar. Presione esta tecla para

9 llamada de socorro llamar al Centro de llamadas en caso de emergencia.

Tabla 2-1

2.1.2 VTH5221E-H / VTH5221EW-H

VTH5221E-H / VTH5221EW-H son dos tipos de VTH digitales con auricular. Son iguales excepto en el color de apariencia,

como se muestra en la Figura 2-2 y la Figura 2-3.

Figura 2-2
No. Nombre Descripcion
1 Pantalla de visualizacion LCD de alta definicion de 7 ".
2 Micréfono La entrada de voz.
3 Indicador La luz indicadora normalmente se enciende después del encendido. Levante el
4 Auricular auricular y se mostrara el teclado de marcacion.
Tabla 2-2

= e —— =
Figura 2-3
No. Nombre Descripcién
1 Puerto RJ11 Puerto de cable de conexién entre auricular y VTH. Mantenga presionado
2 Botdn de reinicio el boton para reiniciar VTH.

Estructura del producto 3



No.

Nombre

Descripcion

3 Ranura para tarjetas TF Ranura para tarjeta TF, méax. 64GB.
4 Puerto RJ45 Puerto de cable de red RJ45.
5 Puerto RJ11 Puerto de cable de conexién entre auricular y VTH.

2.1.3 Serie VTH15 Tipo A/ B

Tabla 2-3

En la serie VTH15, los diferentes tipos de dispositivos tienen diferentes paneles frontales.

/

J00T0

Power Network M5G DND

=

4]
Menu call Monitor Unlock /

Figura 2-4 Serie VTH15 Tipo A

Nombre

Descripcion

llamada de socorro

Presione esta tecla para llamar al Centro de llamadas en caso de emergencia.

S0S
% Menu Presione esta tecla para regresar al menu principal.
Menu
. En caso de una llamada entrante, presione esta tecla para contestar la llamada.
J?L . Durante la conversacién, presione esta tecla para colgar.
Llamada
call . Durante el monitoreo, presione esta tecla para hablar con el apartamento
VTO, la villa VTO y la estacion de cerca. Mientras habla, presione esta tecla
. para salir de hablar.
. En el modo de espera, presione esta tecla para monitorear el VTO principal.
E= | Monitor
Monitor
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para salir del monitoreo. Presione
esta tecla durante la llamada, conversacién, monitoreo y conversacién de VTO, por
~ ) desbloquear lo que se desbloqueara el VTO correspondiente.
Unlock
Poder Si este indicador se enciende en verde, representa una fuente de alimentacién normal.
indicador
Power

Estructura del producto 4




Icono Nombre Descripcion
. Si este indicador se enciende, representa una comunicacion
Red normal con VTO.
Netvork indicador . Si este indicador se apaga, representa una comunicacion anormal
etwor
con VTO.
Mensaje Si este indicador se enciende, significa que hay mensajes no leidos.
indicador
MSG
Si este indicador se enciende en verde, significa que la funcion DND esta
DND habilitada.
indicador L..!l
DND
Para la configuracion de DND, consulte "6.2.2 Configuracion de DND".
Tabla 2-4
‘ﬁ,
S0S
[_|=]
og
Menu
?
call
X
Monitor
MSG
) ¢
Power Unlock
& I |j
Figura 2-5 Serie VTH15 Tipo B
Icono Nombre Descripcion
~d: Presione esta tecla para llamar al Centro de llamadas en caso de emergencia.
llamada de socorro
SOS
80
oo Menu Presione esta tecla para regresar al menu principal.
Menu
. En caso de una llamada entrante, presione esta tecla para contestar la llamada.
. Durante la conversacion, presione esta tecla para colgar.
4
Llamada
Call . Durante el monitoreo, presione esta tecla para hablar con el apartamento
VTO, la villa VTO y la estacion de cerca. Mientras habla, presione esta tecla
. para salir de hablar.
. En el modo de espera, presione esta tecla para monitorear el VTO principal.
- Monitor
Monitor
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para salir del monitoreo.
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Icono Nombre Descripcion
& Presione esta tecla durante la llamada, conversacion, monitoreo y conversacion
desbloquear de VTO, por lo que se desbloqueara el VTO correspondiente.
Unlock
= Mensaje Si este indicador se enciende, significa que hay mensajes no leidos.
W; indicador
(I_) Poder Si este indicador se enciende en verde, representa una fuente de alimentacién normal.
Power indicador

Tabla 2-5

2.1.4 Serie VTH15 Tipo CH / VTH5222CH

Figura 2-6
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Icono

Nombre

Descripcion

Q@o

llamada de socorro|

Presione esta tecla para llamar al Centro de llamadas en caso de emergencia. Presione esta tecla

= , A
D)D) Menu para regresar al menu principal.
. En caso de una llamada entrante, presione esta tecla para contestar la llamada.
. Durante la conversacién, presione esta tecla para colgar.
J Llamada
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para hablar con el apartamento VTO, la villa
VTO y la estacion de cerca.
. Mientras habla, presione esta tecla para salir de hablar.
. En el modo de espera, presione esta tecla para monitorear el VTO principal.
Monitor
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para salir del monitoreo. Presione esta tecla

desbloquear

durante la llamada, conversacién, monitoreo y conversacién de VTO, por lo que se

desbloqueara el VTO correspondiente.

2.1.5VTH1660CH

Tabla 2-6

Figura 2-7

No.

Nombre

Descripcion

Indicador de encendido

Si este indicador se enciende en verde, representa una fuente de

alimentacién normal.

Micréfono

Entrada de audio.

2.1.6 VTH2221A

Tabla 2-7

e

Figura 2-8
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Icono Nombre Descripcion

Presione esta tecla para llamar al Centro de llamadas en caso de emergencia.
llamada de socorro

Menu Presione esta tecla para regresar al menu principal.
. En caso de una llamada entrante, presione esta tecla para contestar la llamada.
- . Durante la conversacién, presione esta tecla para colgar.
¢ Llamada
. Durante el monitoreo, presione esta tecla para hablar con el apartamento

VTO, la villa VTO y la estacion de cerca. Mientras habla, presione esta tecla

. para salir de hablar.

. En el modo de espera, presione esta tecla para monitorear el VTO principal.
Monitor

. Durante el monitoreo, presione esta tecla para salir del monitoreo. Presione

esta tecla durante la llamada, conversacién, monitoreo y conversacion de VTO, por

desbloquear lo que se desbloqueara el VTO correspondiente.
o (I Poder Si este indicador se enciende en verde, representa una fuente de alimentacion normal.
) indicador
. Mensaje Si este indicador se enciende, significa que hay mensajes no leidos.
indicador
Tabla 2-8

2.2 Puerto del panel trasero

2.2.1 Serie VTH5221 / Serie VTH5241

Las posiciones de los puertos son ligeramente diferentes en el panel trasero de la serie VTH5221 y la serie VTH5241, pero el mismo puerto

posee la misma funciéon. Tomando el VTH5221 como ejemplo, se presentan funciones especificas de los puertos, como se muestra en la Figura

2-9.
ResetKey :--- Power Port ittt -
[ i Alarm Port
i RS485
5 : oooooog|[ooo0
+ S ou=C2=z A B GNDYout
=0===03>

==|== Network Port

s

-- Speaker

{Marmin |
+
485 Device

; .- 5D Card Slot
‘

RS 485 Extended Port | -- Reserved Handset Port

- Alarm Port

POWER IN

gl

Figura 2-9

2.2.2 VTH5221E-H / VTH5221EW-H

Las posiciones de los puertos son ligeramente diferentes en el panel trasero, pero el mismo puerto posee la misma funcion. Los paneles frontales de

VTH5221E-H / VTH5221EW-H se muestran en la Figura 2-10.
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Figura 2-10

2.2.3 Serie VTH15 Tipo A/ Tipo B / Tipo CH

En la serie VTH15, los diferentes tipos de VTH digitales tienen diferentes posiciones de puerto, pero el mismo puerto proporciona la misma

funcién. Tomando el VTH1550CH como ejemplo, se introducen funciones especificas de los puertos, como se muestra en la Figura 2-12.

@ ® @ i Alarm Port i i Power F"orti
| = — ! |
B W B (oooooooooogofy o o
He o o . e g 2|t |
IEE - - =
e g e e e IS S
;3&&5&&&%%%%-%5: !
— ; i1 Powerln
[y Power | n i
Port ! . i
E == :_= = = = = 3 H I: I
ﬂ H H Uolel el [l € |¢ 3 | e o '
| CE B E e 2| 1B !
® ® ® | - AN |

Alarm and Network Port

485 Port
Figura 2-11

En la serie VTH15 tipo A/ tipo B, los diferentes tipos de VTH digitales tienen diferentes posiciones de puerto, pero el mismo puerto proporciona
la misma funcién. Tomando el VTH1560B como ejemplo, se introducen funciones especificas de los puertos, como se muestra en la Figura

2-12.

N T AwRM N LT

E — . ~ i

: oooom || ;

E 5 6 7 8 ¢cf !! ! !

! . |+ |+ |+ i immTPﬂ:nml

Phone Port | =lle]e s P — E

----}--- Alarm Port ! N Lo :
--- Debugging Port i E E EU E i i DEBUG PORT E
--1----}--- Network Port | <||<|< |[< i !
v | | || || || b :
-~ Power Port : b LA I

Figura 2-12

2.2.4 VTH5222CH / VTH5222CHW-2

Excepto diferentes nimeros de puerto de 2 cables, VTH5222CH y VTH5222CHW-2 son iguales en otros aspectos. VTH5222CH tiene 1 grupo de puerto
de 2 cables, mientras que VTH1550CHW-2 tiene 3 grupos de puerto de 2 cables. VTH5222CH proporciona puertos de entrada de alarma de 6 canales,

puerto de salida de alarma de 1 canal, puerto RS485 de 1 canal y 1 grupo de puertos de 2 cables, como se muestra en la Figura 2-13.
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Figura 2-15

VTH2221A proporciona puertos de entrada de alarma de 8 canales, puerto de red de 1 canal y puerto de alimentacién, como se muestra en la Figura 2-16.

Estructura del producto 10



ane

SNl
ELL
THI
ano

Alarm Port

ENI
N1
NI

Ul wlely

Alarm Port

Fower Port

Figura 2-16

Estructura del producto 11



Diagrama de Red

3.1 Sistema de 2 hilos

El diagrama de red del sistema de 2 cables se muestra en la Figura 3-1.

Building 1 Unit 1 Building N Unit N
| _______________________ | '_ ______________________ |
: VTH 2wire  VTH | | VTH 2-wire VTH :
' Switch I ;
I - B = R - N - [
| I . |
' | I [
| (N-1)F ! : (N-1)F |
| @ | ¥
| : : : : : |
' - | [
o ] =
| I ! |
' | : [
|
| IF | . 1F
| I
| I | |
' | [
' Switch I ;
| Main VTO ] P Main VTO |
[ I
| I . |
' | : [
: } Core Switch | :
ISub VTO | | Sub VTO |
|1 ! , 1 |
| [
' | I [
' I I 2 [
| | | : |
' | : [
|
ISub VTO : I Sub VTO :
|.N I | N |
' | I [
' | I [
I 0 N a
Fence Station 1

Community
i =% Monitoring IPC
Cable Instruction: ‘-—_' onitoring

RJ45(2-core Wire) : . VTS
RJ45

Fence Station N AR ''=nagement Platform

Figura 3-1

3.2 Sistema digital

La red del sistema digital consta de dos tipos:

VTH adopta la fuente de alimentacién PoE del interruptor de piso, como se muestra en la Figura 3-2.
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Figura 3-2

VTH adopta una fuente de alimentacién independiente del dispositivo de fuente de alimentacion, como se muestra en la Figura 3-3.
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4.1 Diagrama de flujo de instalacién

Instalacion del dispositivo

El diagrama de flujo de instalacion de VTH se muestra en la Figura 4-1. Instale VTH en los siguientes pasos.

SN

—

( Start

\

\\\ -

__~Check if the devics™

and accessories are

“~normal. ~

S

~, No » Contact after-sales

- service

Connect cables

Install the device

Connect power supply;

boot up the device

/

N i

Figura 4-1

. Para la conexion del cable, consulte "2.2 Puerto del panel trasero". Para la instalacion del

. dispositivo, consulte "4.4 Instalacion del dispositivo".

4.2 Inspeccién de caja abierta

Realice una inspeccion de caja abierta cuando reciba el dispositivo. Comuniquese oportunamente con nuestro personal de servicio

posventa en caso de cualquier problema.

Secuencia Articulp Contenido
Apariencia Inspeccione si hay dafios evidentes. Inspeccione si hay
En general
1 Paquete impactos accidentales. Inspeccione si los accesorios estan
paquete
Guarniciones completos.
Modelo Inspeccione si es consistente con el contrato de pedido.
2 Modelo de dispositivo
y etiqueta

Instalacion del dispositivo 15




Secuencia Articulo Contenido

Inspeccione si esta roto o dafiado.

[

Etiqueta en el No rasgue ni deseche la etiqueta, de lo contrario no se proporcionara el
dispositivo servicio de garantia. Cuando llame a nuestra linea directa de postventa,

proporcione el niumero de serie del producto.

3 Dispositivo Apariencia Inspeccione si hay dafos evidentes.

Tabla 4-1

4.3 Requisitos de instalacién

. No instale VTH en un ambiente malo, como condensacion, alta temperatura, manchado, polvoriento, quimicamente
corrosivo y ambiente de luz solar directa.
. La instalacion de ingenieria y la depuracion seran realizadas por equipos profesionales. No desmonte ni repare

arbitrariamente en caso de falla del dispositivo.

4.4 Instalacion del dispositivo

[l

Se sugiere que la altura de instalacion del punto central del dispositivo sea de 1,4 cm. ~ 1,6 cm sobre el suelo.

4.4 .1 Instalacién en superficie

Instale directamente el dispositivo con un soporte en una pared, que es adecuado para todo tipo de dispositivos. Tome "VTH1550CH",
por ejemplo.

Paso 1 Taladre orificios en la pared de acuerdo con las posiciones de los orificios del soporte.

Paso 2 Fije el soporte de instalacién directamente en la pared con tornillos.

Paso 3 Coloque el dispositivo en el soporte de instalacion de arriba hacia abajo.

Instalacion del dispositivo 16
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Host Installation Wall
Bracket

Figura 4-2
4.4.2 Instalaciéon con 86 Box
Instale el dispositivo con 86 box, que es adecuado para todo tipo de dispositivos. Tome "VTH1560B / BW", por ejemplo.
Paso 1 Incruste la caja 86 en una pared a la altura adecuada.

Paso 2 Fije el soporte de instalacion en la caja 86 con tornillos.

Paso 3 Coloque el dispositivo en el soporte de instalacion de arriba hacia abajo.

olelolole)

Figura 4-3
4.4.3 Instalacion de escritorio con soporte
Instale el dispositivo con soporte en el escritorio, que solo se aplica al teléfono VTH. Tome "VTH5221E-H", por ejemplo.

Paso 1 Con dos tornillos de cabeza avellanada empotrados en cruz M3 x 6, apriete el soporte de metal

en las dos tuercas superiores del soporte de escritorio.
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Paso 2 Conecte el cable consultando la Figura 2-10.
Paso 3 Después del cableado, guie el cable a través de la salida de cables en la parte trasera o en la parte inferior del escritorio.
soporte.

Paso 4 Coloque el auricular VTH a lo largo de la ranura en la parte superior del soporte de metal e instalelo

soporte.

Handset VTH

~M3x=6 Cross Recessed
Countersunk Head Screw

Metal Bracket

Desktop Bracket

Rear Wire Qutlet

Bottom Wire Outlet —

Figura 4-4
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5 Depuracion de dispositivos

Realice la depuracién para asegurarse de que el dispositivo pueda realizar funciones basicas de acceso a la red, llamada y

supervision después de la instalacion. Antes de depurar, compruebe si se ha completado el siguiente trabajo.

. Compruebe si hay cortocircuito o circuito abierto. Encienda el dispositivo solo después de que se confirme que el circuito
es normal.
. IP y no. de cada VTO y VTH se han planificado. Verifique la posicion de

. implementacion del servidor SIP.

5.1 Configuracién de depuracion

. Este dispositivo se utilizara con VTO del sistema SIP. Este manual presenta la “Unidad VTO” como ejemplo. Consulte los
manuales de usuario correspondientes para otros tipos de VTO.
. Configure la informacién de VTO y la informacién de VTH en la interffaz WEB de cada VTO, configure la informacién de VTH, la informacién de red y la

informacion de VTO en cada VTH, y asi realice la funcién de videoportero.

5.1.1 Configuracion de VTO

5.1.1.1 Inicializacion

Por primera vez, inicialice y modifique la contrasefia de inicio de sesion.

Asegurese de que las direcciones IP predeterminadas de la PC y VTO estén en el mismo segmento de red. La direccién IP predeterminada de
VTO es 192.168.1.110.

Paso 1 Conecte la alimentacion VTO y arranque.

Paso 2 Introduzca la direccién IP predeterminada de VTO en la barra de direcciones del navegador de la PC.

El sistema muestra la interfaz "Device Ini", como se muestra en la Figura 5-1.
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Device Init

Username admin

Password

Middle High

n Password

Figura 5-1
Paso 3 Introduzca “Contrasefia” y “Confirmar contrasefia” y haga clic en “Siguiente”.

El sistema muestra el "paso dos", como se muestra en la Figura 5-2.

I-—-—-l

Esta contrasefia se utiliza para iniciar sesion en la interfaz WEB. Debera tener al menos 8 caracteres e incluir al menos

dos tipos de numeros, letras y simbolos.

Device Init

Figura 5-2

Paso 4 Seleccione “Correo electronico” e ingrese su direccion de correo electrénico. Esta direccion de correo electrénico se utiliza para restablecer
contrasefa, por lo que se recomienda establecerla.

Paso 5 Haga clic en "Siguiente".

El sistema muestra la interfaz "OK", como se muestra en la Figura 5-3, y muestra "Success"
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Device Init

Success

Figura 5-3
Paso 6 Haga clic en "Aceptar”.

El sistema muestra la interfaz de inicio de sesion WEB, como se muestra en la Figura 5-4.

WEB SERVICEZ.0

Username

Password

Forget Password?

Figura 5-4
Paso 7 Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia y haga clic en "Iniciar sesion".
Inicie sesién en la interfaz WEB del dispositivo.
. El nombre de usuario predeterminado es admin.

. La contrasefia es la que se establece durante la inicializacion.

5.1.1.2 Configuracién de red

Modifique la direccion IP de VTO para que sea la direccion IP planificada.
Paso 1 Seleccione “Configuracién de red> Basico”.

El sistema muestra la interfaz "TCP / IP", como se muestra en la Figura 5-5.
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WEB SERVICEZ.0 $:F Local Setting B Household Setting Log Management

TCP/IP

IP Addr.  1725.1.186

MAC Addr.
SIP Server

Subnet Mask
Active Reg. Gateway

P rred DNS

IP Permissions
Alternate DNS

Figura 5-5
Paso 2 Introduzca la “Direccion IP”, la “Mascara de subred” y la “Puerta de enlace predeterminada” planificadas y haga clic en “Aceptar”.

Una vez completada la modificacion, VTO se reinicia automaticamente, mientras que los dos casos siguientes ocurren en la

interfaz WEB.

. Si la PC esta en el segmento de red planificado, la interfaz WEB salta automaticamente a la nueva interfaz de inicio de sesién
IP.

. Si la PC no esta en el segmento de red planificado, no se puede mostrar la pagina web. Agregue la PC al

segmento de red planificado y vuelva a iniciar sesion en la interfaz WEB.

5.1.1.3 Establecer el tipo de sistema

El tipo de sistema predeterminado es un sistema analégico y debe cambiarse a TCP / IP. De lo contrario, no podra conectar VTH
correctamente.
Paso 1 Seleccione “Configuracion local> Basico”.

El sistema muestra la interfaz "Propiedades del dispositivo", como se muestra en la Figura 5-6.

WEB SERVICEZ.0 B Household Setting (@) Network Setting lLog Management
Device Properties

Device Type  Unit Door Station Centre Call No.  gggsss
Video & Audio

m Type  TCPAP

Access Control Building No.

Unit No.
System

VTO Ne.

Safety

Figura 5-6
Paso 2 Seleccione el tipo de sistema para que sea “TCP / IP”.
Paso 3 Haga clic en "Aceptar" para guardar la configuracion.

Reinicie el dispositivo manualmente o espere a que se reinicie automaticamente y la configuracién surtira efecto.

5.1.1.4 Establecer el tipo de servidor

Puede seleccionar el tipo de servidor que gestiona todos los dispositivos VTO.
Paso 1 Seleccione “Configuracién de red> Servidor SIP”.

El sistema muestra la interfaz "SIP Server", como se muestra en la Figura 5-7.
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WEB SERVICEZ.0 {:FLocal Setting E,Household Setting #llLog Management

SIP Server & Enable

Server Type  yTO

1P Addr.

Port

Active Reg.

Username
IP Permissions Password
SIP Domain

SIP Server Username

admin

SIP Server Password

Refresh Default
Figura 5-7
Paso 2 Seleccione el tipo de servidor.
. Cuando este VTO u otro VTO funcione como servidor SIP, seleccione "Tipo de servidor" para que sea "VTQO". Se aplica
a un escenario donde solo hay una unidad.
. Cuando la plataforma (como Express / DSS) funciona como servidor SIP, seleccione "Tipo de servidor" para que

sea "Express / DSS". Se aplica a un escenario en el que hay varios edificios o varias unidades.

5.1.1.5 Configuracién del servidor SIP

Configure la informacién del servidor SIP.
Paso 1 Seleccione “Configuracion de red> Servidor SIP”.

El sistema muestra la interfaz "SIP Server", como se muestra en la Figura 5-8.
WEB SERVICE2.0 £t Local Setting B+ Household Setting Log Management

SIP Server ¥ Enable

Server Type | VTO

1P Addr.
Port
Active Reg.

Username

Password

IP Permissions

SIPD in

SIP Server Username

SIP Server P

Refresh Default

Figura 5-8
Paso 2 Configure el servidor SIP.
. Este VTO funciona como servidor SIP.
Seleccione "Habilitar" y haga clic en "Aceptar" para guardar la configuracion. El VTO se reinicia automaticamente y la interfaz WEB salta a la

interfaz de inicio de sesién.

L]

Si el VTO que esta visitando no esta configurado como servidor SIP, no seleccione el Habilitar
casilla de verificacion en Servidor SIP, de lo contrario, la conexion fallara.

. Otro VTO funciona como servidor SIP.
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Configure los parametros por referencia a la Tabla 5-1 y haga clic en "Aceptar". EI VTO se reinicia automaticamente y la

interfaz web salta a la interfaz de inicio de sesién.

Parametro Descripcion
Direccion IP Direccion IP de VTO, que funciona como servidor SIP.
Puerto Es 5060 por defecto.

Nombre de usuario
Utilice el valor predeterminado.

Contrasefia

Dominio SIP El dominio SIP sera VDP.

Iniciar sesion

Nombre de usuario Nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el servidor SIP.

Iniciar sesiéon Pwd

Tabla 5-1

. La plataforma (Express / DSS) funciona como servidor SIP.
Seleccione "Tipo de servidor" para que sea "Express / DSS" y configure los parametros por referencia a la Tabla 5-2 y haga clic en

"Aceptar”. EI VTO se reinicia automaticamente y la interfaz web salta a la interfaz de inicio de sesion.

Parametro Descripcion
Direccion IP Direccion IP de la plataforma. Es
Puerto 5080 por defecto.

Nombre de usuario
Utilice el valor predeterminado.

Contrasefia

Dominio SIP El dominio SIP puede ser nulo o predeterminado.

sorbo Servidor

Nombre de usuario

Nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el servidor SIP.

sorbo Servidor
Contrasefa
Tabla 5-2
. La configuracion de VTO se ha completado si la plataforma u otro VTO funciona como servidor SIP.
. Si este VTO funciona como servidor SIP, aparece “Administrador de dispositivos” en la pestafia de parametros de la izquierda. Agregue VTO

y VTH haciendo referencia a "5.1.1.6 Agregar VTO"y "5.1.1.7 Agregar VTH".

5.1.1.6 Agregar VTO

Agregue informacién sobre todas las estaciones al aire libre (VTO).

Es necesario agregar VTO solo cuando este VTO funciona como servidor SIP.
Paso 1 Inicie sesién en la interfaz web nuevamente.
Paso 2 Seleccione “Configuracion del hogar> Gestiéon de niumeros de VTO”.

El sistema muestra la interfaz “Gestion de nimeros de VTO”, como se muestra en la Figura 5-9.
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WEB SERVICEZ.0 ¥ Local Setting (@ Network Setting HlLog Management

VTO No. Management

Room No. Management Build No. 1P Address
17251187

VTS Management

IPC Setting

Status

Publish Information

Figura 5-9
Paso 3 Haga clic en "Agregar”.

El sistema muestra la interfaz "Agregar”, como se muestra en la Figura 5-10.

Rec No.
Register Password
Build No.

Unit No.

IP Address 127.0.0.1

Username

Password

Figura 5-10

Paso 4 Configure los parametros de VTO consultando la Tabla 5-3.

Parametro Descripcion

Rec No. Numero VTO.

Registro de uso interactivo de seflalizacién de contrasefa en el sistema SIP. Adopte el valor predeterminado.

Direccion IP Direccién IP de VTO.

Nombre de usuario

Nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en la interfaz WEB de este VTO.
Contrasefa

Tabla 5-3

Paso 5 Haga clic en "Aceptar" para completar la adicion.

Repita estos pasos para agregar otras estaciones al aire libre en el grupo.

5.1.1.7 Agregar VTH

Agregue informacién sobre todas las estaciones interiores (VTH).

L]

. Es necesario agregar VTH solo cuando este VTO funciona como servidor SIP. Cuando
. haya maestro VTH y extension, se agregaran ambos.

Paso 1 Seleccione “Configuraciéon del hogar> Gestiéon de nimero de habitacion”.
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El sistema muestra la interfaz "Room No. Management", como se muestra en la Figura 5-11.

WEB SERVICE2.0 {:% Local Setting &) Network Setting Log Management

Room No. Management
VTO Neo. Management

First Name Last Name Register Type

VTS Management public

IPC Setting

Status

Publish Information

Figura 5-11
Paso 2 Haga clic en "Agregar”.

El sistema muestra la interfaz "Agregar”, como se muestra en la Figura 5-12.

First Name L=

Last Name
Nick Name
Room No.
Register Type

Register Password
No data...

Figura 5-12

Paso 3 Configure los parametros de VTH por referencia a la Tabla 5-4.
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Parametro

Descripcion

Nombre de pila

Apellido

Nombre de Nick

Establezca el nombre de usuario y el apodo de VTH para distinguirlos.

Habitacién no.

Configure el nimero de habitaciéon VTH.

. El nimero corto de VTH consta de 1 ~ 6 nimeros, que pueden incluir nimero y

"#". Debera ser coherente con el nimero de habitacion configurado en VTH.

. Cuando hay VTH maestro y extensiones, para realizar la funcion de llamada de
grupo, maestro VTH no corto. terminara con “# 0”, mientras que la extension VTH
no corta. terminara con el n. ° 1,

# 2y # 3. Por ejemplo, si el VTH maestro es 101 # 0, las extensiones seran
101 #1,101 #2...

Registrar contraseina

Tipo de registro

Sefalizacion de uso interactivo en sistema SIP. Adopte el valor predeterminado.

Tabla 5-4

Paso 4 Haga clic en "Aceptar" para completar la adicion.

Repita estos pasos para agregar otras estaciones interiores en el grupo.

5.1.2 Configuracion de VTH

5.1.2.1 Inicializacion

Establezca la contrasefia y vincule su correo electrénico.

. Contrasefia: se utiliza para ingresar a la interfaz de configuracion del proyecto.

. Correo electrénico: se utiliza para recuperar su contrasefia cuando la olvida.

Paso 1 Encienda el dispositivo.

El sistema muestra "Bienvenido" y entra en la interfaz de "Inicializacion del dispositivo", como se muestra en la Figura 5-13.

Depuracion de dispositivos 27




Device Init

Password

Confirm Pwd

Figura 5-13

Paso 2 Ingrese "Contrasefia", "Confirmar contrasefia" y "Correo electrénico".
Paso 3 Pulse [Aceptar].

El sistema muestra la interfaz principal, como se muestra en la Figura 5-14.

145 50

30-8-2018  Thursday

~.

Monitor

-

Figura 5-14

5.1.2.2 Establecer la red del dispositivo

Segun los modos de conexion de red disponibles, configure la informacién de la red VTH.

Las direcciones IP de VTH y VTO deben estar en el mismo segmento de red. De lo contrario, VTH no podré obtener informacién de VTO después de
la configuracion.
Paso 1 Pulse [Configuracion] durante mas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".
Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].

Paso 3 Presione [Red].
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El sistema muestra la interfaz "Red", como se muestra en la Figura 5-15 o

la Figura 5-16.

N

Solo los dispositivos con la funcién inalambrica pueden acceder a la red inalambrica.

VTH Config

SIP Server

VTO Config

Search Device

Default All

Reset MSG

VTH Config

SIP Server

VTO Config

Search Device

Default All

Reset MSG

Network

Open WLAN to show usable net

Figura 5-15

Network
-
Local IP 172
Subnet Mask|255

Gateway 172

MAC

DHCP l OFF

Figura 5-16

Paso 4 Configure de acuerdo con el modo de acceso a la red actual.

. LAN

Ingrese “IP local’, “Mascara de subred” y “Puerta de enlace”, presione [OK]. O presione

Funcion DHCP y obtener informacion de IP automaticamente.

I-—v—-l

Si el dispositivo tiene funcion WLAN, haga clic en la pestafia "WLAN" para configurarlo.

. WLAN

. F
1) Presione b OFF o habilitar Ia funcin Wi-Fi.

El sistema muestra la lista de Wi-Fi disponibles, como se muestra en la Figura 5-17.

OFF
— para permitir
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Network

Network WireLess IP

SIP Server C5_32702 VTO9341D a

C5_15667_bigbase
VTO Config

C5_20822 K5 _1
Search Device
C5_36303_DB11

Default All
C5_20822_K5_360

Reset MSG

Figura 5-17

2) Conecte Wi-Fi.
El sistema tiene 2 vias de acceso de la siguiente manera.
© En la interfaz "WLAN", seleccione Wi-Fi, haga clic en la pestafa "IP inaldambrica" para ingresar "IP local", "Mascara de subred" y

"Puerta de enlace", y presione [OK].

) . - . o ! ) OFF
© En la interfaz "WLAN", seleccione Wi-Fi, haga clic en la pestafia "IP inalambrica", presione a

habilite la funcion DHCP y obtenga informacion de IP automaticamente, como se muestra en la Figura 5-18.

L1

Para obtener informacion de IP con la funcion DHCP, utilice un enrutador con funcién DHCP.

WireLess IP

Network

VTH Config Local IP

SIP Server Subnet Mask

VTO Config Gateway

MAC
Search Device

Default All m

Reset MSG

Figura 5-18

5.1.2.3 Configuracion VTH

Configure VTH “Room No.”, type e “Master IP”.

Paso 1 En la interfaz principal, presione [Configuracién] durante méas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].

Paso 3 Presione [VTH Config].
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El sistema muestra la interfaz "VTH Config", como se muestra en la Figura 5-19.

VTH Config “ ﬁ

Room No. Master
Master IP

SIP Server
Master Name

VTO Config Master Pwd
Search Device Version

Default All SSH

Reset MSG

Figura 5-19

Paso 4 Configure la informacion de VTH.
. Ser utilizado como maestro VTH.

Ingrese "Room No." (como 9901 o 101 # 0) y presione “OK” para guardar.

[

. "Habitacion no." sera el mismo con “VTH Short No.”, que se establece al agregar VTH en la interfaz WEB.
De lo contrario, no podra conectar VTO.

. En caso de extension VTH, habitacion no. terminara con # 0. De lo contrario, no podra conectar VTO.

. Ser utilizado como una extension VTH.
1) Pulse [Maestro] y cambie a “Extension”.

2) Ingrese "Room No." (como 101 # 1) y “Master IP” (direccion IP del master VTH).

“Master Name” y “Master Pwd” son el nombre de usuario y la contrasefia del master VTH. El nombre de usuario predeterminado es

admin y la contrasefia es la que se establecié durante la inicializacién del dispositivo.

L OFF
Paso 5 (Opcional) Presione para habilitar SSH.
Después de habilitar SSH, el terminal de depuracién conecta VTH a través del protocolo SSH, para operarlo y
depurarlo.

Paso 6 Pulse [Aceptar] para guardar la configuracion.

5.1.2.4 Servidor SIP

Configure el servidor SIP en VTH y cree la conexion.

Paso 1 En la interfaz principal, presione [Configuracién] durante méas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].

Paso 3 Presione [Servidor SIP].

El sistema muestra la interfaz "SIP Server", como se muestra en la Figura 5-20.
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Q 9901

Network

VTH Config

SIP Server

VTO Config

Search Device

Default All

Reset MSG

SIP Server

Server IP
Network Port
User Name
Register Pwd
Domain

User Name

Login Pwd

Enable Status m

Figura 5-20

Paso 4 Configure los parametros del servidor SIP consultando la Tabla 5-5.

Parametro

Descripcion

Servidor IP

Cuando la plataforma funciona como servidor SIP, la IP del servidor es la direccién IP de la plataforma.

Cuando VTO funciona como servidor SIP, la IP del servidor es la direccién IP del VTO. Cuando la

Puerto de red

el puerto de red es 5060

plataforma funciona como servidor SIP, el puerto de red es 5080. Cuando VTO funciona como servidor SIP,

Nombre de usuario

Registrarse Pwd

Utilice el valor predeterminado.

Dominio

Dominio de registro del servidor SIP, que puede ser nulo.

Cuando VTO funciona como servidor SIP, el dominio de registro del servidor SIP sera VDP.

Nombre de usuario

Iniciar sesién Pwd

Nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el servidor SIP.

Tabla 5-5
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Parametro Descripcion

. Cuando la plataforma funciona como servidor SIP, la IP del servidor es la direccion IP de la plataforma.
Servidor IP

. Cuando VTO funciona como servidor SIP, la IP del servidor es la direccion IP del VTO.

. Cuando la plataforma funciona como servidor SIP, el puerto de red es 5080. Cuando VTO
Puerto de red

. funciona como servidor SIP, el puerto de red es 5060.

Nombre de usuario

Utilice el valor predeterminado.
Registrarse Pwd

Dominio de registro del servidor SIP, que puede ser nulo.

Dominio Cuando VTO funciona como servidor SIP, el dominio de registro del servidor SIP sera VDP.

Nombre de usuario

Nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el servidor SIP.
Iniciar sesion Pwd

Tabla 5-6

on M
Paso 5 Configure "Habilitar estado" para que sea .

Habilite la funcién del servidor SIP.

Paso 6 Pulse [Aceptar] para guardar la configuracion.

5.1.2.5 Configuracion VTO

Agregue informacion de estacion de valla y VTO; en la interfaz VTH, vincule VTH con VTO.
Paso 1 En la interfaz principal, presione [Configuracion] durante méas de 6 segundos.

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".
Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].
Paso 3 Presione [VTO Config].

El sistema muestra la interfaz "VTO Config", como se muestra en la Figura 5-21.

VTO Config

Q 9901

Network Main_VTO Name Main VTO

VTOIP Address 172

VTH Config
User Name admin

SIP Server Password sssssese

Enable Status
VTO Config

Sub_VTO1 Name
Search Device

VTO IP Address
Default All User Name

Password

Reset MSG
Enable Status

Figura 5-21

Paso 4 Agregue VTO o estacion de cerca.
. Agregue VTO principal.

1) Introduzca “Nombre de VTO principal’, “Direccion IP de VTO”, “Nombre de usuario” y “Contrasefia”.
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2) Cambie el "Estado de habilitacion" a 2 .

N

El “Nombre de usuario” y la “Contrasefia” deberan ser coherentes con el nombre de usuario y la contrasefia de inicio de sesion WEB de
VTO. De lo contrario, no podra conectarse.

. Agregue sub VTO o estacion de cerca.

1) Ingrese “Sub VTO / Nombre de la estacién de vallas”, “Direccion IP de Sub VTO / Estacion de vallas”, “Nombre de usuario” y

“Contrasefia”.

2) Cambie el "Estado de habilitacién" a - .

u

<
prensa ./ para pasar pagina y agregar mas estaciones sub VTO / cerca.

5.2 Verificacion de depuracion

5.21 VTO llama a VTH

Marque el nimero de habitacion VTH. (como 101) en VTO 'y, por lo tanto, llame a VTH. VTH muestra la imagen de monitoreo y las teclas de operacion,

como se muestra en la Figura 5-22. Representa una depuracion exitosa.

I—vJ

La siguiente figura significa que la tarjeta SD se ha insertado en VTH. Si la tarjeta SD no esta insertada, los iconos de grabacion e

instantanea son grises.

Call from: Main VTO 00:00:25

Figura 5-22

5.2.2 Monitores VTH VTO

VTH puede monitorear VTO, estacion de cerca o IPC. Tome "VTO" por ejemplo.
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Seleccione “Monitor> Puerta”, como se muestra en la Figura 5-23. Seleccione el VTO para ingresar a la imagen de monitoreo, como se muestra en la Figura 5-24.

N

La siguiente figura significa que la tarjeta SD se ha insertado en VTH. Si |a tarjeta SD no esté insertada, los iconos de grabacion e

instantanea son grises.

&, IPC

W Favorite

Figura 5-23

Main VTO 00:00:23

Figura 5-24
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6 Operacion de la interfaz

6.1 Interfaz principal

Hay seis elementos en la interfaz principal, a saber, llamada, informacién, monitor, SOS, configuracién y armar / desarmar, como se muestra en la Figura 6-1. Para

obtener una descripcion de cada elemento, consulte la Tabla 6-1.

No. Nombre Descripcién
1 Habitacion no. Numero de la habitacién donde se encuentra VTH. Llame a un
usuario.
2 Llamada Administra los contactos.
Ver y administrar los registros de llamadas.
Ver, eliminar y borrar avisos emitidos por Property Management Center.
Ver, eliminar y borrar la informacion de la alarma de seguridad.
Cuando VTH no tiene una tarjeta SD o VTO habilita la funcion de carga de mensajes de audio
3 Info
y video, se mostrara la pestafia "Mensaje de invitado". Ver, borrar y borrar mensajes de VTO.
Cuando VTH posee una tarjeta SD, se mostrara la pestafia "Imagen de video". Vea, elimine y
borre videos e imagenes.
: Icono de conexion de red cableada, lo que significa que el dispositivo no
conectado con la red.
=l Icono de conexién de red cableada, lo que significa que el dispositivo tiene
conectado a la red por cable.
E: Icono de conexién de red Wi-Fi, lo que significa que el dispositivo tiene
conectado a la red de forma inalambrica.
4 Barra de estado @: Icono de conexion de VTO principal, lo que significa que el dispositivo no
conectar el VTO principal; sin este icono, el dispositivo se ha conectado con éxito al VTO
principal.
m: Icono de la tarjeta SD, lo que significa que la tarjeta SD se ha insertado en el
dispositivo; sin este icono, la tarjeta SD no se ha insertado o el dispositivo no es compatible
con la tarjeta SD.
D: Icono DND (No molestar), lo que significa que el dispositivo tiene
habilitada la funcion DND. No esta habilitado de forma predeterminada. Muestra la
5 Hora fecha, el dia de la semana y la hora.
6 Armar / desarmar Muestra la Gltima informacién de alarma no leida.
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No. Nombre Descripcion
: presione este icono para ingresar a la seleccién del modo de armado.
Pulse [Configuracion], introduzca la contrasefia de inicio de sesion y acceda a la interfaz de configuracion del
sistema.
7 Ajuste
Pulse [Configuracion] durante mas de 6 segundos, introduzca la contrasefa establecida durante la inicializacion y
acceda a la interfaz de configuracién del proyecto.
8 llamada de socorro Presione este icono para llamar al Centro de Gestion.
9 Monitor Monitoree el VTO, la estacién de cerca, IPC, NVT, HCVR y XVR.

Monitor

Tabla 6-1

[E4%:01.9

2018-5-21

T,

Figura 6-1

No. Nombre Descripcion
1 Habitacion no. Numero de la habitacién donde se encuentra VTH.

. Llame a un usuario.
2 Llamada . Administra los contactos.

. Ver y administrar los registros de llamadas.

. Ver, eliminar y borrar avisos emitidos por Property Management Center.

. Ver, eliminar y borrar la informacién de la alarma de seguridad.

. Cuando VTH no tiene una tarjeta SD o VTO habilita la funcién de carga de
3 Info

mensajes de audio y video, se mostrara la pestafia "Mensaje de invitado". Ver, borrar y
borrar mensajes de VTO.
. Cuando VTH posee una tarjeta SD, se mostrara la pestafia "Imagen de video". Vea,

elimine y borre videos e imagenes.
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No. Nombre Descripcion
. -: Icono de conexion de red cableada, lo que significa que el dispositivo
no esta conectado a la red.
. : Icono de conexién de red cableada, lo que significa que el dispositivo
se ha conectado a la red de forma cableada.
. E: Icono de conexidn de red Wi-Fi, lo que significa que el dispositivo
se ha conectado a la red de forma inalambrica.
EZ,
4 Barra de estado . W% Icono de conexion VTO principal, lo que significa que el dispositivo fallo
para conectar el VTO principal; sin este icono, el dispositivo se ha conectado con
éxito al VTO principal.
. m: Icono de la tarjeta SD, lo que significa que la tarjeta SD se ha insertado
el dispositivo; sin este icono, la tarjeta SD no se ha insertado o el dispositivo no es
compatible con la tarjeta SD.
. D: Icono DND (No molestar), lo que significa que el dispositivo tiene
habilitada la funcion DND. No esta habilitado de forma predeterminada. Muestra la
5 Hora fecha, el dia de la semana y la hora.
. Muestra la Ultima informacion de alarma no leida.
6 Armar / desarmar
. : presione este icono para ingresar a la seleccién del modo de armado.
. Pulse [Configuracion], introduzca la contrasefia de inicio de sesidn y acceda a la interfaz de configuracién del
sistema.
7 Ajuste
. Pulse [Configuracion] durante mas de 6 segundos, introduzca la contrasefia establecida durante la
inicializacién y acceda a la interfaz de configuracion del proyecto. Presione este icono para llamar al Centro de
8 llamada de socorro Gestion.
9 Monitor Monitoree el VTO, la estacién de cerca, IPC, NVT, HCVR y XVR.

Tabla 6-2

6.2 Configuracion

6.2.1 Configuracion de anillo

Configure el timbre VTO, el timbre VTH, el timbre de alarma y otros timbres.

L.—_.l

. Hay una tarjeta SD en el VTH y los usuarios pueden importar tonos de llamada a la tarjeta SD. Los tonos de llamada deben
. almacenarse en la ruta / mnt / sd / Ring /.
. El nombre de la extension del archivo de audio debe ser .mp3; Los archivos de audio deben ser archivos MP3 (los archivos de audio de otros formatos no se

pueden reproducir si modifica sus nombres de extension).
. El tamafio del archivo de audio debe ser inferior a 100 kB. Formato de

. tono de llamada: 16K, 16BIT, mp3.
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. Solo puede personalizar 10 tonos de llamada. No se mostraran otros tonos de llamada en el VTH.

6.2.1.1 Anillo VTO

Configure un anillo para el VTO conectado y soporte para establecer un maximo de 20 VTO.
Paso 1 Presione [Configuracion].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

ﬂ_,‘l

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefa” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Timbre> Configuracioén de timbre VTO”.

El sistema muestra la interfaz "Configuracion de anillo VTO", como se muestra en la Figura 6-2. prensa

>

para avanzar y retroceder una pagina.

Ring Settings

VTO Ring Setup VTH Ring Setup Alarm Ring Setup

phone_ring1l.pcm
phone_ring1.pcm
phone_ring1l.pcm

Y Forward phone_ring1.pcm

6 General

0 Product Info

Figura 6-2

Paso 4 Presione el cuadro de texto para seleccionar los timbres y presione - Yy

6.2.1.2 Anillo VTH

para configurar el volumen.

Establecer el anillo de este VTH.
Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

[

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.
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Paso 3 Seleccione “Ring> VTH Ring Setup”.

El sistema muestra la interfaz "Configuracion de anillo VTH", como se muestra en la Figura 6-3.

Ring Settings

VTO Ring Setup VTH Ring Setup Alarm Ring Setup

phone_ring1.pcm

\\.7' Forward

Q General

o Product Info

Figura 6-3

Paso 4 Presione el cuadro de texto para seleccionar los timbres y presione - y = para configurar el volumen.

6.2.1.3 Timbre de alarma

Configure el timbre cuando VTH emita una alarma.
Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".
Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Timbre> Configuracién de timbre de alarma”.

El sistema muestra la interfaz "Configuracion del timbre de alarma", como se muestra en la Figura 6-4.
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Ring Settings
VTO Ring Setup VTH Ring Setup Alarm Ring Setup

#. oD

D Alarm
I alarm1.pcm

BE Mode

{f‘ Forward

Q General

o Product Info

Figura 6-4

Paso 4 Presione el cuadro de texto para seleccionar los timbres y presione - y = para configurar el volumen.

6.2.1.4 Otro

Configure el tiempo de timbre VTO, el tiempo de timbre VTH, el volumen del micréfono, el volumen de conversacién y la configuracion de silencio del timbre.

“YTO Ring Time” y “VTH Ring Time” de la extensiéon VTH estan sincronizados con el VTH maestro y no se pueden configurar.

Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefa de inicio de sesion y presione [OK].

[

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Timbre> Otro”.

El sistema muestra la interfaz "Otro", como se muestra en la Figura 6-5.
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VTO Ring Setup

#. DND

VTO Ring Time(s)
A’ Alarm

30

= Mode
i MIC Volume

Q" Forward

Q General Ring Mute

OFF
6 Product Info

Ring Settings ﬂ ﬁ

VTH Ring Setup Alarm Ring Setup

VTH Ring Time(s)
30

Talk Volume

+

Figura 6-5

+ - il OFF
Paso 4 Presione y para configurar la hora o el volumen. prensa para habilitar "Ring

Silenciar ”, y el icono se convierte en

[

ON .

. Tiempo de timbre de VTO: tiempo de timbre cuando VTO llama a VTH.

. Tiempo de timbre VTH: tiempo de timbre cuando otro VTH llama a este VTH.

6.2.2 Configuracion de DND

Configurelo para evitar llamadas entrantes dentro de un periodo de tiempo.

. La funcion DND no esta habilitada de forma predeterminada.
. En el modo DND, no hay recordatorio de llamada cuando se llama a VTH, pero se registra la informacion de la llamada. Los pardmetros de esta
. interfaz se configuran en el VTH maestro Unicamente y la extensiéon VTH se sincroniza con el VTH maestro.

Paso 1 Presione [Configuracién].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

L1

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Presione [DND].

El sistema muestra la interfaz de "Configuracion DND", como se muestra en la Figura 6-6.
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DND Settings

After DND is enabled, DND will turn on at the specific time.

DND Period

B Mode

{\‘7' Forward

Q General

o Product Info

Figura 6-6

. L OFF . y . ,
Paso 4 Presione para habilitar la funcion DND, y el icono se convierte
El sistema muestra el periodo DND, como se muestra en la Figura 6-7.

DND Settings

After DND is enabled, DND will turn on at the specific time.

DND Period

RS Forward Click to select week

* General

o Product Info

Figura 6-7

Paso 5 Presione el cuadro de texto de la hora; establecer la hora de inicio y la hora de finalizacion.

50 6 Presione [Haga clic para seleccionar la semana] y seleccione la semana DND.

Pa:
Paso 7 Pulse [Aceptar] para guardar la configuracion.

6.2.3 Configuracion de alarma

Configure la zona de cable, la zona inaldmbrica y la salida de alarma.

i OFF
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N

Las zonas se pueden configurar en modo desarmado.

6.2.3.1 Zona de cables

Configure el tipo de zona, NA / NC, estado de alarma y retardo. Admite configurar 8 zonas como maximo.
Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefa” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Alarma> Zona de cables”.

El sistema muestra la interfaz "Wire Zone", como se muestra en la Figura 6-8.

WireZone WirelessZone Output

Status Enter Delay Exit Delay
Instant Alarm 0S 0S
Instant Alarm 0S 0S

‘:7! Forward Instant Alarm 0S 0S

Instant Alarm
6 General

o Product Info

Figura 6-8

Paso 4 Presione las posiciones correspondientes para configurar el tipo de area, NO / NC, estado de alarma, ingresar retardo y

retraso de salida. Consulte la Tabla 6-3 para obtener mas detalles.

Parametro DesL:ripcién

Zona El nimero no se puede madificar.
Seleccione NO (normalmente abierto) o NC (normalmente cerrado) segun el tipo de detector. Sera el mismo que el
No¢ tipo de detector.
T Seleccione el tipo correspondiente segun el tipo de detector, incluidos IR, gas, humo, btn de urgencia,
ipo

puerta, alarma antirrobo, perimetro y timbre.
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Parédmetro

Descripcion

Incluye alarma instantanea, alarma de retardo, derivacion y eliminacion.

. Alarma instantanea: en caso de alarma tras armado, produce un sonido de alarma de una vez y entra en estado de
alarma.
. Retardo de alarma: en caso de alarma después del armado, ingrese al estado de alarma después de algun tiempo. Dentro del

periodo de tiempo, puede desarmar y cancelar la alarma.

Estado . Bypass: esta zona esta protegida de este brazo. Después de desarmar, esta area restablecera el estado de funcionamiento
normal.
. Eliminar: esta area no es valida durante el armado / desarmado.
m Note
Una zona en estado "Eliminar" no se puede anular.
Después de entrar en la demora, cuando el area armada activa una alarma, ingresar al
area armada desde el area no armada dentro del periodo de tiempo de demora no
Entrar
generara una alarma de enlace. Se producira una alarma de enlace si el tiempo de
Retrasar

retardo llega a su fin y no se desarma.

El retraso solo es valido

Retraso de salida

Después del armado, el area de "alarma de demora" entrara en estado de armado en las areas|de final de "demora de salida".

"Alarma de retraso".

Si varias areas establecen el retardo de salida, el mensaje de la interfaz se ajustara al

tiempo de retardo maximo.

Tabla 6-3

Paso 5 Pulse [Aceptar] para completar la configuracion.

6.2.3.2 Zona inalambrica

Solo los dispositivos con funcién inalambrica tienen esta funcion.

Agregue, elimine y configure zonas inalambricas.

Paso 1 Presione [Configuracién].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefa de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Alarma> Zona inalambrica”.

El sistema muestra la interfaz de “Zona inalambrica”, como se muestra en la Figura 6-9.
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E= A

WireZone WirelessZone Output

Status Enter Delay Exit Delay

{f‘ Forward

* General

o Product Info

Figura 6-9

Paso 4 Presione [Agregar].

Paso 5 Presione el botdn de codigo inaldmbrico del dispositivo inalambrico. Consulte al usuario del dispositivo inalambrico
manual para mas detalles.
Después de codificar correctamente, muestra la informacion del area.

Paso 6 Presione las posiciones correspondientes para configurar el estado de la alarma, ingresar el retraso y salir del retraso. Por favor
consulte la Tabla 6-3 para obtener mas detalles.

e

Presione [Editar] para seleccionar una zona y presione [Eliminar] para eliminar el area seleccionada.

6.2.3.3 Salida de alarma

Después de habilitar la salida de alarma, cuando otros dispositivos llaman a este VTH, el dispositivo de salida de alarma emitira informacion de alarma.

Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

L_,-l

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “Alarma> Salida”.

El sistema muestra la interfaz de "Salida", como se muestra en la Figura 6-10.
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E= A

WireZone WirelessZone

Alarm Out - OFF

* General

o Product Info

Figura 6-10

o lor on Il
Paso 4 Presione para habilitar la funcion de salida de alarma, y el icono se convierte .

6.2.4 Configuracion de modo

Configure el estado de encendido / apagado del area en diferentes modos.

El modo de area se puede configurar solo en estado desarmado.
Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefa de inicio de sesion y presione [OK].

==l

La contrasefa de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Presione [Modo].

El sistema muestra la interfaz "Modo", como se muestra en la Figura 6-11.
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E= A

Custom

\\.7' Forward

Q General

o Product Info

Figura 6-11

Paso 4 Seleccione el modo de armado en cada pestafia.

_ | OFF
Paso 5 Presione en cada area para agregarlo al modo de armado.

Se pueden agregar multiples areas en un modo de brazo simultdneamente, mientras que un area se puede agregar en

diferentes modos.

6.2.5 Configuracion de avance

Desviar llamadas entrantes.

Los parametros de esta interfaz se configuran en el VTH maestro Gnicamente y la extensién VTH se sincroniza con el VTH maestro.

Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Presione [Adelante].

El sistema muestra la interfaz "Adelante", como se muestra en la Figura 6-12.
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Forward

¥ Forward No Answer

Q General

e Product Info

Figura 6-12

F
Paso 4 Entrada VTH no. en el modo de avance correspondiente, presione - para habilitar el

funcién de avance. Consulte la Tabla 6-4 para obtener mas detalles.

Parametro Descripcion

Siempre Todas las llamadas entrantes se reenviaran al nimero predeterminado de inmediato. Cuando el

usuario esta ocupado, la llamada entrante de un tercero se reenviara al numero predeterminado. Si

no se establece "Sin respuesta", cuando el usuario se niega a responder, la llamada entrante se

Ocupado
considerara como reenvio ocupado.
Si nadie responde después del tiempo de timbre VTH, la llamada entrante se desviara al nimero
preestablecido.
Sin respuesta
L]

Configure el tiempo de timbre de VTH en la interfaz "Configuracién> Timbre> Otro".

Tabla 6-4

. Para reenviar a un usuario de otro edificio o unidad, el nimero de reenvio es "Edificio + Unidad + nimero de
habitacién VTH". Por ejemplo, ingrese 0101101 para 101 de la Unidad 1, Edificio
1.

. Para reenviar a un usuario de la misma unidad, el nimero de reenvio es el nimero de habitacién VTH.

Paso 5 Pulse [Aceptar] para guardar la configuracion.

6.2.6 Configuracion general

Configure la hora VTH, la pantalla, la contrasefia y otros.

6.2.6.1 Configuracion de la hora

Configure la hora del sistema VTH, la zona horaria y el horario de verano.
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Los parametros de esta interfaz se configuran en el VTH maestro Gnicamente y la extensién VTH se sincroniza con el VTH maestro.

Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

ﬂ_,‘l

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “General> Hora”.

El sistema muestra la interfaz "Hora", como se muestra en la Figura 6-13.

XY Forward

o Product Info

General

User Pwd QR Code

Display

]

Figura 6-13

Paso 4 Configure el parametro de tiempo.

Cuando el interruptor horario del sistema

W OFF

on [l
, obtenga la hora del servidor por defecto; cuando es

, configure la hora del sistema, la zona horaria y el DST manualmente.

Configuracion manual de la hora del sistema

1) Presione

funcién de ajuste manual.

. de la hora del sistema y el icono se convierte

l OFF

, para permitir

2) Presione el cuadro de texto de la hora para configurar la hora del

. sistema. Configuracién de zona horaria

1) Presione

funcién de ajuste manual.

. de la hora del sistema y el icono se convierte

W OFF

, para permitir

2) Presione el cuadro de texto de zona horaria y seleccione la zona horaria local, como se muestra en la Figura 6-14.
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9 9901 General

d Ring Display User Pwd QR Code

#. onD

OFF Time Zone
"'\
R Alam 2018-08-30 14:56:50

B35 Mode

XY Forward

@ Productinfo
Figura 6-14
. Ajuste de DST
o Il Wore
1) Presione de la hora del sistema y el icono se convierte , para permitir

funcién de ajuste manual.

Wl OFF
2) Presione para habilitar DST.

3) Presione el cuadro de texto DST y seleccione la hora de inicio y finalizaciéon de DST.

6.2.6.2 Configuracion de pantalla

Configure el brillo de la pantalla VTH, el tiempo del protector de pantalla y la limpieza.
Paso 1 Presione [Configuracién].
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefa de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Seleccione “General> Pantalla”.

El sistema muestra la interfaz "Pantalla”, como se muestra en la Figura 6-15.

General

Time Display User Pwd QR Code

Brightness

= 8 +

Screenclose Time

— 900s -+

XY Forward

o Product Info

Figura 6-15

Paso 4 Configure los parametros.

-+

. prensa ; configure “Brillo” y “Tiempo de salvapantallas”.
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. Presione [Limpiar] y la pantalla se bloqueara durante 10 segundos. Durante el periodo, limpie la pantalla. Se

restaura después de 10 segundos.

6.2.6.3 Configuracion de contraseiia

Configure la contrasefia de inicio de sesion, la contrasefia de armado / desarmado, la contrasefia de desbloqueo y la contrasefia anti-secuestro de la interfaz de
configuracion de VTH. La contrasefia de inicio de sesion, la contrasefia de armado / desarmado y la contrasefia de desbloqueo son 123456 por defecto, mientras que

la contrasefia anti-secuestro es la contrasefia de inicio de sesién invertida.

Los parametros de esta interfaz se configuran en el VTH maestro Gnicamente y la extension VTH se sincroniza con el VTH maestro.

Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".
Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].
Paso 3 Seleccione “General> Contrasefia de usuario”.

El sistema muestra la interfaz de “Contrasefia de usuario”, como se muestra en la Figura 6-16.

9 9901 General

d Ring Display QR Code

# o
"‘ Alarm
B35 Mode
XY Forward
L& General

@ Productinfo

Figura 6-16

Paso 4 Introduzca “Nueva contrasefia” y “Confirmar contrasefa”.

Paso 5 Pulse [Aceptar] para completar la modificacion de la contrasefa.

6.2.6.4 Otras configuraciones

Configure el tiempo del monitor, el tiempo de grabacién, el tiempo de mensajes VTO, el tiempo de conversacién VTO, la habilitacion de llamadas de residente a

residente, el tiempo de llamada de residente a residente, la captura automatica y el anillo tactil.

La extension VTH puede configurar “Captura automatica” y “Touch Ring”, pero otros parametros se sincronizan con el VTH maestro y no se
pueden configurar.
Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".
Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

L1

La contrasefa de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.
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Paso 3 Seleccione “General> Otro”.

El sistema muestra la interfaz "Otro", como se muestra en la Figura 6-17.

9 9901 General a ﬁ

d Ring Time Display User Pwd QR Code “

Monitor Time(s) Record Time(s)
#. onD
300 300
I‘\ Alarm VTO Message Time(s) VTO Talk Time(s)
90 120
B35 Mode

- Internal Call Resident-to-resident Call Time(m)

10

AutoCapture Touch Ring

il oFF | OFF

0 Product Info

Figura 6-17

Paso 4 Configure los parametros. Consulte la Tabla 6-5 para obtener mas detalles.

Parametro Descripcion Operacion

Tiempo maximo para monitorear VTO, IPC, estacion de cerca, HCVR,

NVR y DVR.

Monitorear el tiempo

Tiempo maximo de grabacién de videos durante la llamada, conversacion,
Tiempo record monitoreo y conversacion. El sistema deja de grabar al final del tiempo de

grabacion.

. Cuando el tiempo del mensaje VTO no es 0:

. Si VTH con tarjeta SD no responde cuando VTO llama, ingrese el
estado del mensaje de acuerdo con el mensaje y guarde el mensaje
en la tarjeta SD de VTH.

. Si VTH no tiene tarjeta SD, pero VTO ha habilitado "Dejar carga de
mensaje" y ha configurado el servidor FTP, aparecera la pestaia
"Mensaje" en la interfaz de informacién de VTH. Si VTH no responde
cuando VTO llama, ingrese el estado del mensaje de acuerdo con el
mensaje y cargue el mensaje en el servidor FTP. ronsa y =

. Si VTH no tiene tarjeta SD y VTO no ha habilitado "Dejar carga para configurar a hora.

A Mensaje de mensaje", si VTH no responde cuando VTO llama, cuelgue

Hora automaticamente. Cuando el tiempo del mensaje VTO es 0:

Cuelgue automaticamente si VTH no responde cuando VTO
llama, no importa si VTH tiene tarjeta SD o no, no importa si VTO

ha habilitado "Dejar carga de mensaje" o no.

A\

Si VTO configura para reenviar la llamada al centro de administracion,
si VTH no responde cuando VTO llama y no hay un mensaje, la

llamada se reenviara al centro de administracion.
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Parametro

Descripcion

Operacion

Residente a resid

ent Tiempo de llamada

Tiempo maximo de conversacion entre VTH y VTH.

Tiempo de conversacion VTO

Tiempo maximo de conversacion cuando VTO llama a VTH.

Residente a resid

ent Llamar Habilitar

Una vez habilitada la llamada de residente a residente, VTH puede llamar a otro VTH.

La parte llamada habilita la llamada interna para realizar esta funcion.

Captura automatica

Una vez habilitada la captura automatica, se capturaran automaticamente
3 imagenes cuando VTO llame a VTH. Véalos en la interfaz "Informacion>

Grabar e imagenes".

Esta funcion es valida solo cuando la tarjeta SD esta insertada.

Anillo tactil

Después de habilitar el anillo tactil, habra un anillo al tocar la pantalla.

habilitar
funcion. El icono

se convierte en

ON.

6.2.7 Informacion del producto

Tabla 6-5

Reinicie el sistema y formatee la tarjeta SD.

Si la tarjeta SD no esta insertada en el dispositivo, la funcién de formato SD no es valida.

Paso 1 Presione [Configuracion].

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia de inicio de sesion y presione [OK].

La contrasefia de inicio de sesion predeterminada es 123456. Consulte “6.2.6.3 Configuracion de contrasefia” para obtener mas detalles.

Paso 3 Pulse [Informacién del producto].

El sistema muestra la interfaz "Informacion del producto”, como se muestra en la Figura 6-18.
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9 9901 Product Info

d Ring
System Ver. DH_Eng P_SIP_V4.300.0000000.2.R.20180825
’. DND MCU Version: MCU_P_V/2.000.0000.0.R.20160427
Security Baseline Version : V1.3
'\ Al
‘ i Reboot System

2% Mode

Y Forward SD Card Storage Status: 7M/3791M

L2 General SD Format SD Remove

) Productinfo

Figura 6-18

. Reiniciar
Presione [Reiniciar] y presione [OK] en la interfaz del sistema. El dispositivo se reiniciara.
. Formato SD

Presione [Formato SD] y presione [OK] en la interfaz de aviso. Se formateara la tarjeta SD.

6.3 Configuracioén del proyecto

6.3.1 Olvidar contraseina

Si olvida la contrasefia de inicializacién al ingresar a la interfaz de configuracion del proyecto, restablezca la contrasefa a través de "Olvidar

contrasefia" en la interfaz o en la herramienta VDPconfig.

6.3.1.1 Restablecer la contrasena en la interfaz

Paso 1 Pulse [Configuracién] durante mas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".
Paso 2 Pulse [Olvidar contrasefal].

El sistema muestra la interfaz "Cédigo QR", como se muestra en la Figura 6-19.

QRCode

Please scan QR code at device interface.

Figura 6-19

Paso 3 Escanee el codigo QR con cualquier aplicacion de escaneo de cédigo, vincule su casilla de correo electronico, envielo por correo electrénico

a support_cpwd@htmicrochip.com , y asi obtener el cédigo de seguridad.

Paso 4 Pulse [Siguiente].

Paso 5 Introduzca “Contrasefa”, “Confirmar contrasefia” y obtenga el “Codigo de seguridad”.
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Paso 6 Pulse [Aceptar] para completar el restablecimiento de la contrasefa.

6.3.1.2 Restablecer la contrasefia en VDPconfig

Utilice la herramienta VDPconfig para exportar el archivo XML (ExportFile.xml), envielo por correo electrénico a

support_cpwd@htmicrochip.com y obtenga el archivo XML (result.xml). Luego, importe el archivo y restablezca una nueva contraseia.

Consulte el “Documento de ayuda de VDPconfig” para obtener mas detalles.
6.3.2 Configuracién de red

Configure la informacién de la red VTH de acuerdo con las condiciones reales, ya que diferentes tipos de dispositivos admiten diferentes modos de acceso.

Las direcciones IP de VTH y VTO deben estar en el mismo segmento de red. De lo contrario, VTH no podra obtener informacién de VTO después de

la configuracion.
Paso 1 Pulse [Configuracion] durante més de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".
Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].
Paso 3 Presione [Red].
El sistema muestra la interfaz "Red", como se muestra en la Figura 6-20 o la Figura 6-21.

ﬂ_,‘l

Solo los dispositivos con la funcién inaldmbrica pueden acceder a la red inalambrica.
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VTH Config

SIP Server
VTO Config

Open WLAN to show usable net
Search Device

Default All

Reset MSG

Figura 6-20
Network
VTH Config Local IP 172 . 5 3 47

SIP Server Subnet Mask 255

VTO Contig Gateway 172

MAC
Search Device

DHCP
Default All

Reset MSG

Figura 6-21

Paso 4 Configure de acuerdo con el modo de acceso a la red actual.

. LAN

OFF
Ingrese “IP local”, “Mascara de subred” y “Puerta de enlace” manualmente, presione [OK]. O presione —

para habilitar la funcion DHCP y obtener informacion de IP automaticamente.

Si el dispositivo tiene funcion inaldmbrica, haga clic en la pestana "LAN" para configurarla.

. WLAN

OFF
1) Presione -

El sistema muestra la lista de Wi-Fi disponibles, como se muestra en la Figura 6-22.

para habilitar la funcién Wi-Fi.
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VTH Config
SIP Server
VTO Config
Search Device
Default All

Reset MSG

2) Conecte Wi-Fi.

WireLess IP

o |

C5_32702_VTO9341D &
C5_15667_bigbase

C5_20822 K5_1

C5_36303_DB11

C5_20822 K5_360

Figura 6-22

El sistema tiene 2 vias de acceso de la siguiente manera.

© En la interfaz "WLAN", seleccione Wi-Fi, haga clic en la pestafa "IP inaldambrica" para ingresar "IP local", "Mascara de subred" y

"Puerta de enlace", y presione [OK].

A N . o . [ OFF
© En la interfaz "WLAN?", seleccione Wi-Fi, haga clic en la pestafia "IP inaldmbrica", presione a

habilite la funcion DHCP y obtenga informacion de IP automaticamente, como se muestra en la Figura 6-23.

L1

Para obtener informacién de IP con la funciéon DHCP, utilice un enrutador con funcién DHCP.

VTH Config

SIP Server

VTO Config

Search Device
Default All

Reset MSG

6.3.3 Configuracion VTH

Configure la informacién de VTH.

WireLess IP

Local IP
Subnet Mask
Gateway
MAC

DHCP

Figura 6-23

VTH "Numero de habitacién" sera el mismo con "VTH Short No.", que se establece en la interfaz VTOWEB o el servidor de la plataforma Express

/ DSS.

Paso 1 Pulse [Configuracién] durante mas de 6 segundos.

El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefa".

Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacién y presione [OK].

Paso 3 Presione [VTH Config].
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El sistema muestra la interfaz "VTH Config", como se muestra en la Figura 6-24.

9 9901 VTH Config a ﬁ

Network

Room No. Master

Master IP

SIP Server
Master Name

MIOCantg Master Pwd
Search Device

Default All

Reset MSG

Figura 6-24
Paso 4 Configure la informacion de VTH.
. Ser utilizado como maestro VTH.

Ingrese "Room No." (como 9901 o0 101 # 0).

. "Habitacion no." sera el mismo con “VTH Short No.”, que se establece al agregar VTH en la interfaz WEB.
De lo contrario, no podra conectar VTO.

. En caso de extension VTH, habitacion no. terminara con # 0. De lo contrario, no podra conectar VTO.

. Ser utilizado como una extension VTH.
1) Pulse [Maestro] y cambie a “Extension”.

2) Ingrese "Room No." (como 101 # 1) y “Master IP” (direccion IP del master VTH).

L 1]

“Nombre de usuario” y “Contrasefia” son el nombre de usuario y la contrasefia del VTH maestro. El nombre de usuario

predeterminado es admin y la contrasefia es la que se establecié durante la inicializacion.

L OFF
Paso 5 (Opcional) presione para habilitar SSH.
Después de habilitar SSH, el terminal de depuracion conecta VTH a través del protocolo SSH, para operarlo y
depurarlo.

Paso 6 Pulse [Aceptar] para guardar la configuracion.

6.3.4 Configuraciéon VTO

Agregue VTO y la informacién de la estacion de cerca, y vincule VTH con VTO en el lado VTH.
Paso 1 Pulse [Configuracién] durante mas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].

Paso 3 Presione [VTO Config].

El sistema muestra la interfaz "VTO Config", como se muestra en la Figura 6-25.
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9 9901 VTO Config

Network Main_VTO Name | Main VTO

VTO IP Address 172 5

VTH Config
User Name admin

SIP Server Password LITTTTTT)

Enable Status
VTO Config

Sub_VTO1 Name
Search Device

VTO IP Address
Default All User Name

Password

Reset MSG
Enable Status

Figura 6-25

Paso 4 Agregue VTO o estacion de cerca.
. Agregue VTO principal.

1) Ingrese el nombre de VTO principal, IP de VTO, "Nombre de usuario" y "Contrasefa".

2) Cambie el "Estado de habilitacién" a 2bl .

L1

El “Nombre de usuario” y la “Contrasefia” deberan ser coherentes con el nombre de usuario y la contrasefia de inicio de sesiéon WEB de
VTO. De lo contrario, no podra conectarse.
. Agregue sub VTO o estacion de cerca.

1) Ingrese el nombre de la estacion de valla / sub VTO, la direccion IP, el “Nombre de usuario” y la “Contrasefia”.

2) Cambie el "Estado de habilitacion" a . .

<
prensa ./ para agregar mas sub VTO / estaciones de cerca.

6.3.5 Por defecto

Todos los parametros del dispositivo, excepto la direccion IP, se pueden restaurar a los valores predeterminados iniciales.
Paso 1 Pulse [Configuracién] durante més de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".
Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacion y presione [OK].
Paso 3 Pulse [Predeterminado].
El sistema muestra la interfaz "Predeterminada”.
Paso 4 Pulse [Aceptar].

El dispositivo se reinicia y entra en la interfaz de inicializacién, lo que representa una restauracion exitosa.

6.3.6 Restablecer MSG

Modifique el correo electronico vinculado.
Paso 1 Pulse [Configuracién] durante mas de 6 segundos.
El sistema muestra el cuadro de aviso "Contrasefia".

Paso 2 Introduzca la contrasefia establecida durante la inicializacién y presione [OK].
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Paso 3 Pulse [Restablecer mensaje].

El sistema muestra la interfaz "Reset MSG", como se muestra en la Figura 6-26.

9 9901 Reset MSG

Network
VTH Config
Old Email 158"*'8645
SIP Server
VTO Config New Email
Search Device m

Default All

Reset MSG

Figura 6-26

Paso 4 Ingrese “Nuevo correo electronico” y presione [OK].

=

El correo electrénico obtendra el cédigo de seguridad durante el restablecimiento de la contrasefia. Para obtener mas informacion, consulte "6.3.1 Olvidar

contrasefia".

6.4 Llamar

Administre el contacto, llame a los usuarios y vea el registro de llamadas mas reciente.

6.4.1 Contacto

Agregue y edite VTH y niUmero de extension.

Seleccione "Llamar> Contacto", y el sistema muestra la interfaz "Contacto", como se muestra en la Figura 6-27.

Q 9901 Contact

‘: Recent Call

Call User

Figura 6-27

6.4.1.1 Agregar usuario

Paso 1 Presione [Agregar].

El sistema muestra la interfaz "Informacion del usuario”, como se muestra en la Figura 6-28.
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Contact

User Info

Last Name

First Name

Room No.

Figura 6-28

Paso 2 Introduzca "Apellido”, "Nombre" y "Numero de habitacion" de la persona de contacto.

Paso 3 Presione [OK] para completar la adicion.

6.4.1.2 Editar informacion de contacto

Seleccione la persona de contacto, presione a para editar la informacion.

6.4.1.3 Eliminar persona de contacto

Presione [Editar], seleccione la persona de contacto y presione [Eliminar] para eliminar la persona de contacto.

Se pueden seleccionar varias personas de contacto una vez.

6.4.2 Llamar al usuario

. Asegurese de que la funcién de llamada de residente a residente esté habilitada. Consulte "6.2.6.4 Otras configuraciones" para obtener mas
detalles.

. VTH utiliza la funcién de llamada para llamar a VTH.

. Si ambos VTH tienen una camara, se puede proporcionar una videollamada bilateral.

6.4.2.1 Marcar y llamar al usuario directamente

En la interfaz "Llamar al usuario", marque y llame al usuario.
Paso 1 Seleccione "Llamar> Llamar a usuario".

El sistema muestra la interfaz "Llamar al usuario", como se muestra en la Figura 6-29.
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9 9901 Call User

‘: Recent Call

Contact

Call User

Figura 6-29

Paso 2 Ingrese al niumero de habitacién del usuario. (Sala VTH no.).

. Si VTO funciona como servidor SIP, marque el nimero de habitacion. directamente. Si
. la plataforma funciona como servidor SIP:
. Llame a un usuario en la misma unidad y el mismo edificio, marque el nimero de la habitacion directamente.
. Llame a un usuario en otros edificios o unidades, agregue el niumero del edificio. Por ejemplo, marque 1 # 1 # 101 para

llamar Building 1 Unit 1 Room 101.

[

Si el maestro VTH (101 # 0) llama a la extension (101 # 1), ingrese el nimero de habitacion: # 1; Si la extension llama al maestro

VTH, ingrese el nimero de habitacion: # 0.

Paso 3 Presione para comenzar.
El sistema muestra la interfaz de llamada, como se muestra en la Figura 6-30. Una vez que el usuario responde la llamada, ambas partes
hablan entre si, como se muestra en

Figura 6-31. Para obtener una descripcion de la clave de la interfaz, consulte la Tabla 6-6.

Si VTH posee una camara, habra videos después de contestar la llamada.
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Calling: ZXCVB#ASDFG#9902

2 :I S ZXCVBH#ASDFG#9902
Calling...

a o

Figura 6-30

Talk with: 9902 00:09:27

Figura 6-31

6.4.2.2 Llamar al usuario en contacto

Agregue personas de contacto al contacto, haciendo referencia a "6.4.1.1 Agregar usuario".
Paso 1 Seleccione "Llamar> Contacto".

Paso 2 Seleccione el que desea llamar.

Paso 3 Presione para comenzar.

6.4.3 Llamada de usuario

Cuando otro VTH llama a este VTH, se mostrara la interfaz de llamada, como se muestra en la Figura 6-32.
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Call from: ZXCVB#ASDFG#9902

2 :I S ZXCVBH#ASDFG#9902
Connecting..

W

Figura 6-32

. prensa para hablar entre ellos, como se muestra en la Figura 6-33. Para obtener una descripcion clave,

consulte la Tabla 6-6.

. prensa colgar.

Talk with: 9902 00:09:27 :

of+

Figura 6-33

6.4.4 Llamada desde VTO

Paso 1 Marque el nimero de habitacion VTH. (como 9901) en VTO, para llamar a VTH.
VTH muestra una imagen de espera, como se muestra en la Figura 6-34.
Paso 2 En la interfaz VTH, presione [Responder].

Responda la llamada y hable entre ellos. Para obtener una descripcion de las teclas, consulte la Tabla 6-6.
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Call from: Main VTO 00:00:25 é

Figura 6-34

Llave Descripcion

Presione esta tecla para desbloquear el VTO de forma remota.

El sistema proporciona una funcién de desbloqueo de 2 canales. Si el icono es gris, significa que la funcion

de desbloqueo de este canal no esta disponible.

Esta tecla significa hablar con el dispositivo final opuesto.

Presione esta tecla para prohibir hablar; presiénelo de nuevo para volver al estado de conversacion.

_-,54, Presione esta tecla para seleccionar IPC en "Favorito" que sera monitoreado.

Presione esta tecla para tomar una instantanea.

[e] L]

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

Presione esta tecla para grabar. Grabacién completa cuando se completa la llamada o

presionando n

D Los videos se almacenan en la tarjeta SD de este VTH. Si la tarjeta SD esta llena, se cubriran los videos

anteriores.

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

Presione esta tecla para reducir el volumen.

Presione esta tecla para aumentar el volumen.
Presione esta tecla para responder y hablar.

Presione esta tecla para rechazar.

Tabla 6-6

6.4.5 Llamada reciente

Vea y administre la llamada perdida, la llamada aceptada y el registro de llamadas de este VTH. Mientras tanto, vuelva a llamar a las personas de

contacto. Seleccione "Llamada> Llamada reciente" y el sistema muestra la interfaz "Llamada reciente".
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N

&

En caso de una llamada perdida, presione en el panel frontal e ingrese a la interfaz de llamada reciente.

Recent Call

“ Recen' ca" “ R

EXj Contact 5

2018-05-21 17:14:06

Call User

Main VTO 2018-05-21 16:56:17
2018-05-21 16:55:39

2018-05-21 16:54:58

Main VTO 2018-05-21 16:54:24

ToJClear

Figura 6-35

6.4.5.1 Devolucion de llamada

Seleccione la llamada reciente del VTH requerido, presione [Llamar] para llamar a la persona de contacto.

6.4.5.2 Eliminar

Presione [Editar], seleccione un registro de llamada reciente y presione [Eliminar] para eliminarlo.

6.4.5.3 Borrar

Presione [Borrar] para borrar todas las llamadas recientes en esta pestana.

6.5 Monitorear

VTH puede monitorear VTO, estacién de cerca o IPC.

6.5.1 Monitorizacion de VTO

Confirme el nombre de usuario y la contrasefia en VTH, que se configuran al agregar VTO. Deben ser coherentes con el nombre de usuario

de inicio de sesion WEB y la contrasefia de VTO. De lo contrario, no podra obtener videos durante el monitoreo.

VTH puede monitorear VTO o estacion de cerca. Bajo la condicion de monitoreo, presione la tecla de llamada

J

en el panel frontal para hablar con VTO. VTO atendera la llamada automaticamente.

Paso 1 Seleccione “Monitor> VTO”.
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El sistema muestra la lista de VTO y estacion de cerca agregados, como se muestra en la Figura 6-36.

*

prensa para agregar VTO o estacion de cerca de uso frecuente a favorito, que sera

se muestra en la pestafia "Favorito", para cambiar los videos durante el monitoreo.

&, IPC

W Favorite

Figura 6-36

Paso 2 Presione ° para seleccionar VTO que sera monitoreado.

El dispositivo ingresa a monitoreo, como se muestra en la Figura 6-37. Para las operaciones de monitoreo relevantes,

consulte la Tabla 6-7.

Icono Descripcién

Presione esta tecla para desbloquear VTO de forma remota.

/ El sistema proporciona una funcion de desbloqueo de 2 canales. Si el icono es gris, significa que la funcion de desbloqueo

de este canal no esta disponible.

Presione esta tecla para tomar una instantanea.

[¢] (1

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

Presione esta tecla para grabar. Grabacion completa cuando se completa la llamada o por

prensado n

m Los videos se almacenan en la tarjeta SD de este VTH. Si la tarjeta SD esta llena, se cubriran los videos anteriores.

[

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

nn Si VTH conecta varios VTO / IPC, presione n y n para cambiar a

ultimo / siguiente canal.

Presione esta tecla para cancelar el monitoreo.

Presione esta tecla para hablar con el otro dispositivo final.

N
Presione esta tecla para comenzar y el icono se convierte . Presionelo nuevamente para completar.

Tabla 6-7

Hable con VTO directamente después de una supervision exitosa.
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Main VTO 00:00:23 ﬁ

Figura 6-37
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Icono Descripcion

Presione esta tecla para desbloquear VTO de forma remota.

./. El sistema proporciona una funcién de desbloqueo de 2 canales. Si el icono es gris, significa que la funcion

de desbloqueo de este canal no esta disponible.

Presione esta tecla para tomar una instantanea.

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

Presione esta tecla para grabar. Grabacién completa cuando se completa la llamada

o presionando n

m Los videos se almacenan en la tarjeta SD de este VTH. Si la tarjeta SD esta llena, se cubriran los videos

anteriores.

Esta tecla es gris si la tarjeta SD no esta instalada.

nn Si VTH conecta varios VTO / IPC, presione ultimo / n y n para cambiar a

siguiente canal.

Presione esta tecla para cancelar el monitoreo.

Presione esta tecla para hablar con el otro dispositivo final.

E'!' Presione esta tecla para comenzar y el icono se completara. 4 Presiénelo de nuevo para

Tabla 6-8

6.5.2 Monitoreo de IPC

Agregue IPC antes de monitorear IPC.

6.5.2.1 Agregar IPC

I—vJ

. El IPC agregado en el VTO principal y la interfaz “IPC” Express / DSS se sincronizara con VTH. La IPC sincronizada

no se puede eliminar.

. Antes de agregar IPC, asegurese de que IPC esté encendido y conectado a la misma red con VTH.

Paso 1 Seleccione “Monitor> IPC”.

El sistema muestra la interfaz "IPC", como se muestra en la Figura 6-38. prensa * para agregar

IPC de uso frecuente a favoritos, que se mostraran en la pestana "Favorito", para cambiar los videos durante el

monitoreo.
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Paso 2 Presione [Agregar].

», IPC

W Favorite

+ Add X Edit

Figura 6-38

El sistema muestra la interfaz "Agregar IPC", como se muestra en la Figura 6-39.

Q 9901
@ Door

AddIPC_32

IPC32 Name

P

User Name

Password

Port

Stream

Protocol

Channel

Figura 6-39

Paso 3 Consulte la Tabla 6-9 para configurar los parametros de la camara.

Parametro Descripcion

Presione esta tecla para seleccionar IPC, NVR, DVR y HCVR.

. Seleccione IPC, lo que significa que VTH obtiene la transmision de video directamente del IPC conectado. Es
PG necesario configurar la informacion de IPC.

. Seleccione NVR / DVR / HCVR, lo que significa que VTH obtiene la transmisién de video IPC del

dispositivo conectado. Es necesario configurar la informacion sobre el dispositivo conectado.

Nombre IPC32

Introduzca el nombre de IPC / NVR / DVR / HCVR.

IP

Introduzca la direccion IP del IPC / NVR / DVR / HCVR conectado.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para iniciar sesion en la interfaz WEB de IPC / NVR / DVR /

Contrasefa HCVR.
Puerto El puerto predeterminado es 554.
Seleccione el tipo de transmision segln las necesidades, incluida la transmision principal y la transmisién adicional.
. Flujo principal: flujo grande, alta definicion, gran ancho de banda ocupado, adecuado para
Corriente

almacenamiento local.
. Flujo adicional: imagen relativamente suave, pequefio ancho de banda ocupado, adecuado para

transmisién de red con poco ancho de banda.
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Parametro Descripcion

Incluye protocolo local y protocolo Onvif. Seleccione de acuerdo con el protocolo del dispositivo

Protocolo
conectado.
. Si IPC esta conectado, la configuracién predeterminada es 1.
Canal . SiNVR / XVR / HCVR esta conectado, configure el nimero de canal de IPC en NVR / XVR / HCVR.

Tabla 6-9

Paso 4 Pulse [Aceptar] para finalizar.

6.5.2.2 Modificar IPC

Modificar la informacién de IPC.
Paso 1 Seleccione “Monitor> IPC”.

El sistema muestra la interfaz "IPC".

\]
Paso 2 Presione = delPC.

Paso 3 Modifique los parametros de IPC. Consulte la Tabla 6-9 para obtener mas detalles.

Paso 4 Pulse [Aceptar] para finalizar.

6.5.2.3 Eliminar IPC

Elimina el IPC que se ha agregado. Sin embargo, el IPC sincronizado desde VTO o la plataforma no se puede eliminar.

Paso 1 Seleccione “Monitor> IPC”.

El sistema muestra la interfaz "IPC".
Paso 2 Presione [Editar].
Paso 3 Seleccione IPC.

Paso 4 Pulse [Eliminar] para eliminar la IPC seleccionada.

6.5.2.4 Monitorear IPC

Supervise el IPC.
Paso 1 Seleccione “Monitor> IPC”.

El sistema muestra la interfaz "IPC".

Paso 2 Seleccione IPC a monitorear y presione °

El sistema muestra la interfaz de monitoreo, como se muestra en la Figura 6-40.
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00:00:23 ﬁ

Figura 6-40

Paso 3 Supervise el VTO consultando la Tabla 6-8.

6.5.3 Favorito

Muestra VTO, estaciones de cerca o IPC que se han agregado a favoritos.

Para ver la lista de favoritos, asegurese de que VTO, estacion de cerca o IPC se hayan agregado a favoritos. De lo contrario, la lista es

nula.
Paso 1 Seleccione “Monitor> Favorito”.
El sistema muestra la interfaz "Favorito", como se muestra en la Figura 6-41.

Q 9901 Favorite

@ Door

~, IPC

Figura 6-41

Paso 2 Seleccione el dispositivo a monitorear y presione °

El sistema muestra la interfaz de monitoreo. En el caso de varios dispositivos en la pestafia "Favoritos",

prensa n / n para cambiarlos y monitorearlos.

6.6 SOS

Asegurese de que el centro de gestion esté conectado. De lo contrario, no podra llamar.
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En caso de emergencia, presione en el panel frontal, o presione [SOS] en la interfaz principal para llamar

centro de gestion.

6.7 Informacion

6.7.1 Alarma de seguridad

Toda la informacion de la alarma se almacena en el dispositivo.

Cuando se activa una alarma, habra un sonido de alarma de 15 segundos. Abra la interfaz de aviso de alarma, como se muestra en la Figura 6-42, y

cargue la informacion de la alarma en la interfaz de grabacion de alarma y la plataforma de gestion.

Message

WireZoned(Infrared) ~ Count Down:10s.
ﬁ WireZoneb(Infrared)  Count Down:10s.

Figura 6-42

Alternativamente, seleccione "Informacion> Alarma de seguridad", y el sistema muestra la interfaz "Alarma de seguridad"”, como se muestra en $4ix! &k 2 51/ if .

. La pestafia "Todo" muestra toda la informacion de alarma del sistema, mientras que la pestafa "No leido" muestra la informacién de alarma no leida.

. Presione [Editar] para seleccionar la informacion; presione [Eliminar] para eliminar la informacion seleccionada. Presione

. [Borrar] para borrar todos los registros después de la confirmacién.

Security Alarm
:‘ Security Alarm Unread
m Publish Info
M Guest Message

ﬂ Video Pictures

ToyClear

Figura 6-43
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6.7.2 Mensaje de invitado

. Cuando se inserta una tarjeta SD en el dispositivo, esta funcion es valida. Todos los mensajes se almacenan en la tarjeta SD.

. Si la tarjeta SD no esta insertada, pero VTOWEB ha configurado FTP y ha seleccionado “Carga de mensajes de audio y video”, esta

funcién también es valida. Todos los mensajes se cargaran en FTP.

Seleccione "Informacion> Mensaje de invitado", y el sistema muestra la interfaz "Mensaje de invitado", como se muestra en la Figura 6-44. La pestafia

"Todos" muestra todos los mensajes del sistema, mientras que la pestafia "No leidos" muestra los mensajes no leidos.

. Presione [Editar] para seleccionar la informacion; presione [Eliminar] para eliminar la informacion seleccionada. Presione

. [Borrar] para eliminar todos los mensajes después de la confirmacion.

9 9901 Guest Message

i SecumeAREl

B Publish Info
I Guest Message

ﬂ Video Pictures

X Edit ToJClear

Figura 6-44

6.7.3 Publicar informacion

La informacién publicada por el centro de gestion se almacena en el dispositivo y las imagenes, si las hay, se almacenan en la tarjeta FTP.

Seleccione "Informacion> Publicar informacion", y el sistema muestra la interfaz "Publicar informacién”, como se muestra en la Figura
645. La pestaia "Todo" muestra toda la informacion del sistema, mientras que la pestafia "No leidos" muestra la informacién no leida. Presione [Editar]
. para seleccionar la informacion; presione [Eliminar] para eliminar la informacion seleccionada. Presione [Borrar] para borrar toda la informacion

. después de la confirmacion.
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9 9901 Publish Info

. “ g

[ Publish Info

weather

I Guest Message
weather

ﬂ Video Pictures

X Edit  TaJClear

Figura 6-45

6.7.4 Imagenes de video

Cuando se inserta una tarjeta SD en el dispositivo, esta funcién es valida. Todos los videos e imagenes se almacenan en la tarjeta SD.

Seleccione “Informacion> Imagenes de video” y el sistema muestra la interfaz de “Imagenes de video”, como se muestra en la Figura 6-.

. Presione [Editar] para seleccionar el video o la imagen; presione [Eliminar] para eliminar el video o la imagen seleccionados.

. Presione [Borrar] para borrar todos los videos e imagenes después de la confirmacion.

9 9901 Records

“" Security Alarm
BE Publish Info

B Guest Message

ﬂ Video Pictures

18/05/18 10:52:28

X Edit | TaJClear < >

Figura 6-46

6.8 Funcién de desbloqueo

Cuando se llama al VTH, durante el monitoreo, hablando y hablando, presione el boton de desbloqueo y el VTO se desbloqueara

de forma remota.
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6.9 Funcién de armar y desarmar

6.9.1 Brazo

En caso de activar una alarma tras el armado, genere una alarma de enlace y cargue la informacion de la alarma.

. Asegurese de que el area se haya agregado al modo de armado. De lo contrario, no se activara ninguna alarma después del
armado.

. Asegurese de que esté desarmado. De lo contrario, el brazo fallara.

Paso 1 Presione en la interfaz principal.

El sistema muestra el modo de armado, como se muestra en la Figura 6-47.

Monitor

Figura 6-47

Paso 2 Seleccione el modo de armado.
El sistema muestra la interfaz de entrada de contrasefia.

Paso 3 Introduzca la contrasefia de armado y desarmado; presiona OK].
El dispositivo emite un pitido continuo, lo que representa un armado exitoso. La tecla muestra el modo de armado
correspondiente.

I-—v—-l

. La contrasefa predeterminada de armar y desarmar es 123456. Consulte "6.2.6.3 Configuracion de contrasefia" para obtener mas detalles.

. Si se establece una alarma de retraso en el area, el dispositivo emitira un pitido continuo al final del tiempo de retraso de salida.

6.9.2 Desarmar

Asegurese de que esté en estado armado. De lo contrario, el desarmado fallara.
Paso 1 Presione el simbolo de desarmar en la esquina inferior derecha de la interfaz principal.
El sistema muestra la interfaz de entrada de contrasefia.

Paso 2 Introduzca la contrasefia de armado y desarmado; presiona OK].
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El sistema muestra desarmado exitoso.

N

. La contrasefia predeterminada de armar y desarmar es 123456. Consulte "6.2.6.3 Configuracién de contrasefia" para obtener mas detalles.
. Si se ve obligado a ingresar la contrasefia de desarmado en caso de emergencias, ingrese la contrasefia

anti-secuestro, que es la contrasefia de armado invertida. El sistema se desarmara y, al mismo tiempo, cargara la

informacion de alarma en el centro / plataforma de gestion.
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7 DSS Mobile para VDP

Puede descargar la aplicacion movil DSS y vincular su VTH a la aplicacion para desbloquear la puerta, hablar con los dispositivos VTO

conectados, llamar al centro de administracion y ver registros de llamadas y mensajes.

7.1 Descarga de la aplicacion

Antes de comenzar, asegurese de que su servidor VTO, VTH y DSS estén conectados correctamente.
Paso 1 En la interfaz principal de VTH, toque Ajuste.

los Verificacion de contrasefia Se muestra el cuadro de dialogo.

|7

2018-5-21 Monday

Monitor

Figura 7-1
Paso 2 Introduzca la contrasefia que configurd y luego seleccione General> Cédigo QR.
los Registrarse codigo y Descargar se muestran el codigo.

Paso 3 Escanee el Descargar codigo con su teléfono inteligente para descargar e instalar la aplicacion.

e« 0.18KB/s B %2 © .all .all = D 94%

@

- VA
DSS Mobile

Figura 7-2

7.2 Registro e inicio de sesion

Paso 1 Ejecute la aplicacion, luego acepte Acuerdo de licencia de usuario final, y luego permitir el
permisos para la aplicacion. los Registro se muestra

la interfaz.
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Please enter username
Please enter password

Confirm Password

Registration

Figura 7-3

Paso 2 Toque y luego escanee el Registrarse codigo en el VTH. Consulte el "Paso 2" en "7.1

Descargando la aplicacion “.

Se muestra la direccion IP y el numero de puerto de su servidor DSS.
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Figura 7-4
Paso 3 Toque Confirmar, luego ingrese el nombre de usuario y la contrasefia que necesita, y luego toque

Registro. Puede registrar 5 usuarios en un VTH como maximo.
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Figura 7-5
Paso 4 Toque Iniciar sesi6n.
los Iniciar sesion se muestra la interfaz.
Paso 5 Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia que registro y luego toque Iniciar sesién.

los Registros de llamadas se muestra la interfaz.
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Missed m Edit

888888

% 16:45:44

Not Opened

% 888888 16:45:53
Not Opened

% 888888 16:46:12
Not Opened

% 8888881000 16:56:54
Not Opened

% VTO11 16:57:06
Not Opened

% 8888881000 16:58:01
Not Opened

% 8888881000 17:05:49
Not Opened

% VTO11 17:06:04
Opened

% VTO11 17:06:49
Not Opened

%\ 8888881000 17:49:09
KAt Nnanad

[y ® &

Call Records Message Monitor Setting

Figura 7-6
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7.3 Funciones de llamada

7.3.1 Configurar el desvio de llamadas

Confirme su ID de SIP y luego configure el desvio de llamadas en el VTH. Si algun dispositivo esta llamando al VTH, recibira la
llamada en el teléfono.
Paso 1 Inicie sesién en la aplicacion y luego toque Ajuste.

los Configuraciones se muestra la interfaz y el ID SIP aqui esta 3 # 1 # 1001 # 115.

OSKB/S@ Ll Ll %\

Settings

lycjbjn
o Login Time2019-01-25 09:15:33

SIP ID3#1#1001#115

After enabled, be able to receive opening message and
alarm message.

Event Subscription 1 @)
o

Sound

About

0 @ £

Call Records Message Monitor Setting

Figura 7-7
Paso 2 En la interfaz principal de VTH, toque Ajuste.

los Verificacion de contrasefia Se muestra el cuadro de dialogo.
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2018-5-21 Monday

Monitor

Figura 7-8
Paso 3 Ingrese la contrasefia que configurd y luego toque Adelante.

los Adelante se muestra la interfaz.

Q 9901

d Ring

#. DND

R Aam

BE Mode

¥ Forward No Answer

e General

0 Product Info

Figura 7-9

Puede seleccionar el tipo de reenvio que necesita:

. Siempre: Todas las llamadas que lleguen a este VTH seran reenviadas.
. Ocupado: Si el VTH esta ocupado, se reenviara la llamada.
. Sin respuesta: Se reenviara cualquier llamada que no haya sido respondida en 15 s.

Paso 4 En el cuadro de entrada detras del tipo de reenvio que necesita, ingrese el cédigo SIP.

. Si desea reenviar las llamadas a un usuario especifico, ingrese el cédigo SIP de ese usuario. Por ejemplo, si ingresa 3

#1 #1001 # 115, luego, todas las llamadas se reenviaran a ese usuario especifico.

. Si desea desviar las llamadas a todos los usuarios del VTH, cambie los Ultimos tres nimeros a 100, en este
caso, debe ingresar 3 # 1 # 1001 # 100, entonces todos los usuarios recibiran la llamada reenviada en su

teléfono al mismo tiempo.

OFF ) on [l
Paso 5 Toque g para habilitar la funcion, y luego cambia a . Grifo Okay ahorrar.
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7.3.2 Operaciones de llamada

Una vez que el desvio de llamadas esté configurado correctamente, puede recibir y responder llamadas telefonicas desde el VTO o el centro de
administracion.
. Cuando el VTO esta realizando una videollamada, puede responder la llamada y desbloquear la puerta de forma remota.

e 51.8KB/S B 28 © Lall .l & 66%

0#0#11Call
27

Open door

Figura 7-10

. También puede recibir la llamada desde el centro de gestion.
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7.4 Monitorear

Puede agregar el VTO conectado manualmente para monitorear, comunicarse por voz y desbloquear.

Paso 1 Inicie sesion en la aplicacién y luego toque Monitor.

los Monitor se muestra la interfaz.

2 0.50KB/s B 2t © .all ull = 56%

Speaking Open Door Call Manager

Call Records Message Monitor Setting
Figura 7-12
Puede tocar Gestor de llamadas llamar al centro de gestion.
Paso 2 Toque el signo “+” y luego seleccione el VTO que necesita de la Lista de canales.

Se muestra el video en vivo.
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Figura 7-13
Grifo Puerta abierta para abrir la puerta. Grifo Hablando para hacer

comunicacion de voz con el VTO.
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7.5 Registros de llamadas

Una vez que el desvio de llamadas esté configurado correctamente (consulte "7.3.1 Configuracion del desvio de llamadas"), puede ver los registros de
llamadas desde el VTO o el centro de gestion.
Paso 1 Inicie sesion en la aplicacion y luego toque Registros de llamadas.

los Registros de llamadas se muestra la interfaz.

23KB/sB 2 © .all .all = (@ 64%

| Missed Hll Edit

% 888888 16:45:44

Not Opened

% 888888 16:45:53
Not Opened

% 888888 16:46:12
Not Opened

% 8888881000 16:56:54
Not Opened

% VTO11 16:57:06
Not Opened

% 8888881000 16:58:01
Not Opened

% 8888881000 17:05:49
Not Opened

% VTO11 17:06:04
Opened

% VTO11 17:06:49
Not Opened

&7\ 5833(81881200 17:49:09

o &) © i

Call Records Message Monitor Setting

Figura 7-14
Paso 2 Puede ver las llamadas perdidas y todos los registros.
. Grifo Editar para eliminar el registro de llamadas uno por uno. Grifo Editar>

. Vacio para borrar todos los registros.
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7.6 Mensaje

Paso 1 Inicie sesion en la aplicacion y luego toque Mensaje.

los Mensaje se muestra la interfaz. Puede ver los mensajes de acceso y los mensajes de alarma.

2.9KB/s @ il .l & GD

Access WAEl] ‘

2019-01-25 15:38:00
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:38:00
qqqqg open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:50
qqqqg open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:50
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:40
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:40
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:30
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:30
qqqqg open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:20
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:20
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

2019-01-25 15:37:10
qqqq open 172.16.11.9 Valid Swipe

a ® ©)

Call Records Message Monitor

Figura 7-14

History

Setting
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| Access History

2019-01-18 23:30:03
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:29:59
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:29:55
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:29:43
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:29:32
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:29:19
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:28:22
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:28:09
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:27:35
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:27:24
172.16.11.6 External Alarm

2019-01-18 23:27:16
172.16.11.6 External Alarm

a ® © i

Call Records Message Monitor Setting

Figura 7-15

Primero debe habilitar la suscripcion al evento. Consulte "7.7 Configuracién”.
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7.7 Configuracién

Paso 1 Inicie sesion en la aplicacion y luego toque Ajuste.

los Configuraciones se muestra la interfaz.

0.3KB/s @ .l .all

Settings

lycjbjn
Login Time2019-01-25 09:15:33
SIP ID3#1#1001#115

After enabled, be able to receive opening message and
alarm message.

Event Subscription 1 @)
1 @

Sound

About

O @ e

Call Records Message Monitor Setting
Figura 7-16
Paso 2 Toque = para habilitar la funcién que necesita, y luego cambia a gJ

Habilitar Suscripcién al evento, y luego puede ver los mensajes de acceso y los mensajes de alarma. Consulte

"Mensaje 7.6".
Habilitar Sonido, y luego el teléfono suena al recibir una llamada.
Paso 3 Toque Acerca de, y luego puede ver la informacién de la version o el documento de ayuda, y

puede cerrar la sesion de la cuenta actual.

DSS Mobile para VDP 93



Apéndice 1 Recomendaciones de ciberseguridad

La ciberseguridad es mas que una palabra de moda: es algo que pertenece a todos los dispositivos que estan conectados a
Internet. La videovigilancia IP no es inmune a los riesgos cibernéticos, pero tomar medidas basicas para proteger y fortalecer las
redes y los dispositivos en red los hara menos susceptibles a los ataques. A continuacion, se muestran algunos consejos y

recomendaciones sobre cémo crear un sistema de seguridad mas seguro.

Acciones obligatorias que deben tomarse para la seguridad de la red de equipos basicos:
1. Utilice contrasefas seguras

Consulte las siguientes sugerencias para establecer contrasefas: La longitud

. no debe ser inferior a 8 caracteres;

. Incluya al menos dos tipos de personajes; los tipos de caracteres incluyen letras mayulsculas y mindsculas, niumeros y
simbolos;

. No contenga el nombre de la cuenta o el nombre de la cuenta en orden inverso; No utilice

. caracteres continuos, como 123, abc, etc .; No utilice caracteres superpuestos, como 111,

. aaa, etc.

2. Actualice el firmware y el software cliente a tiempo

. De acuerdo con el procedimiento estandar en la industria tecnolégica, recomendamos mantener actualizado el firmware de su
equipo (como NVR, DVR, camara IP, etc.) para garantizar que el sistema esté equipado con los Ultimos parches y correcciones
de seguridad. Cuando el equipo esta conectado a la red publica, se recomienda habilitar la funcién de “busqueda automatica de
actualizaciones” para obtener informacion oportuna de las actualizaciones de firmware publicadas por el fabricante. Le sugerimos

que descargue y utilice la Gltima version del software cliente.

Recomendaciones "Es bueno tener" para mejorar la seguridad de la red de su equipo:

1. Proteccion fisica
Le sugerimos que realice proteccion fisica a los equipos, especialmente a los dispositivos de almacenamiento. Por
ejemplo, coloque el equipo en una sala de computadoras especial y gabinete, e implemente permisos de control de
acceso bien hechos y administracion de claves para evitar que el personal no autorizado lleve a cabo contactos fisicos

como dafos en el hardware, conexion no autorizada de equipos extraibles (como un disco flash USB , puerto serie), etc.

2. Cambie las contrasefias con regularidad

Le sugerimos que cambie las contrasefias con regularidad para reducir el riesgo de ser adivinado o descifrado.

3. Establecer y actualizar contrasefias Restablecer informacion a tiempo
El equipo admite la funcién de restablecimiento de contrasefia. Configure la informacion relacionada para restablecer la
contrasefa a tiempo, incluido el buzén del usuario final y las preguntas sobre proteccién de contrasefa. Si la informacion
cambia, modifiquela a tiempo. Al configurar las preguntas de proteccion por contrasefa, se sugiere no utilizar aquellas que se
puedan adivinar faciimente.

4. Habilitar bloqueo de cuenta
La funcién de bloqueo de cuenta esta habilitada de forma predeterminada y le recomendamos que la mantenga activada para
garantizar la seguridad de la cuenta. Si un atacante intenta iniciar sesion con la contrasefia incorrecta varias veces, la cuenta
correspondiente y la direccion IP de origen se bloquearan.

5. Cambiar HTTP predeterminado y otros puertos de servicio
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10.

1.

12.

13.

14.

Le sugerimos que cambie el HTTP predeterminado y otros puertos de servicio en cualquier conjunto de nimeros entre 1024 ~ 65535,

reduciendo el riesgo de que personas externas puedan adivinar qué puertos esta utilizando.

Habilitar HTTPS

Le sugerimos que habilite HTTPS, para que visite el servicio web a través de un canal de comunicacion seguro.

Habilitar lista blanca

Le sugerimos que habilite la funcién de lista blanca para evitar que todos, excepto aquellos con direcciones IP
especificas, accedan al sistema. Por lo tanto, asegurese de agregar la direccién IP de su computadora y la direccién
IP del equipo adjunto a la lista blanca.

Enlace de direccion MAC

Le recomendamos que vincule la direccion IP y MAC de la puerta de enlace al equipo, reduciendo asi el riesgo de
suplantacion de ARP.

Asignar cuentas y privilegios de forma razonable

De acuerdo con los requisitos comerciales y de administracién, agregue usuarios de manera razonable y asigneles un conjunto
minimo de permisos.

Deshabilite los servicios innecesarios y elija modos seguros

Si no es necesario, se recomienda desactivar algunos servicios como SNMP, SMTP, UPnP, etc., para reducir riesgos.

Si es necesario, se recomienda encarecidamente que utilice modos seguros, incluidos, entre otros, los siguientes servicios:

SNMP: elija SNMP v3 y configure contrasefias de autenticacion y de cifrado seguras.

SMTP: elija TLS para acceder al servidor de buzones de correo. FTP: elija

SFTP y configure contrasefas seguras.

Punto de acceso AP: elija el modo de cifrado WPA2-PSK y configure contrasefas seguras.

Transmisién encriptada de audio y video

Si su contenido de datos de audio y video es muy importante o sensible, le recomendamos que utilice la funcién de

transmision encriptada, para reducir el riesgo de robo de datos de audio y video durante la transmision.

Recordatorio: la transmisién encriptada provocara cierta pérdida en la eficiencia de transmision.

Auditoria segura

Verificar usuarios en linea: le sugerimos que verifique a los usuarios en linea con regularidad para ver si el dispositivo esta conectado sin
autorizacion.

Verifique el registro del equipo: al ver los registros, puede conocer las direcciones IP que se utilizaron para iniciar sesién en sus
dispositivos y sus operaciones clave.

Registro de red

Debido a la limitada capacidad de almacenamiento del equipo, el registro almacenado es limitado. Si necesita guardar el registro durante
mucho tiempo, se recomienda que habilite la funcién de registro de red para asegurarse de que los registros criticos estén sincronizados con
el servidor de registro de red para su seguimiento.

Construya un entorno de red seguro

Para garantizar mejor la seguridad de los equipos y reducir los posibles riesgos cibernéticos, recomendamos:

Desactive la funcién de asignacién de puertos del enrutador para evitar el acceso directo a los dispositivos de la intranet desde una
red externa.
La red debe dividirse y aislarse de acuerdo con las necesidades reales de la red. Si no hay requisitos de

comunicacion entre dos subredes, se sugiere
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use VLAN, red GAP y otras tecnologias para dividir la red, a fin de lograr el efecto de aislamiento de la red.

Establezca el sistema de autenticacion de acceso 802.1x para reducir el riesgo de acceso no autorizado a redes

privadas.
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