
 

AlarmView  
Sistema de Alarma contra 

Intrusión 

Guía Rápida  

El Panel de Control 

  
 

Botones & LEDs 

LED Color/Parpadeo Descripción 

 
Verde 
Encendido 

Encendido - OK 

 
Azul parpadeando 

La comunicación inalámbrica está 
activa  

 

 

Verde parpadeando Conexión Celular - OK 

Apagado Sin conexión a la red celular  

Amarillo, 3 destellos Mensaje esperando procesamiento 

 
Rojo 

Indica problema del Sistema. 
Consulte la pantalla de LCD para 
más información 

 

Blanco parpadeando 

Alarma disparada;  
El parpadeo se detendrá después del 
rearmado, reingreso del código de 
desarmado o ingreso al menú del 
sistema.  

 
 

Teclas de 
Armado 

Teclas de Función 

 
Completo 

 
Izquierda 

Acceso a Menús/Selección/ 
Ingreso 

 Casa  Derecha 
Visualización del estado del 
sistema/Cancelación/ 
Eliminación 

 
Parcial 

 
OK Confirmación 

Teclas de Navegación 

 

1/Desplazarse hacia arriba/valores alfanuméricos: A-Z, 0-9, 
#+,@-./espacio_! 

 

2/Desplazarse hacia la derecha/acceso/duplicar el caracter 
anterior 

 

3/Desplazarse hacia abajo/ valores alfanuméricos (ver tecla 
#1) 

 
4/Desplazarse hacia la izquierda/salir/regresar 

 

Pantalla de Información & Descripción 

Pantalla de INFORMACION de estado 

 

Iconos en la pantalla & caracteres Indicadores de Sonido 

Icono Descripción  Icono Descripción 

 

Transmisión del 
mensaje   Batería baja 

 

Nivel de recepción de 
GSM   

Batería 
desconectada 

 Error en la red GSM   Transmisión GPRS 

 Pérdida de AC   Zona abierta 

1-30 Zona activa -  
En estado normal   Alarma 

B Zona anulada 
 

T 
Zona de Tamper 
abierta  

X 
Pérdida de 
supervisión  

  
 

 Pitidos/Sonido Emitido cuando 

♪ Pitido único Se pulsa una tecla 

♪-♪ Dos cortos 
Transcurre el tiempo de espera de un menú  
– sale al menú principal 

♪-♪-♪ Tres cortos Comando correcto/operación 

♪-♪-♪... Cortos continuos 
El sistema de encuentra en modo de retardo 
de Entrada/Salida 

♪------♪ Pitido largo Comando no válido o rechazo de entrada 

 Campanilla La campanilla está activada 
 

 



Las Pantallas del Menú 

   

SELECC. OPERADOR

BORRAR SIN ZONAS

BORRAR CODIGOS

BORRAR ID ZONAS

INICIALIZAR TODO

CONTACTO 1-4

MOVIL

EMAIL (VIA MMS)

NOMBRE CONTACTO

OPCIONES

CRA 1-2

REPORTE DE EVENTOS 

    DESHABILITAR

    SIA SMS

    CID SMS

    EMAIL VISUAL/CID

    GPRS CID

P GPRS-VISUAL/CID

IP

PROTOCOLO CRA 

EMAIL (VIA MMS)

PUERTO

TEST PERIODICO 

REPORTE DE EVENTO 
x  EVENTOS DE ALARM 

x REPORT. ARM/DESA 

x  REPORT. ENERGIA

x  REPORT.SERVICIO

x  TIMBRE

x  VISION REMOTA

x  EVENTOS VISUALES

q  ZONA 1-24

q ZONA 25-30 (VISUAL)

x USUARIO 1-4

AUTO PRUEBA

USUARIO 1-4

CODIGO

MODO DE ACCESO

NOMBRE SISTEMA

x  COMANDO POR SMS

x VISION REMOTA

x INFO EVENTO SMS

x MMS VISUAL

q  INFO EVENT EMAIL

q  EMAIL VISUAL 

OPCIONES

REGISTRO

SERVICIO

CODIGOS

AJUS. RELOJ

PROGRAMAR

  PARO COMUNI

ANULACION DE ZONA

CONTACTOS USUARIO 

PRUEBAS

PERMITIR PROGRAM.

MOSTRAR VERSION

RESET DEL SISTEMA 

USUARIO MASTERO

CODIGO PANICO

CODIGO LIMIT 24H 

CODIGO INSTALADOR

CONTACTOS USUARIO 

CONTACTO CRA 

COMUNICACION

OPCIONES SISTEMA

(Observe el diagrama por 

separado)

AJUSTES FABRICA

PROGRAMACION LOCAL 

ACTUALIZ FIRMWARE

PRUEBA DE ZONA

SIRENA INTEGRADA

COMUNICACION

USUARIOS NOMBRE

CODIGO

HORA

FECHA

 P SIEMPRE

INICIADO P/USUAR.

AJUSTES GLOBALES

MASTER USER

1111

INSERTAR                   BORRAR

DD-MM/MM-DD

/16 04 13

MOVIL
NUMERO DE CUENTA

Programacion Local

Pulse OK para Salir

SIRENA EXTERNA 

Esta seguro?

SI                     NO

GPRS

CMS1

CMS2

CONTACTO 1-4

PRUEBA

DETENER LA SIRENA

RE-APRENDER

Permitir Programaci.

Por 2 horas?

SI                              NO

OPCIONES REINTENTO TIEMPO REINTENTOS

TIEMPO DE ESPERA

** Solo CRA 2

RESPALDO**

P RESPALDAR

    DUPLICAR

x  REPORTE ALARMAS

x RESTAURAR ALARMA

x REPORTE DE FUEGO

x RESTAURAR FUEGO

x REPORT ARM/DESAR 

x REPORTE SERVICIO

x RESTAURAR SERVICIO

x REPORT. FALLA AC

x RESTAURAR AC

x REPORTE MEDICO

x RESTAURAR MEDICO

x REPORTE VISUAL

GPRS SIEMPRE ON*

P DESHABILITADO

    PING 30 SEGUNDOS

    PING 45 SEGUNDOS

    PING 60 SEGUNDOS

    PING 90 SEGUNDOS

P DESHABILITADO

    5 MIN

    10 MIN

    30 MIN

    60 MIN

    24 HORAS

    1 SEMANA

    1 MES

* Solo CRA 1

21/07/ 13  05:26:33               51

Bateria Restaurada

SISTEMA (AlarmView)

CANCELAR

CANCELAR

/

CANCELAR

:16 34
AM-PM/24H

Esta seguro?

SI                     NO

Todos los menús pueden ser accesados por el 

Usuario Maestro, el Instalador y Remotamente 

(a través del “Programming Tool), excepto 

aquellos especificamente marcados.

ZONAS/PERIFERICOS

(Observe el diagrama por 

separado)

USUARIO 

MAESTRO

ACCESO 

REMOTO
INSTALADOR

AUTORIZADO PARA ACCEDER



 

RETARDO ENTRADA

RETARDO SALIDA

TONOS

x ARMADO FORZADO

x ARMADO 1 TECLA

q  SOLO TEC INALAMB

q  PERDIDA BATERIA

q  PERDIDA DE AC

q  PERDIDA SUPERVIS.

P NO UTILIZADO

    ARMADO COMPLETO

    ARMADO EN CASA

    ARMADO PARCIAL

    ZONA CABLEADA*

    SIN USO

    ARMADO COMPLETO

    ARMADO EN CASA

    ARMADO PARCIAL

    FALLO ENERGIA

    EMERG. MEDICA

    ROBO

    FUEGO

    SMS REMOTO

P SIRENA SEGUIDORA

    ENTRADA/SALIDA

    SISTEMA NO LISTO

P CONT. N. ABIERTO

CONT. N. CERRADO

PULSO-BAJO A ALTO

PULSO-ALTO A BAJO

P INICIADO P/USUARIO

    DESHABILITADO

    SIEMPRE

    DURANTE DESARMADO

OPCIONES

ARMADO FORZADO

DISPARO

TIPO DE SALIDA

PULSO

CODIGO DE ACCESO

MODO DE ACCESO

RETARDO ENT/SALID

ARMAR/DESARMAR

SALIDAS PGM

DISPARO ENTRADAS

ACCESO REMOTO 

DISPARO 1-3

PGM 1

ID DE EQIPO

TIPO DE ZONA

TIPOS DE ARMADO

NOMBRE

OPCIONES

ESTADO

ZONA 1-23

ZONA 24CABLEADO

ZONAS VISUALES ZONA 25-30 (VISUAL)

TECLADOS / 

LLAVEROS
TECLADO 1-6 ID DE EQIPO

NOMBRE

ESTADO

BOTONES DE PANICO
BOTON DE 

PANICO 1-6 ID DE EQIPO

TIPO

NOMBRE

ESTADO

SIRENA EXTERNA ID DE EQIPO

RETARDO DE INICIO

DESCONECTAR

OPCIONES (SALIDA)

ESTADO

SIRENA INTERNA 

ESTADO

DESCONECTAR

OPCIONES SISTEMA

PROGRAMAR ZONAS/PERIFERICOS ZONAS

 P NORMAL

    ENTRADA/SALIDA

    SEGUIDOR

    24H

    PANICO

    MEDICO

    FUEGO

x  ARMADO EN CASA

x ARMADO COMPLETO

q ARMADO PARCIAL

P MEDICO 

    PANICO 

P Activado

    Desactivado

Opciones zonas

x  SIRENA

x TIMBRE

x ARMADO FORZADO

P Desactivado

    Activado

Opciones zonas visuales

x SIRENA

x ARMADO FORZADO

x REVISION VISUAL

x VISION REMOTA

q LED INDICADOR

q TONOS DE ARMADO

q TONOS ENTR/SALID

COMMUNICATION

P ALTO

BAJO

* Solo con el disparo 1

BLOQUEO SISTEMA

P Desactivado

    Activado

P Activado

    Desactivado

Esta seguro?

SI                     NO

CONTACTOS USUARIO 

CONTACTO CRA 

AJUSTES FABRICA

PROGRAMACION 

LOCAL 

ACTUALIZ FIRMWARE



Verificación Visual & Preferencias para Visión Remota 

Para permitir al Usuario Maestro utilizar ambas características: 

1. Menús: Usuario Maestro/Instalador: Opciones -> Ajustes Globales: Activar Eventos Visuales & Visión Remota. 

2. Menú Instalador:  

a) Programar -> Zona/Periféricos -> Zonas Visuales -> Zona 25-30 -> Zona X -> Opciones: Activar Visión Remota & Revisión Visual. 

b) Programar -> Contactos Usuario-> Contacto 1-4 -> Opciones: Activar Visión Remota & MMS Visual. 

Para permitir a la CRA/ECM recibir los reportes visuales: 

Menú Instalador: Programar -> Contacto CRA -> Reporte de Eventos -> Reporte Visual 

 

Opciones de Pruebas de Comunicación 

Opción Proceso de la Prueba Objetivo Mensaje de LCD Respuesta 

GPRS Intenta abrir automáticamente la página web de Google© www.google.com Espere Satisfactorio / Fallido 

CRA 1-2 Envía un reporte de prueba a la CRA Protocolo Definido Espere Satisfactorio / Fallido 

Envía CID SMS/SIA SMS Teléfono de CRA Espere Satisfactorio / Fallido 

Envía un email visual/CID Email CRA Espere Satisfactorio / Fallido 

Envía GPRS CID/GPRS visual CID CMS IP & port Espere Satisfactorio / Fallido 

Contactos 
Usuarios 
1-4 

Envía un mensaje de texto de “Prueba Periódica” a través de MMS, SMS & email y reporta Aprobado/Fallido después de cada uno 

Prueba de SMS  
(el reporte de eventos por SMS debe estar activado) 

Teléfono Móvil Prueba de SMS Satisfactorio / Fallido 

Prueba de Email  
(el reporte de eventos por correo debe estar activado) 

Correo Electrónico Prueba de texto de 
Correo Electrónico 

Satisfactorio / Fallido 

Note: Algunas fallas pueden resultar de errores de programación o falla de comunicación. 

Comandos de SMS* 

Comandos de Armado/ Desarmado 

Acción Comando 

Armado Completo A, a 

Armado en Casa H, h 

Armado Parcial P, p 

Desarmado D, d 

Comandos para PGM 

Abrir PGM 1Ø, 1ø 

Cerrar PGM 1C, 1c 
 

Solicitud remota de imagen 

Acción Comando 

Solicitar imagen xxI, xxi* 

Otros Comandos 

Detener Sirena B, b 

Solicitar el estado del sistema S, s 

Ayuda – Solicitar la lista de comandos ? 

* xx: indica un número de zona. Las zonas de vídeo disponibles 
son de la 25 a la 30. 
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